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ม ุ ม ม อ ง ด ้ า น ก า ร ส ื อ ส า ร ม ว ล ชน : เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ใน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
ค ว า ม จ ร ิ ง ใน ส ื อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ 


ม ุ ม ม อ ง ด ้ า น ร ะ บ บ น ิ เว ศ แ ล ะ ก า ร พ ั ฒ น า ท ี ่ ย ั ง ย ื น : 
เค ร ื ่ อ ง ม ื อ พ ั ฒ น า ส ั ง ค ม ท ี ่ ท ุ ก ค น ต ้ อ ง เป ็ น ผู ้ ใช ้ 


ม ุ ม ม อ ง ด ้ า น ก า ร เม ื อ ง ส ั ง ค ม ไท ย : 
ร ั ฐ ไ ท ย ไม ่ ม ี เป ้ า ห ม า ย เพ ื ่ อ ว า ง แผ น แร ง ง า น 


ม ุ ม ม อ ง ด ้ า น ส ุ ข ภา ว ะ : ด | ไม ่ ม ี บ ท บ า ท เช ิ ง ว ิ ชา ชี พ ใน ป ั จ จ ุ บ ั น 
แต ่ จ ะ ม ี ป ร ะ โย ชน ์ ใน ส ั ง ค ม ส ู ง ว ั ย 


ม ุ ม ม อ ง ด ้ า น ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง : ต ้ อ ง เป ็ น ไป เพ ื ่ อ ป ก ป ้ อ ง ส ิ ท ธิ 
แล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ขอ ง ป ร ะ ชา ชน 


เฟ ค น ิ ว ส ์ ก ั บ ภั ย ค ุ ก ค า ม ก า ร ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ภา พ 
ใน จ ั ง ห ว ั ด ชา ย แด น ใต ้ #4 


จ า ก ฟอร์เวิร์ด เม ล ์ ถึ ง ด ี พ เฟ ค 


vy 


บ ท เร ี ย น ก า ร ร ั บ ม ื อ ส ง ค ร า ม ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล 


จ 
เฟ ค น ิ ว ส ์ ก ั บ ภั ย ค ุ ก ค า ม ก า ร ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ภา พ 
ใน จ ั ง ห ว ั ด ชา ย แด น ใต ้ 
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28 


29 
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30 
31 
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34 


36 
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38 


39 
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42 


44 


45 


ต ้ อ ง ใช ้ ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ท ุ ก ฝ่า ย เพ ื ่ อ ล ด ท อ น ข่ า ว ล ว ง 

น ํ า เส น อ ค ว า ม จ ร ิ ง ขอ ง เร า ท ี ่ ไม ่ เค ย ถู ก น ํ า เส น อ ม า ก ่ อ น 

เป ิ ด พ ื ้ น ท ี ่ ก า ร พ ู ด ค ุ ย เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ค ว า ม เข ้ า ใจ ฮู ้ ค ว า ม ล ว ง ด ้ ว ย ค ว า ม จ ร ิ ง 
ก า ร ต ่ อ ต ้ า น ข่ า ว ล ว ง เป ็ น ห น ้ า ท ี ่ พ ล เม ื อ ง 

ก ํ า ห น ด ย ุ ท ธ ศา ส ต ร ์ ส ร ้ า ง เค ร ื อ ข่ า ย จ ั ด ก า ร ข่ า ว ล ว ง ใน พ ื ้ น ท ี ่ 

ใช ้ เท ค โน โล ย ี ใน ม ื อ ช่ ว ย ก ั น เผย แพ ร ่ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง 


“ป ฏิ ญ ญ า ป ั ต ต า น ี ” เพ ื ่ อ ต ่ อ ต ้ า น เฟ ค น ิ ว ส ์ เส ร ิ ม ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ั น ต ิ ภา พ 
แล ะ ก า ร พ ั ฒ น า ท ิ ย ั ง ย ื น ชา ย แด น ใต ้ 


จ า ก ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ั า ส ู ่ ค ว า ม เป ็ น ธร ร ม ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล 
เธ า ก ๋ า ล ั ง ท ิ ง ใคร ไว ้ ข้ า ง ผล ั ง #5 


ม = ๑ | ซ่ 
ก า ร เข ้ า ถ่ ง (access) ค ว า ม เห ล ้ อ ม ล ํ า (น ท ่ iversal ไ access) 
ก ั บ ค ว า ม เป ็ น ธร ร ม (@ ส น ity) ใน โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล 


vy 


จ า ก ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ้ า ส ู ่ ค ว า ม เป ็ น ธร ร ม ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล 
เร า ก ํ า ล ั ง ท ิ ้ ง ใคร ไว ้ ข้ า ง ห ล ั ง 
ก า ร เข ้ า ถึ ง ต่า น แร ก ขอ ง ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ้ า ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล 
ก า ร เข ้ า ถึ ง ด ิ จ ิ ท ั ล อ ย ่ า ง เท ่ า เท ี ย ม เพ ื ่ อ โอ ก า ส ใน ก า ร ร ั บ บ ร ิ ก า ร จ า ก ร ั ฐ 
Tellscore โอ ก า ส ขอ ง ค น ต ั ว เล ็ ก ล ด ช่ อ ง ว ่ า ง ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล 
ก า ร เข ้ า ไม ่ ถึ ง โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ขา ด อ ํ า น า จ ต ่ อ ร อ ง เส ี ย เป ร ี ย บ น า ย ท ุ น 
ค ว า ม เส ี ย เป ร ี ย บ ขอ ง แร ง ง า น แล ะ ผู ้ บ ร ิ โภ ค ใน ธุ ร ก ิ จ บ น แพ ล ท ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล 
ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ้ า ท า ง ดิ จ ิ ท ั ล ส ะ ท ้ อ น ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ้ า ใน ส ั ง ค ม 
ร บ ม ื อ ถ้า น ม ื ด ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล 
ถ้วย จ ิ ต ว ิ ฒ ญ า ณ ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ #6 
น ํ า ป ร ะ เด ็ น : ก า ร เส ร ิ ม ส ร ้ า ง ม น ุ ษ ย ธร ร ม ใน โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล 
ม ุ ม ม อ ง ท า ง ศา ส น า ก ั บ พ ล ว ั ต ร ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล 
ส ร ้ า ง ก ล ไก เพ ื ่ อ ก ร ะ จ า ย ด ้ า น ส ว ่ า ง ขอ ง โล ก 
ค ว า ม ร ั ก แล ะ ก า ร ให ้ อ ภั ย ร ั บ ม ื อ ด ้ า น ม ื ด โล ก อ อ น ไล น ์ 


๑ 


ศา ส น ภา ว ะ ค ื อ พ ล ั ง ใน ก า ร ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ภา พ 
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vv ผม YV | 6__l v a = 6 
ร ั บ ม ื อ ด ้ า น ม ี ด อ อ น ไล น ์ อ ย ่ า ง ไร ด ้ ว ย จ ิ ต ว ิ ญ ญ า ณ ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ 


ใช ้ ส ต ิ แล ะ ร ู ้ จ ั ก เล ื อ ก อ ย ่ า ง ม ี ว ิ จ า ร ณ ญ า ณ 


ก า ร ร ั บ ฟั ง แล ะ ส ร ้ า ง ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม 
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แส ว ง ห า ค ว า ม ร ู ้ แล ะ เป ิ ด ใจ ร ั บ ค ว า ม แต ก ต ่ า ง 


1 CR ๑ ชื ๕ uv 
อ ด ท น ต ่ อ ค ว า ม เห ็ น ต ่ า ง แล ะ เป ิ ด พ ื ้ น ท ี ป ล อ ด ภั ย ใน โล ก ไซ เบ อ ร ์ 


ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ิ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ / ห ร ื ่ อ 
ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใน ม ุ ม ม อ ง ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง 
ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล #7 
น ํ า ป ร ะ เด ็ น : ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 
ว ่ า เป ็ น ส ิ ท ธิ ใน ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล ห ร ื อ ไม ่ 
ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ / ห ร ื อ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 
ใน ม ุ ม ม อ ง ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล 
ก า ร ต ี ค ว า ม “ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ขอ ง ร ั ฐ ” อ ย ่ า ง ก ว ้ า ง 
จ น “ล ะ เม ิ ด ” ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง ป ร ะ ชา ชน 


ภา ค ร ั ฐ ต ้ อ ง ด ู แล ค ว า ม ม ั น ค ง ป ล อ ด ภั ย ส า ธา ร ณะ 
แล ะ ต ้ อ ง ค ุ ้ ม ค ร อ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง ป ร ะ ชา ชน 


ส ร ้ า ง ส ภา พ แว ด ล ้ อ ม บ น โล ก อ อ น ไล น ์ ให ้ ผู ้ ใช ้ ม ี เส ร ี ภา พ 
แส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น อ ย ่ า ง ป ล อ ด ภั ย 


Cofact vs Covid19 เ s า ค ว ร ร ั บ ม ื อ โร ค ร ะ บ า ด 
ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร อ ย ่ า ง ไร ให ้ ส ม ด ุ ล #8 
เป ิ ด ต ั ว C๐ fact ส ร ้ า ง ชุ ม ชน ค ้ น ห า ค ว า ม จ ร ิ ง ร ่ ว ม ก ั น 
ร ั บ ม ื อ อ ิ น โฟ เด ม ิ ค ย ุ ค โค ว ิ ด 19 
ไม ่ ม ี ใคร ผู ก ขา ด ค ว า ม ถู ก ต ้ อ ง อ ี ก ต ่ อ ไป 
พ ื ้ น ท ี ่ ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ด ้ ว ย ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ภา ค พ ล เม ื อ ง 
โค แฟ ค ให ้ ค ุ ณ ค ่ า ก ั บ ค ว า ม ร ั บ ผิ ด ชอบ ขอ ง พ ล เม ื อ ง ร ่ ว ม ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว ล ว ง 
เร า ค ว ร ร ั บ ม ื อ โร ค ร ะ บ า ด ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร (| ท fodemic) อ ย ่ า ง ไร ให ้ ส ม ด ุ ล 
เส ร ิ ม พ ล ั ง ให ้ ป ร ะ ชา ชน ส า ม า ร ถ ร ู ้ เท ่ า ท ั น ข้ อ ม ู ล 
ก า ร แย ก แย ะ ร ะ ห ว ่ า ง ค ว า ม จ ร ิ ง ก ั บ ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น 
ส ง ส ั ย แล ะ ต ั ้ ง ค ํ า ถา ม จ ะ น ํ า ไป ส ู ่ ก า ร ค ้ น ห า ค ว า ม จ ร ิ ง 
ต ้ อ ง ต ร ว จ ส อ บ อ ย ่ า ง ร อ บ ด ้ า น ไม ่ ร ี บ แช ร ์ ถ้า ไม ่ แน ่ ใจ 
ร ั ฐ ต ้ อ ง ค ว บ ค ุ ม ให ้ น ้ อ ย แล ะ ส น ั บ ส น ุ น ให ้ ป ร ะ ชา ชน ส ื ่ อ ส า ร ก ั น ให ้ ม า ก 


โค แฟ ค จ ะ ต ้ อ ง ท ํ า ห น ้ า ท ี ่ ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ 
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179 
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เป ิ ด ง า น ว ิ จ ั ย ส ํ า ร ว จ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ ข้ อ ม ู ล ล ว ง 
ถ้า น ส ุ ข ภ า พ ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ขอ ง ไว ร ั ส ข่ า ว ส า ร 
ก ั บ ผล ก ร ะ ท บ ต ่ อ ส ุ ข ภ า ว ะ ส ั ง ค ม ไท ย #9 


บ ท เร ี ย น ก า ร ร ั บ ม ื อ ไว ร ั ส ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร ย ุ ค โค ว ิ ด จ า ก โล ก ส ู ่ ไท ย 


ส ํ า ร ว จ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ ด ้ า น ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด 
ก ร ณี ศึ ก ษา ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ขอ ง ไท ย 


ก า ร ค ั ม ค ร อ ง ส ิ ท ธิ พ ล เม ื ่ อ ง ด ิ จ ิ ท ั ล 

ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ส า ธา ร ณะ ใน ย ุ ค โร ค ร ะ บ า ด 
ก ร ณี ศึ ก ษา ก า ร อ อ ก แบ บ แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ่ ว 

ขอ ง เย อ ร ม ั น แล ะ ไท ย #10 


ก ร ณี แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ขอ ง เย อ ร ม ั น 


ป ร ะ ชา ชน เช ื อ ม ั น ร ั ฐ บ า ล ส ร ้ า ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 
แล ะ ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล 


ค ํ า น ึ ง ถึ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แล ะ ค ว า ม โป ร ่ ง ใส 
A a a/ 
ก ร ณี แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ขอ ง ไท ย 
แอ ป “ไท ย ชน ะ ” ค ว บ ค ุ ม ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ง ่ า ย ก ว ่ า ค ว บ ค ุ ม ป ร ะ ชา ชน 
แอ ป “ห ม อ ชน ะ ” ใช ้ ด ้ ว ย ค ว า ม ส ม ั ค ร ใจ 
ก า ร ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ท ํ า ได ้ ด ี แค ่ ไห น 


ร่ ๑ a_ ๕ a 
ก า ร แล ก เป ล ย น ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ใน เว ท ส า น เส ว น า 
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114 
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116 


ต ว ต น ด ิ จ ิ ท ิ ล 
ก ั บ ส ิ ท ธิ ใน ข้ อ ม ู ล 
เ 8 า ค ว ร ไว ้ ใจ ใคร ? 


#l 


ใน ย ุ ค น ี ้ ผู ้ ค น ใช ้ ชี ว ิ ต ใน แบ บ พ ึ ่ ง พ า เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล ม า ก เท ่ า ไร 
ป ร ะ เด ิ น ก า ร ร ั ก ษา ต ั ว ต น ดิจิทัล แล ะ ก า ร เข ้ า ถึ ง ส ิ ท ธิ ใน ข้ อ ม ู ล ด ิ จ ิ ท ั ล 
ย ่ ง ท ว ี ค ว า ม ส ํ า ค ั ณ ขึ ้ น เป ็ น เง า ต า ม ต ั ว เน ื ่ อ ง จ า ก ค ว า ม ก ั ง ว ล เร ื ่ อ ง 
ก า 8 เย้ า ถึ ง จ ุ ก สั้ า แล ะ ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล โด ย ไม ่ ได ้ 
ร ั บ อ บ ุ ณา ต ขยาย ไป ส ู ่ ค ว า ม ไม ่ ไว ้ ว า ง ใจ ใน เท ค โน โล ย ี ให ม ่ 


me 


ต ้ ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ก ั บ ส ิ ท ธิ ใน ข้ อ ม ู ล เร า ค ว ร ไว ้ ใจ ใคร จ ิ ง ถู ก น ํ า ม า เป ็ น 
โจ ท ย ์ ร ่ ว ม พ ู ล ค ุ ย เพ ื ่ อ ท ํ า ค ว า ม เข ้ า ใจ น ํ า เส น อ ท า ง อ อ ก ขอ ง ก า ร 
ร ั ก ษา ต ้ ว ต น ดิจิทัล แล ะ ส ิ ท ธิ ใน ก า ร เข ้ า ถึ ง ข้ อ ม ู ล อ ย ่ า ง ส ร ้ า ง ส ร ะ ค ์ 
แล ะ ได ้ ผล ด ี ท ี ่ ส ุ ด จ า ก ม ุ ม ม อ ง น ั ก ว ิ ชา ก า ร ผู ้ เช ี ่ ย ว ชา ญ แล ะ น ั ก ค ิ ด 


ผู ้ ม ี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ 
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ก า ร ก ถ้า ว ส ู ่ ย ุ ค ต ั ว ต น ดิจิทัล ส ั ง ค ม ไท ย พ ร ้ อ ม แค ่ ไผ น 
ใน บ ร ิ บ ท ส า ก ล (Di¢ital ID: Are we ready?) 


ศ . อ ุ ก ฤ ษ ฎ์ ป ี ท ม า น ั น ท ์ 


ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา 
จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ บ มหา ว ิ ท ย า ล ั ย 


ศ . อ ุ ก ฤ ษ ฎ ์ ป ั ท ม า น ั น ท ์ ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย 


ขี แจ ง ถึ ง ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ป ร ะ เด ็ น ก า ร เส ว น า ว ่ า บ ร ิ บ ท ขอ ง ก า ร ก ้ า ว เข ้ า ส ู ่ ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล ท ั ่ ว โล ก เป ็ น ไป อ ย ่ า ง ร ว ด เร ็ ว 


ม 
๐ vv ง ฆ ณี | vy 


แล ะ ม ี ค ว า ม ส ล ั บ ซั บ ซ้ อ น ม า ก ไม ่ เพ ี ย ง แต ่ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย เท ่ า น ั น แต ่ อ า เซ ี ย น ก ็ ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ก ั บ เร ื ่ อ ง น ี เช ่ น ก ั น 
โด ย เฉ พ า ะ ใน ป ร ะ เด ็ น ท ิ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ์ ขอ ง ม น ุ ษ ย ์ ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล จ ึ ง ต ้ อ ง ก า ร ก า ร แล ก เป ล ี ย น แล ะ 
ห า ร ื อ ก ั น ม า ก ขึ น เพ ื ่ อ น ํ า ไป ส ู ่ ข้ อ เส น อ แน ะ แน ว ท า ง ใน ก า ร ก ํ า ห น ด น โย บ า ย แล ะ ก า ร ให ้ ข้ อ ม ู ล ต ่ อ ส า ธา ร ณะ 
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ค ุ ณ ส ุ ภั ม ญ ณ ญา ก ล า ง ณรงค์ 


ผู ้ ร ่ ว ม ท ่ อ ต ั ้ ง ส ู น ย ์ น โย บ า ย ด ี จ ิ ท ั ล แห ่ ง อ า เซี ย น 


ส ุ ภิ ญ ญ า ก ล า ง ณรงค์ ผู ้ ร ่ ว ม ก ่ อ ต ั ้ ง ศู น ย ์ น โย บ า ย ด ิ จ ิ ท ั ล อ า เช ี ย น ก ล ่ า ว น ํ า ว ่ า ร ั ฐ บ า ล ไท ย ได ้ ผ่ า น 
ก ฎ ห ม า ย เก ี ่ ย ว ก ั บ ด ิ จ ิ ท ั ล ห ล า ย ฉบับ ห น ึ ่ ง ใน น ั ้ น ค ื อ ก ฎ ห ม า ย ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ท ี ่ จ ะ ม ี ผล บ ั ง ค ั บ ใช ้ โด ย ก า ร ให ้ ม ี ก า ร 
พ ิ ส ู จ น ์ ต ั ว ต น ป ร ะ ชา ชน ร ะ บ บ ด ิ จ ิ ท ั ล แห ่ ง ชา ต ิ เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ร ะ บ บ ก า ร เข ื ่ อ ม ต ่ อ ใน ก า ร แส ด ง ต ั ว ต น อ ั น น ํ า ไป ส ู ่ ก า ร 
ท ํ า ธุ ร ก ร ร ม ท ี ่ ส ะ ด ว ก ม า ก ขึ ้ น แต ่ ย ั ง ม ี ค ํ า ถา ม ถึ ง ค ว า ม ม ั ่ น ค ง แล ะ ป ล อ ด ภั ย ม ี ค ว า ม ก ั ง ว ล จ า ก ก า ร เป ิ ด เผย ต ั ว ต น ใน 
แบ บ อ ิ เล ็ ก ท ร อ น ิ ก ส ์ ท ี ่ ไม ่ ใช ่ แค ่ เร ื ่ อ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว เท ่ า น ั ้ น แต ่ อ า จ จ ะ ม ี อ ั น ต ร า ย จ า ก อ า ช ญ า ก ร ร ม ไซ เบ อ ร ์ ต า ม 


uv 


ม า ด ้ ว ย จ ึ ง ค ว ร ร ะ ม ั ด ร ะ ว ั ง ให ้ ม า ก ขึ ้ น แต ่ ไม ่ ค ว ร ต ร ะ ห น ก จ น เก ิ น ไป ด ้ ว ย ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล 
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cd 


ด ร . ภู ม ิ ภู ม ิ ร ั ต น ์ ท ี ป ร ึ ก ษา ส ํ า น ั ก ง า น ค ณะ 
ก ร ร ม ก า ร ก ํ า ก ั บ ห ล ั ก ท ร ั พ ย ์ แล ะ ต ล า ด ห ล ั ก ท ร ั พ ย ์ 
น ํ า เส น อ ภา พ ร ว ม ขอ ง ก า ร อ อ ก แบ บ ร ะ บ บ ท พิ ส ู จ น ์ ตั ว ต น 
a ๕ a (A i ๑ a | +, ต 
อ เด็ ก ท ร อ น ก ส แห ้ ง ชา ต ห ร ้ อ National Digital ID 


(NDID)' ขอ ง ไท ย ว ่ า โค ร ง ก า ร น ี เร ิ ม ม า 3 ป ี แล ้ ว 


๑ 


า ย ใต ้ ค ณะ ก ร ร ม ก า ร ร ่ ว ม ภา ค ร ั ฐ แ ล ะ เอ ก ชน โด 


D 


ย 
ม ศึ ก ษา ก ฎ ห ม า ย ได ้ ช่ ว ย ก ั น ร ่ า ง ก ฎ ห ม า ย ให ม ่ ด ้ า น 
ด ิ จ ิ ท ั ล แล ะ ท ี ม ศึ ก ษา เท ค โน โล ย ี ท ี ่ ภา ค ร ั ฐ ส น ั บ ส น ุ น 


แล ะ เอ ก ชน ว า ง ร ะ บ บ เพ ื ่ อ อ ํ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ให ้ 


CU 


ป ร ะ ชา ชน ส า ม า ร ถ พ ิ ส ู จ น ์ ต ั ว ต น ใน ร ะ บ บ อ อ น ไล น ์ ได ้ 


โด ย ไม ่ ต ้ อ ง แส ด ง ต ั ว จ ร ิ ง แล ะ เอ ก ส า ร ล ด ค ว า ม ซํา ซ้ อ น 


=m or แล ะ ล ด ขั ้ น ต อ น ก า ร ท ํ า ธุ ร ก ร ร ม ต ่ า ง ๆ แต ่ ย ั ง ค ง ต ้ อ ง 
0S. ] บ ภ ม SA น ร ั ก ษา ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ไว ้ ไม ่ ให ้ ถู ก ล ะ เม ิ ด ห ร ื อ เอ า 


ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ไป ใช ้ โด ย ไม ่ ได ้ ร ั บ อ น ุ ญา ต 


ท ี ่ ป ร ึ ก ษา ส ํ า น ั ก ง า น ค ณะ ก ร ร ม ก า ร 


ก ํ า ก ั บ ห ล ั ก ก ร ั พ ย ์ แล ะ ต ล า ด ห ล ั ก ท ร ั พ ย ์ ne ee 


พ ิ ส ู จ น ์ ต ั ว ต น ท ั ว โล ก ม ี 2 แบ บ ค ื อ แบ บ Ce ก ๓ tralize 


บ ๕ 


ม ี ห น ึ ่ ง อ ง ค ์ ก ร เป ็ น ผู ้ เก ็ บ ข้ อ ม ู ล ก ล า ง แล ะ ก ํ า ก ั บ ด ู แล 


ป 
a ร ม เ ! ร ชร ๑ 


ม ี ข้ อ ด ี ค ื อ ง ่ า ย ใช ้ ห ล ั ก ฐา น ชิ น เด ี ย ว ย ื น ย ั น ก า ร เช ื อ ม โย ง ข้ อ ม ู ล ได ้ ห ม ด แต ่ ข้ อ เส ี ย ค ื อ เพ ิ ม ค ว า ม เส ี ย ง ให ้ ท ุ ก ค น 


ร ้ อ ม ก ั น เพ ร า ะ อ ง ค ์ ก ร เด ี ย ว แห ่ ง น ี จ ะ ต ้ อ ง เก ็ บ ข้ อ ม ู ล จ ํ า น ว น ม า ก ม ี ค ว า ม เส ี ย ง ท ิ ข้ อ ม ู ล จ ะ ร ั ว ไห ล ห ร ื อ ถู ก เอ า 
ไป ใช ้ ใน ท า ง ท ฑ ี ไม ่ เห ม า ะ ส ม 
ส ่ ว น แบ บ Fe ๕ derated ม ี ห น ึ ่ ง อ ง ค ์ ก ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล ให ้ ห ล า ย ห น ่ ว ย ง า น ม า ช่ ว ย ย ื น ย ั น ต ั ว ต น (เช ่ น 


เ ไปรษณีย์ ห ร ื อ ธน า ค า ร ) ค น ท ั ว ไป ก ็ ส า ม า ร ถ ไ ป เป ิ ด บ ั ญ ชี ก ั บ ห น ่ ว ย ง า น เห ล ่ า น ั น ได ้ ห ม า ย ค ว า ม ว ่ า จ ะ ม ี ห ล า ย 


ห น ่ ว ย ง า น ท ี ่ อ อ ก ม า ร ั บ อ า ส า ย ื น ย ั น ต ั ว ต น แท น ต ั ว เร า โด ย ท ี เร า ไม ่ ต ้ อ ง แส ด ง ข้ อ ม ู ล ย ื น ย ั น ต ั ว ต น อ ี ก ม ี ข้ อ ด ี ค ื อ 


ก ร ะ จ า ย ค ว า ม เส ี ย ง ขอ ง ข้ อ ม ู ล ร ั ่ ว ไห ล แต ่ ก ็ อ า จ ม ี จ ุ ด อ ่ อ น ค ื อ ห น ่ ว ย ง า น ย ่ อ ย ท ี ่ ร ั บ ล ง ท ะ เบ ี ย น เพ ื ่ อ ย ื น ย ั น ต ั ว ต น 
เห ล ่ า น ี ่ ก ็ เส ี ย ง จ ะ ถู ก ล ั ก ล อ บ ขโมย ข้ อ ม ู ล ไป ใช ้ ได ้ เช ่ น เด ี ย ว ก ั น 


ด ั ง น ั น ร ะ บ บ ขอ ง ไท ย จ ึ ง ต ้ อ ง พ ั ฒ น า โด ย ก ํ า จ ั ด จ ุ ด อ ่ อ น ขอ ง 2 ร ู ป แบ บ ข้ า ง ต ้ น ด ้ ว ย ก า ร อ อ ก แบ บ 
ค โน โล ย ี ให ม ่ ให ้ เจ ้ า ขอ ง ข้ อ ม ู ล ส ื อ ส า ร ก ั น เอ ง ได ้ โด ย ต ร ง ไม ่ ต ้ อ ง ม ื อ ง ค ์ ก ร ก ล า ง เก ็ บ ข้ อ ม ู ล เพ ี ย ง ห น ่ ว ย เด ี ย ว เป ิ ด 


ห ั ห ล า ย บ ร ิ ษั ท ม า ร ่ ว ม ก ั น แล ้ ว ว ั น ข้ า ง ห น ้ า เร า ส า ม า ร ถ ท ี จ ะ ไป เป ิ ด บ ั ญ ช ี ก ั บ บ ร ิ ษั ท เห ล ่ า น ี แล ะ แส ด ง ต ั ว ต น ผ่ า น 


—h —? ๑ 


ล ก อ อ น ไล น ์ ได ้ โด ย ท ี ่ ไม ่ ต ้ อ ง ม า เจ อ ก ั น เป ้ า ห ม า ย ขอ ง เร า ค ื อ ถ้า ท ํ า ให ้ ภา ค เอ ก ชน ใช ้ ได ้ ก ็ จ ะ ชวน ภา ค ร ั ฐ ม า ใช ้ 


ร ้ ว ย เช ่ น ก ร ม ก า ร ป ก ค ร อ ง เพ ื ่ อ จ ะ ได ้ ป ก ป ้ อ ง ค น ไท ย ต ั ง แต ่ เก ิ ด 


NDID ห ร ื อ National Digital ID ค ื อ ต ั ว ต น ขอ ง ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร บ น โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ท ี สามารถ ท ํ า ธุ ร ก ร ร ม อ อ น ไล น ์ ต ่ า ง ๆ เช ่ น 
ก า ร เป ิ ด บ ั ญ ชี เง ิ น ฝา ก อ อ น ไล น ์ ก า ร ส ม ั ค ร ขอ ส ิ น เช ื อ อ อ น ไล น ์ เป ็ น ต ้ น โด ย ไม ่ ต ้ อ ง เด ิ น ท า ง ไป ท ี ่ ส า ขา ห ร ื อ ส ํ า น ั ก ง า น เพ ื ่ อ ท ํ า ก า ร 


แส ด ง ต น ส ํ า ห ร ั บ ส ม ั ค ร บ ร ิ ก า ร ๒ ttps://www.ndid.co.th/faqs/ 
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จ ุ ด เด ่ น ขอ ง แพ ล ท ฟอร์ม น ี ่ ค ื อ ส ร ้ า ง ค ว า ม ส ม ด ุ ล ร ะ ห ว ่ า ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ด ้ ว ย ร ะ บ บ 


ส อ ง ขั น ต อ น ค ื อ เจ ้ า ขอ ง ข้ อ ม ู ล ส า ม า ร ถ แ ส ด ง ต ั ว ต น ด ้ ว ย ต ั ว เอ ง แล ะ เม ื อ ห น ่ ว ย ง า น อ ิ น ต ้ อ ง ก า ร เข ื อ ม ต ่ อ เพ ื ่ อ 


ขอ ใช ้ ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น ต ั ว น ั น ๆ ส า ม า ร ถ ส ่ ง ต ่ อ ข้ อ ม ู ล ได ้ ถ้า เจ ้ า ขอ ง อ น ุ ญา ต 


เร ี ย น ร ู ้ จ า ก ต ้ น แบ บ ใน ต ่ า ง แด น 


ก ่ อ น ป ร ั บ ใช ้ ร ะ บ บ ย ื ่ น ย ั น ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ใน ไท ย 


เพ ื ่ อ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ขอ ง ท ุ ก ค น 


ด ร . โร บ ิ น ฟา โร ฮ์ (0r. Robin Pharoah) 
ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร Gl ๐ ๒ bal Insight Future Agenda 


ม 
ร ย 


เร ิ ่ ม ต ้ น ด ้ ว ย ก า ร ต ั ้ ง ค ํ า ถา ม ว ่ า เร า ค ิ ด อ ย ่ า ง ไร เก ี ่ ย ว ก ั บ 
ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล (Digital ldentity) แล ะ ค ว า ม ท ้ า ท า ย 
ท า ง เท ค โน โล ย ี ท ี ่ อ ย ู ่ เบ ื ้ อ ง ห ล ั ง โด ย ใน โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล เร า จ ะ 
ต ้ อ ง ผ่ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร โด ย ก า ร ให ้ ห ล ั ก ฐา น ย ื น ย ั น ต ั ว ต น 
พ ิ ส ู จ น ์ ว ่ า เร า เป ็ น ใคร ก ่ อ น ท ี ่ เร า จ 
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ขอ ง เร า เร า จ ะ ต ้ อ ง 


ม 


เข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ป ั ญ ห า ค ื อ ค ว า ม ไม ่ ป ล อ ด ภั ย 
ไซ เบ อ ร ์ แล ะ ค ว า ม ร ั บ ผิ ด ชอบ ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล ขอ ง ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร 


ม 


ผู ้ เช ี ย ว ชา ญ ย ั ง ชี ให ้ เห ็ น ว ่ า ก า 


น อ ก จ า ก น ี 


ร 
พ ั ฒ น า ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ต ้ อ ง ค ิ ด ให ้ ร อ บ ค อ บ อ ย ่ า ง เช ่ น ต ั ว ต น 
ด ิ จ ิ ท ั ล ส า ม า ร ถ ท ํ า ห น ้ า ท ิ เป ็ น บ ั ต ร ป ร ะ จ ํ า ต ั ว ท ี เป ็ น 


ท า ง ก า ร ได ้ แต ่ ขณะ เด ี ย ว ก ั น ก ็ เป ็ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ว ั ด เร ื ่ อ ง 
บ ุ ค ล ิ ก ต ั ว ต น ค ว า ม ค ิ ด ค ว า ม เช ื ่ อ ท า ง ก า ร เม ื อ ง ท า ง 
ศา ส น า ห ร ื อ ค ว า ม ชอบ ใน ก า ร ซื ้ อ ส ิ น ค ้ า แล ะ ท ี ่ ส ุ ด ก ็ 
ก ล า ย เป ็ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ เป ็ น ส ิ น ท ร ั พ ย ์ ขอ ง ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร ด ้ ว ย 


เช ่ น ก ั น 


ด ร . โ ร บ ิ น ต ั ้ ง ข้ อ ส ั ง เก ต ว ่ า 


ด ร . โร ปิ น ฟา โร อ ์ 


ต ู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร 6 ไอ อ al Insight Future Agenda 


เท ค โน โล ย ี ไม ่ เพ ี ย ง เป ็ น ร ะ บ บ ท ี ่ น ํ า ข้ อ ม ู ล ต ั ว ต น ไป อ ย ู ่ บ น โล ก อ อ น ไล น ์ เพ ื ่ อ แล ก 


ก ั บ ค ว า ม ส ะ ด ว ก ส บ า ย เท ่ า น ั น แต ่ ย ั ง ห ม า ย ถึ ง ก า ร ร ว ม ฐา น ข้ อ ม ู ล ต ่ า ง ๆ ท ี ยั ง ค า ด เด า ผล อ น า ค ต ไม ่ ได ้ ซึ ง ผู ้ ให ้ 


๑ ๑ ร vy 


บ ร ิ ก า ร อ า จ น ํ า ข้ อ ม ู ล ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล เห ล ่ า น ั น ไป ท ํ า ให ้ เป ็ น ส ิ น ท ร ั พ ย ์ ขอ ง ห น ่ ว ย ง า น ใน ด ้ า น ก า ร ต ล า ด แล ะ ธุ ร ก ิ จ ก ็ ได ้ 


ม ! 
vw ม 1 


ด ั ง น ั น ห น ่ ว ย ง า น ท ี เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ต ้ อ ง ค ํ า น ึ ง ถึ ง ก า ร ว า ง ก ฎ ก ต ิ ก า เพ ื ่ อ ก ํ า ก ั บ ด ู แล โด ย เฉ พ า ะ อ ย ่ า ง ย ิ ง ใน ป ร ะ เด ็ น 


x vy 


ส ํ า ค ั ญ 


ค ื อ ต ้ อ ง ด ู เง งื อ น ไข แล ะ บ ร ิ บ ท ขอ ง ส ั ง ค ม ใน เว ล า 


ขะ ๕ v เ 
น น เป ็ น ห ล ั ก ว า 


จ ะ ว า ง แน ว ท า ง อ ย ่ า ง ไร แล ะ อ า จ ต ้ อ ง ม อ ง 


ภา พ อ น า ค ต ใน ส ถา น ก า ร ณ์ ท ี แย ่ ห ร ื อ เล ว ร ้ า ย ท ี ส ุ ด ไว ้ ก ่ อ น เพ ื ่ อ จ ะ ได ้ เห ็ น ภา พ ร ว ม ท ั ้ ง ห ม ด ไม ่ ใช ่ ม อ ง แต ่ ด ้ า น บ ว ก 


ขอ ง เท ค โน โล ย ี เท ่ า น ั น อ ี ก ท ั ้ ง ต ้ อ ง ม ี ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร ้ า 


ง ค ว า ม ไว ้ ว า ง ใจ แล ะ ท ํ า ให ้ ร ะ บ บ โป ร ่ ง ใส แล ะ เข ื อ ถื อ ได ้ 


ใน ด ้ า น น โย บ า ย ต ้ อ ง ด ู เร ื ่ อ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง เจ ้ า ขอ ง ข้ อ ม ู ล ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใน ก า ร ใช ้ ง า น ค ว า ม ค ร อ บ ค ล ุ ม 


๑ ๑ ร ย y 


( 


a 


ท ั ว ถึ ง แล ะ ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล ผู ้ ใช ้ ง า น ให ้ ค ร บ ท ุ ก ม ิ ต ิ ด ้ ว ย ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล 


บ ท ท ี ่ 1 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล #1 | 15 


ร ะ บ บ ย ื ่ น ย ั น ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ก ั บ ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว 
เร า ค ว ร ไว ้ ว า ง ใจ ใคร / อ ะ ไร 


(Good ID and Privacy: 
Who/What should we trust?) 


4 I uw ๑ ร ๑ ร vy = 4 I = ] va ๑ ม vv 
ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น ต ั ว ใน ร ะ บ บ ด ิ จ ิ ท ั ล ค ว ร เก ็ บ ม า ก น ้ อ ย แค ่ ไห น จ ึ ง จ ะ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ว า ม ไว ้ ว า ง ใจ ได ้ 
ช้ ๐ ย ! A ร ร ' g 
น อ ก จ า ก น ี ภา ว ะ ขอ ง ก า ร น ํ า ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ไป ขา ย ม ี ม า ก ขึ น ห ร ื อ ไม ่ แล ะ ป ร ะ เด ็ น ก า ร ขโมย ป igita ไ ID 
เร า จ ะ ไว ้ ใจ ร ะ บ บ ได ้ จ ร ิ ง ห ร ื อ ไม ่ เป ็ น ป ร ะ เด ็ น ท ี ่ พ ู ด ค ุ ย ใน เว ท ี ส า น เส ว น า 


ร ะ บ บ ย ื ่ น ย ั น ต ้ ว ต น ต ้ อ ง ส ร ้ า ง ส ม ด ล 
ร ะ ผง ว่ า ง ค ว า ม โป ร ่ ง ใส แล ะ ค ว า ม เฟ ็ น ส ่ ว น ต ั ว 


ส า น ิ ล อ ั บ ร า ฮั ม (Sanil Abraham) 
ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร Ce ๓ ter for Internet and 
Society, India อ ธิ บ า ย ถึ ง ร ะ บ บ ก า ร ย ื น ย ั น ต ั ว ต น 
จ ิ ท ั ล ขอ ง อ ิ น เด ี ย ว ่ า ใช ้ ร ะ บ บ ร ว ม ศู น ย ์ แล ะ ก า ร 


9) 


ย ื น ย ั น พ ิ ส ู จ น ์ ต ั ว บ ุ ค ค ล โด ย ใช ้ ล ั ก ษ ณ ะ ท า ง ชี ว ภา พ 
Biometric) เช ั ่ น ล า ย น ิ ว ม ื อ ซึ ง ก า ร ท ํ า ล า ย น ิ ว ม ื อ 


A 


ป ล อ ม ก ็ ท ํ า ได ้ ง ่ า ย ท ํ า ให ้ ม ี ก า ร ส ร ้ า ง ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ป ล อ ม 


ขึ ้ น เป ็ น จ ํ า น ว น ม า ก ส ร ้ า ง ค ว า ม เส ี ย ห า ย ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิ จ 


แก ่ อ ิ น เด ี ย จ ึ ง เส น อ แน ะ ร ั ฐ บ า ล ว ่ า ไม ่ ค ว ร แส ด ง เล ข 


บ ั ต ร ป ร ะ จ ํ า ต ั ว ป ร ะ ชา ชน ขอ ง ท ุ ก ค น ร ั ฐ บ า ล ค ว ร ใช ้ 
ร ะ บ บ T ๐ okenization? ซึ ง ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ได ้ 


ท ั ง น ี ส า น ิ ล เส น อ ว ่ า ถ้า จ ะ อ อ ก แบ บ ร ะ บ บ 


d า ๆ U ส ว ิ บ | ว ั ม ย ื น ย ั น ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ให ม ่ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง อ อ ก แบ บ ร ะ บ บ 


ให ้ ม ี ค น ร ั บ ผิ ด ชอบ เม ื อ ม ี ส ิ ง ผิ ด ป ก ต ิ เก ิ ด ขึ ่ น แล ะ ส ร ้ า ง 


ต ู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ะ e ท ter for Internet ส ม ด ุ ล ร ะ ห ว ่ า ง ค ว า ม โป ร ่ ง ใส แล ะ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว 
and Society, India น อ ก จ า ก น ี ่ น โย บ า ย ค ว ร แป ร ผ ก ผ ั น ก ั บ อ ํ า น า จ เส ม อ 


? โท เค ็ น ( โ ๐ ke ก ) ค ื อ ชุ ด ข้ อ ม ู ล เส ม ื อ น ท ี ่ ถู ก เข ้ า ร ห ั ส โด ย ก า ร ส ุ ่ ม เพ ื ่ อ ใช ้ แท น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ต ้ อ ง ก า ร ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ส ู ง แล ะ 
ห ล ี ก เล ี ย ง ก า ร แล ก เป ล ี ่ ย น ข้ อ ม ู ล น ั น โด ย ต ร ง เช ่ น เล ขบ ั ต ร ป ร ะ จ ํ า ต ั ว ป ร ะ ชา ชน เล ขบ ั ต ร เค ร ด ิ ต ก ร ะ บ ว น ก า ร แป ล ง ข้ อ ม ู ล ก ล า ย 
เป ็ น โท เค ็ น น ี ่ เร ี ย ก ว ่ า โ ๐ ke ท nization https://www.scbeic.com/th/detail/product/1384 


16 | ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ต ิ จ ิ ท ั ล #1 บ ท ท ี ่ 1 


ก ล ุ ่ ม ชน ชั น น ํ า ผู ้ ม ี อ ํ า น า จ น ั ก ก า ร เม ื อ ง แล ะ ค น ร ว ย ย ิ ง ต ้ อ ง โป ร ่ ง ใส เป ิ ด เผย ข้ อ ม ู ล ให ้ ม า ก แต ่ ค น ธร ร ม ด า แล ะ 
ก ล ุ ่ ม อ ่ อ น ไห ว เช ่ น ก ล ุ ่ ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง เพ ศ ก ล ุ ่ ม ผู ้ ค ้ า บ ร ิ ก า ร ท า ง เพ ศ ป ร ะ ชา ชน ท ั ว ไป แล ะ ค น ย า ก จ น ค ว ร 


ต ้ อ ง ป ก ป ิ ด แล ะ ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ก ั บ ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ม า ก ก ว ่ า ค น ก ล ุ ่ ม แร ก น ั น ค ื อ ว ิ ธี ท ี ่ ร ะ บ บ ย ื น ย ั น ต ั ว ต น 
ค ว ร ได ้ ร ั บ ก า ร อ อ ก แบ บ ให ้ เป ็ น ถ้า อ ย า ก ร ู ้ ว ่ า ร ะ บ บ ก า ร ย ื น ย ั น ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ท ี ส ร ้ า ง ขึ ้ น ม า น ั น ด ี ห ร ื อ ไม ่ ด ี ต ้ อ ง ให ้ 


น ั ก ก า ร เม ื อ ง แล ะ ค น ร ว ย ท ั ้ ง ห ม ด ใช ้ ร ะ บ บ น ั น เส ี ย ก ่ อ น ถ้า ร ะ บ บ น ี ่ ด ี ค ื อ ไม ่ พ บ ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใน ห ม ู ่ น ั ก ก า ร เม ื อ ง แล ะ 
ค น ร ว ย แล ้ ว จ ึ ง ให ้ ค น จ น ใช ้ 


ถา ม ผา ก ล ไก ก า ร ค ั ม ค ร อ ง ส ิ ท ธิ 
ผา ก เก ิ ด ก า ร ล ะ เม ิ ด ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น ต ั ว โด ย ร ั ฐ 


ผ ศ . ด ร . ก ุ ส ุ ม า ก ู ให ญ่ ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ส ถา บ ั น 
ว ิ จ ั ย ค ว า ม ขั ด แย ้ ง แล ะ ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง 
ว ั ฒ น ธร ร ม ภา ค ใต ้ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ส ง ข ล า น ค ร ิ น ท ร ์ 
ว ิ ท ย า เข ต ป ั ต ต า น ี แบ ่ ง ป ั น ว ่ า ป ร ะ ชา ชน ใน พ ื ้ น ท ี ่ 3 
จ ั ง ห ว ั ด ชา ย แด น ภา ค ใต ้ ม ี ท ั ้ ง เห ็ น ด ้ ว ย แล ะ ไม ่ เห ็ น ด ้ ว ย 
ก ั บ น โย บ า ย ก า ร ท ํ า ให ้ อ ั ต ล ั ก ษ์ บ ุ ค ค ล ก ล า ย เป ็ น ด ิ จ ิ ท ั ล 
โด ย เฉ พ า ะ ก า ร ใช ้ ใบ ห น ้ า ใน ก า ร พ ิ ส ู จ น ์ อ ั ต ล ั ก ษ ณ ์ 
เน ื ่ อ ง จ า ก ร ั ฐ ซึ ่ ง ก ํ า ก ั บ ด ู แล แล ะ เข ้ า ถึ ง ข้ อ ม ู ล ขอ ง 
ล เม ื อ ง อ ้ า ง ส ถา น ก า ร ณ์ ค ว า ม ร ุ น แร ง แล ะ ใช ้ อ ํ า น า จ 
ต า ม ป ร ะ ก า ศ ส ถา น ก า ร ณ์ ฉุกเฉิน แล ะ ร ั ก ษา ค ว า ม ม ั ่ น ค ง 
ไม่ พ ี ย ง ผู ก ขา ด ก า ร ใช ้ ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ขอ ง พ ล เม ื อ ง 


ห า ก ย ั ง เร ี ย ก เก ็ บ ข้ อ ม ู ล เพ ิ ม ม า ก ขึ ่ น ด ้ ว ย 


NAT.AS. nda มา ก ให น ญ่ ป ร ะ ชา ชน ใน พ ื ้ น ท ี ่ ต ั ้ ง ค ํ า ถา ม ว ่ า ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น 
1 ฯ 7 VJ NE 


2 LL บ ุ ค ค ล ขอ ง พ ว ก เข า ท ิ ร ั ฐ ม ื อ ย ู ่ เพ ี ย ง พ อ ท ิ จ ะ ค ุ ้ ม ค ร อ ง 
RS SI ENF ว ก เข า แล ้ ว ห ร ื อ ย ั ง ก า ร จ ด ท ะ เบ ี ย น ซิ ม ก า ร ์ ด เพ ื ่ อ ใช ้ 


แล ะ ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง ว ั ฒ น ธร ร ม ภา ค ใต ้ ต ิ ด ต า ม ร อ ย ผู ้ ท ี ่ น ํ า เป ก ่ อ เห ต ุ ร ุ น แร ง น ่ า จ ะ เพ ี ย ง พ อ 
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ส ง ข ล า น ค ร ิ น ท ร ์ ว ิ ท ย า เข ต ย ปั ต ต า น ี ห า ค ย ั ง ให ้ เก ็ บ ล า ย น ิ ้ ว ม ื อ แล ะ ถ่ า ย ภา พ ใบ ห น ้ า อ ี ก 


น 


ข้ อ ม ู ล ท ี ่ เก ็ บ ไป ท ั ้ ง ห ม ด น ี ้ ป ้ อ ง ก ั น ก า ร ส ว ม ส ิ ท ธิ ซื ้ อ 
ซิ ม ก า ร ์ ด แล ้ ว เอ า ไป จ ุ ด ร ะ เบ ิ ด ได ้ อ ย ่ า ง ไร ห ร ื อ ร ั ฐ 

ต ้ อ ง ก า ร น ํ า ไป ใ ช้ เพ ื ่ อ ล ะ เม ิ ด ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ใน พ ื ้ น ท ี ่ 

น อ ก จ า ก น ี ้ ข้ อ ม ู ล จ า ก ก า ร ว ิ จ ั ย ขอ ง ส ถา บ ั น ฯ โด ย ก า ร ส ํ า ร ว จ ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ป ร ะ เด ็ น ก า ร 

ล ะ เม ิ ด ส ิ ท ธิ ม น ุ ษ ย ชน พ บ ว ่ า ป ร ะ ชา ชน ถู ก ต ร ว จ ค ้ น แล ะ ถ่ า ย ใบ ห น ้ า โด ย ไม ่ บ อ ก ส า เห ต ุ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ป ั ญ ห า ใน 

เร ื ่ อ ง ขอ ง ค ว า ม ไว ้ ว า ง ใจ ภา ค ร ั ฐ แล ะ ไม ่ ต ้ อ ง ก า ร ให ้ ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น ต ั ว ใด ๆ อ ี ก ท ั ้ ง น ี ้ ค ํ า ถา ม ส ํ า ค ั ญ ค ื อ เร า ม ี ก ล ไก 


๑ ร 


อ ะ ไร ใน ก า ร ค ุ ้ ม ค ร อ ง พ ล เม ื อ ง จ า ก ก า ร ถู ก ล ะ เม ิ ด ส ิ ท ธิ ถ้า โด ย เอ ก ชน อ า จ จ ะ พ อ ใช ้ ก ฎ ห ม า ย ท ํ า ได ้ แต ่ ถ้า ถู ก 


ล ะ เม ิ ด ส ิ ท ธิ โด ย ร ั ฐ จ ะ ท ํ า อ ย ่ า ง ไร 


บ ท ท ี ่ 1 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล #1 | 1 


เล YY ใน อ เม ร ิ ก า ก า ร จ ั ด เก ็ บ ข้ อ ม ู ล เพ ื ่ อ ร ะ บ ุ ต ั ว ต น 
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ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ไม ่ ต ้ อ ง แส ด ง 
ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น ต ั ง ท ั ้ ง ผม ด 


๑ a yy 


ด ร . ส ุ พ จ น ์ เธ ี ย ร ว ุ ฒิ ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ส ํ า น ั ก ง า น 


จ ม v ม 
Cd 


พ ั ฒ น า ร ั ฐ บ า ล ต ดิจิทัล (อ ง ค ์ ก ร ม ห า ชน ) ต ั ง ป ร ะ เด ็ น ว ่ า 
ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด เก ็ บ เพ ื ่ อ ให ้ ได ้ ม า ซึ ง ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล 
(Digital ID) น ั น ก า ร จ ั ด ก า ร ท ี ด ี ค ื อ อ ะ ไร ค ว า ม เป ็ น 
ส ่ ว น ต ั ว แล ะ ค ว า ม ส ะ ด ว ก ม ี อ ะ ไร บ ้ า ง โด ย ศึ ก ษา ขอ ง 
อ เม ร ิ ก า เท ี ย บ เค ี ย ง ก ั บ ไท ย ซึ ่ ง ม ี ข้ อ แต ก ต ่ า ง แล ะ ม ี 

๕ = ส ล่ ม 1 ฒิ 1 vu เด ๑ เ 
ป ร ะ เด ็ น ท ี จ ะ ให ้ ท ุ ก ท ่ า น พ ิ จ า ร ณา ต ่ อ ไป โด ย ย ั ง ไม ่ ใช ่ 
ข้ อ ส ร ุ ป 


๕ ย ฆ ่ v 
vv 


พ อ ให ้ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ใช ้ บ ร ิ ก า ร ท ี ร ั ฐ จ ั ด 


L ฐ จ ั ด ให ้ ถ้า ร ั ฐ จ ะ ให ้ 
ต ู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ส ํ า น ั ก ง า น พ ั ฒ น า ร ั ฐ บ า ล ถิ จ ิ ท ั ล บ ร ิ ก า ร จ ะ ต ้ อ ง ก ํ า ห น ด ค ุ ณ ส ม บ ั ต ิ ขอ ง ค น ท ี ่ จ ะ ม า ใช ้ 
(อ ง ค ์ ก ร ม ห า ชน ) จ ึ ง ต ้ อ ง ม ี ก า ร ย ื น ย ั น ต ั ว ต น ก า ร เก ็ บ ข้ อ ม ู ล จ ะ เก ็ บ เท ่ า ท ี ่ 
จ ํ า เป ็ น (Mi ท im น พ m Necess อ r)) เพ ื ่ อ ร ะ บ ุ ต ั ว ต น ได ้ 
อ ย ่ า ง เช ่ น ใน โล ก อ อ น ไล น ์ เร า ม ี ส ิ ท ธิ ท ี ่ จ ะ ไม ่ แส ด ง 


uv | 


ต ั ว ต น แล ะ เร า ม ี ส ิ ท ธิ ท ิ จ ะ ใช ้ ข้ อ เล ่ น ใน ก า ร ส ม ั ค ร อ ิ เมล์ ห ร ื อ ท ว ิ ต เต อ ร ์ ก า ร ก ล ่ า ว ว ่ า ก า ร ม ี ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ต ้ อ ง ย ก 


ม บ 


ข้ อ ม ู ล ให ้ ร ั ฐ ท ั ง ห ม ด เป ็ น เร ื อ ง ท ี ่ ไม่ ถู ก ต ้ อ ง 


ใน ร ะ บ บ ขอ ง ไท ย ม ี ก า ร ล ง ท ะ เบ ี ย น พ ิ ส ู จ น ์ ต ั ว ต น เพ ื ่ อ ใช ้ บ ร ิ ก า ร แล ะ ย ื น ย ั น ต ั ว ต น เพ ื ่ อ ใช ้ ง า น ใน ร ะ บ บ 


โด ย ใช ้ | ๕ P? ซึ ่ ง ต ่ า ง ก ั บ อ เม ร ิ ก า ขึ ่ ง ผู ้ ต ร ว จ ส อ บ ต ั ว ต น แล ะ ผู ้ อ อ ก ห ล ั ก ฐา น ก า ร ย ื น ย ั น ต ั ว ต น จ ะ แย ก จ า ก ก ั น 


ท ั ง ใน เช ิ ง เท ค น ิ ค แล ะ เช ิ ง ก า ร ท ํ า ง า น แต ่ ขอ ง ไท ย ร ว ม ก ั น เป ็ น ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร ด ้ า น ก า ร เข ้ า ถึ ง ข้ อ ม ู ล ด ิ จ ิ ท ั ล (๕ ่ ital 


dP) ด ั ง น ั น โค ร ง ส ร ้ า ง ท ี ่ ไท ย ว า ง ไว ้ ย ั ง ค ่ อ น ข้ า ง จ ํ า ก ั ด ผู ้ ต ร ว จ ส อ บ แล ะ อ อ ก ห ล ั ก ฐา น เป ็ น ค น ๆ เด ี ย ว ก ั น 


ก า ร พ ิ ส ู จ น ์ แล ะ ย ื น ย ั น ต ั ว ต น ไม ่ เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร ข้ อ ม ู ล แย ก อ อ ก จ า ก ก ั น ชั ด เจ น ใน อ เม ร ิ ก า ให ้ เก ็ บ 


ห ล ั ก ฐา น เท ่ า ท ี จํา เป ็ น เพ ี ย ง พ อ ท ิ จ ะ แย ก แย ะ ต ั ว บ ุ ค ค ล ได ้ โด ย ก ร ะ บ ว น ก า ร 3 ขั น ต อ น ค ื อ 1) เก ็ บ ห ล ั ก ฐา น 


เพ ื ่ อ จ ะ ร ะ บ ุ ว ่ า ค น น ี เป ็ น ใคร 2) ต ร ว จ ส อ บ ห ล ั ก ฐา น ว ่ า ถู ก ต ้ อ ง เป ็ น จ ร ิ ง ซึ ่ ง ต ้ อ ง ต ร ว จ ส อ บ ต ั ง แต ่ ต ้ น ท า ง ท ี ่ เป ็ น 


แห ล ่ ง ห ล ั ก ฐา น 3) เป ร ี ย 


แล ะ ต ้ อ ง ม ี เจ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ผู ้ เข ี ย ว ชา ญ ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ด ้ ว ย 


บ เท ี ย บ ร ะ ห ว ่ า ง ห ล ั ก ฐา น แล ะ ต ั ว บ ุ ค ค ล ว ่ า เป ็ น ค น เด ี ย ว ก ั น จ ร ิ ง ห ม า ย ถึ ง เจ อ ก ั น ซึ ่ ง ห น ้ า 


ส ํ า ห ร ั บ ม 0|0 ด ร . ส ุ พ จ น ์ ต ั ง ข้ อ ส ั ง เก ต ว ่ า ร ะ บ บ น ี ่ เห ม ื อ น 3 i ก 1 ค ื อ ไม ่ ได ้ แย ก ก า ร ร ะ บ ุ ต ั ว ต น 


อ อ ก ม า แต ่ ร ว ม ถึ ง ก า ร แช ร ์ ข้ อ ม ู ล ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร ใน ก า ร แล ก เป ล ี ย น ข้ อ ม ู ล ด ้ ว ย แล ะ ก า ร ให ้ เจ ้ า ขอ ง ข้ อ ม ู ล 


a ขม จ ณา ม 4 ร 1 ย ว ่ a ๕ ๕ | ม ร ่ ฆา ๐ ๕ "| 
ย ิ น ย อ ม ข้ อ ด ี ค ื อ ส ะ ด ว ก แต ่ ว ่ า ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ถู ก เร ี ย ก เก ็ บ ไป โด ย | ๕ ? จ ะ เป ็ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ เพ ี ย ง พ อ แล ะ จ ํ า เป ็ น แค ่ ไห น 


๐ v 


ป ร ะ เด ็ น น ี ่ สํ า ค ั ญ เพ ร า ะ 


ม vw 


บ ท บ า ท | ๕ เป ็ น ท ั ้ ง ผู ้ ขอ แล ก เป ล ี ย น ข้ อ ม ู ล แล ะ ผู ้ ร ะ บ ุ ต ั ว ต น จ ึ ง ม ี แน ว โน ้ ม ท ิ จ ะ เร ี ย ก 


บ จ 


? ID Provider (IdP): ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร ด ้ า น ก า ร เข ้ า ถึ ง ข้ อ ม ู ล ท ํ า ห น ้ า ท ี บริหาร ข้ อ ม ู ล ใน ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ิ ส ู จ น ์ แล ะ ย ื น ย ั น ต ั ว ต น 


ท า ง ด ิ จ ิ ท ิ ล แก ่ ผู ้ ใช ้ แ Wa ะ Relying Party https://www.dga.or.th/our-services/digital-platform-services/digitalid/ 
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ท ั ล #1 บ ท ท ี ่ 1 


เก ็ บ ข้ อ ม ู ล ให ้ ม า ก ท ิ ส ุ ด ฉะ น ั น ก า ร เก ็ บ ข้ อ ม ู ล เร า จ ะ แย ก ไม ่ อ อ ก ว ่ า เป ็ น ก า ร เก ็ บ เพ ื ่ อ ร ะ บ ุ ต ั ว ต น ห ร ื อ เป ็ น ก า ร 
เก ็ บ เพ ื ่ อ ท ี ่ จ ะ เอ า ข้ อ ม ู ล ไป แช ร ์ ค น อ ิ น 
น อ ก จ า ก น ี ่ แพ ล ต ฟอร์ม น ี ่ จ ะ ร ู ้ ข้ อ ม ู ล ท า ง ธุ ร ก ร ร ม ท ั ้ ง ห ม ด ค ํ า ถา ม ค ื อ ถ้า เอ ก ชน เป ็ น เจ ้ า ขอ ง ใคร ม ี โอ ก า 


เข ้ า ถึ ง ข้ อ ม ู ล น ี ได ้ บ ้ า ง แล ะ เจ ้ า ขอ ง ข้ อ ม ู ล จ ะ ร ู ้ ห ร ื อ ไม ่ ว ่ า ถู ก ใคร เข ้ า ม า ด ู บ ้ า ง เป ็ น ป ร ะ เด ็ น ท ี ่ ย ั ง ไม ่ ม ี ค ว า ม ชั ด เจ 


ม บ ม บ 


a 


ส 
น 
แล ะ ต ้ น แบ บ ขอ ง ก า ร ท ํ า | ๕ ? ต อ น น ี ้ เป ็ น ภา ค ก า ร เม ื อ ง ท ั ้ ง ห ม ด แต ่ ถ้า ภา ค อ ื ่ น เข ้ า ม า ร ่ ว ม ด ้ ว ย เช ่ น โท ร ค ม น า ค ม 
ห ร ื อ ส ุ ข ภ า พ ด ้ ว ย ก า ร อ อ ก แบ บ ใน ป ั จ จ ุ บ ั น ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ํ า ถา ม ว ่ า จ ะ เห ม า ะ ส ม เพ ี ย ง พ อ แล ะ ร อ ง ร ั บ ก า ร ใช ้ ง า น 
ใน ร ู ป แบ บ อ ื ่ น ๆ เพ ิ ่ ม เต ิ ม ได ้ ห ร ื อ ไม ่ 


ก า ร ย ื ่ น ย ั น ต ั ว ต น ดิจิทัล ค ว ร เป ็ น เร ื ่ อ ง ก า ร เข ้ า ถึ ง 
ก า ร บ ร ิ ก า ร แล ะ ก า ร ใช ้ ส ิ ท ธิ ใน ฐา น ะ พ ล เม ื อ ง 


‘a ๑ ๑ yy é¢é ๑ 6 


อ า จ า ร ย ์ ฐิ ต ิ ร ั ต น ์ ท ิ พ ย ์ ส ั ม ฤ ท ธ ิ ก ุ ล ค ณะ 
น ิ ต ิ ศา ส ต ร ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ธร ร ม ศา ส ต ร ์ พ ย า ย า ม 
ต อ บ ค ํ า ถา ม ว ่ า ร ะ บ บ ด ิ จ ิ ท ั ล ก ั บ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว 
เร า ค ว ร ไว ้ ว า ง ใจ ใคร แล ะ อ ะ ไร โด ย ม อ ง ว ่ า ก า ร ม ี |0 
ไม ่ ว ่ า จ ะ เป ็ น ร ู ป แบ บ ขอ ง ก า ร ์ ด ห ร ื อ บ ั ญ ช ี ด ิ จ ิ ท ั ล 
ค ว ร จ ะ เป ็ น เร ื ่ อ ง ขอ ง ก า ร อ ํ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ส า ม า ร ถ 


เข ้ า ถึ ง ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร ห ร ื อ ก า ร ใช ้ ส ิ ท ธิ ต า ม ส ิ ท ธิ ท ี เร า 


จ ะ ได ้ ใน ฐา น ะ ค ว า ม เป ็ น พ ล เม ื อ ง อ ั น น ี ้ เป ็ น ค ว า ม 
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ส ร ้ า ง ค ว า ม ต ิ น ร ู ้ แล ะ ต ร ว จ ส อ บ ถ่ ว ง ด ุ ล ให ้ เก ิ ด น โย บ า ย ส า ธา ร ณะ ต ่ อ ไป 


= = 


แพ ล ต ฟอร์ม ส ื ้ อ ด ิ จ ิ ท ั ล ก ั บ ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล ต ั ว เอ ง 
(Self-regulation) 


ผ ศ . พ ิ จ ิ ต ร า ส ื ค า โม โต ้ ห ั ว ห น ้ า ภา ค ว ิ ชา 
ว า ร ส า ร ส น เท ศ ค ณะ น ิ เท ศศ า ส ต ร ์ จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ 
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย แบ ่ ง ป ั น ข้ อ ม ู ล ว ่ า ใน ส ั ง ค ม ซึ ่ ง 
แพ ล ต ฟอร์ม ส ื ่ อ ด ิ จ ิ ท ั ล ห ร ื อ ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ เป ็ น 
พ ื ้ น ฐา น ขอ ง ก า ร เช ื ่ อ ม โย ง ต ิ ด ต ่ อ แล ะ ร ั บ ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร 
แท น ท ี ่ ส ื ่ อ ส า ร ม ว ล ชน แบ บ ท า ง เด ี ย ว บ น แพ ล ต ฟอร์ม 
ท ย ุ โท ร ท ั ศ น ์ แล ะ ส ิ ่ ง พ ิ ม พ ์ น ั ้ น แพ ล ต ฟอร์ม ส ื ่ อ ด ิ จ ิ ท ั ล 


๑ )) 


เข ้ า ถึ ง ง ่ า ย เพ ี ย ง ผ่ า น โป ร แก ร ม ป ร ะ ย ุ ก ต ์ (Applica- 


Sh 


tion) เท ่ า น ั น จ ึ ง ก ล า ย เป ็ น ส ่ ว น ห น ึ ่ ง ขอ ง ว ิ ถี ชี ว ิ ต ขอ ง 


ผ ้ ค น ใน ส ั ง ค ม 


ม บ 


ป ร ะ เด ็ น “ข่ า ว ล ว ง ” (Fake News) น ั ้ น ต ้ อ ง 


ม ย อ ม ร ั บ ค ว า ม จ ร ิ ง ว ่ า ก า ร เข ้ า ถึ ง ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ 
WA. WIOSI จ ิ ค า โม โต ้ ซึ ่ ง ใคร ๆ ก ็ ส า ม า ร ถ ผ ล ิ ต เน ื ้ อ ห า ได ้ น ั ้ น ท ํ า ให ้ ส ื ่ อ 


i : ม ี ท ั ้ ง ข้ อ ม ู ล ท ี ่ จ ร ิ ง แล ะ ไม ่ จ ร ิ ง ม ี ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น แล ะ 
HIKUI า NI า ค I ซา I า ISAISAULINA 


2 2 ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ม ี ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ผิ ด แล ะ ถู ก ผสม ร ว ม ก ั น เต ็ ม 
AME ะ UINAA พ INOS จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย 


ไป ห ม ด อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ใน ร ะ ด ั บ ส า ก ล “ข้ อ ม ู ล ท ี ่ 
บ ิ ด เบ ื อ น ” (อ isinformation) ห ร ื อ “ข้ อ ม ู ล ท ี ่ แฝง 
เจ ต น า ร ้ า ย ” (Ma ไ formati ๐ on) จ ะ ใช ้ ค ว า ม เท ็ จ ผิ ด ไม ่ ถู ก ต ้ อ ง ไม ่ ถู ก ต ้ อ ง ต า ม ก ฎ ม า ย (Falseness) แล ะ เป ็ น 


อ ั น ต ร า ย ร ้ า ย แร ง (!arm ร ์ น ไ ) เป ็ น ต ั ว ชี ว ั ด ว ่ า เน ื อ ห า น ั น เป ็ น ข่ า ว ล ว ง ส ํ า ห ร ั บ “ข่ า ว ล ว ง ” ใน เม ื อ ง ไท ย ค ง ต ้ อ ง 
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ศึ ก ษา ว ่ า จ ะ ใช ้ ต ั ว ชี ว ั ด ใด ร ะ บ ุ “ข่ า ว ล ว ง ” เพ ื ่ อ ป ้ อ ง ก ั น ก า ร ไป ก ํ า ก ั บ ด ู แล เน ื ่ อ ห า เก ิ น ส ม ค ว ร 


ป ั จ จ ุ บ ั น แพ ล ต ฟอร์ม สื อ ด ิ จ ิ ท ั ล ส ่ ว น ให ญ่ พ ย า ย า ม ก ํ า ก ั บ ด ู แล ต ั ว เอ ง (Se ไ f-regu ไ ล ation) เ 


ซบ ุ ๊ ก ก ํ า ก ั บ 


ด ู แล ต ั ว เอ ง ด ้ ว ย ก า ร ท ํ า ม า ต ร ฐา น ขอ ง ชุ ม ชน (Co ท munity Standard) ค ล ้ า ย ๆ แน ว ป ฏิ บ ั ต ิ (code ๐ f 


conduct) เพ ื ่ อ บ อ ก ว ่ า อ ะ ไร ท ี ่ เฟ ซบ ุ ๊ ก ให ้ ท ํ า / ไ ม ่ ท ํ า โด ย ม า ต ร ฐา น ขอ ง ชุ ม ชน เฟ ซบ ุ ๊ ก ใช ้ ห ล ั ก ก า 
(rernove) จ า ก แพ ล ต ฟอร์ม ซึ ่ ง ถื อ เป ็ น ก า ร เซ ็ น เซ อ ร ์ เล ย ก า ร เอ า อ อ ก เป ็ น ก า ร ล ด เน ื ้ อ ห 
บ ั ญ ชี ล ว ง (Fake Accou น ท t) น อ ก จ า ก ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ผู ้ ใช ้ บ ั ญ ชี เฟ ซบ ุ ๊ ก ท ี ่ ไม ่ พ ึ ง ป ร ะ ส ง ค ์ แล ้ ว เ 
ให ้ เก ิ ด น ั ก ข่ า ว เฟ ซบ ุ ๊ ก (Faceb ๐ ๐ k J อ น rn ล ไ ism) ด ้ ว ย ก า ร อ บ ร ม น ั ก ข่ า ว ม ื อ อ า ชี พ เพ ื ่ อ 


Oo vu 6 vy (3 ะ 
ท ํ า ให ้ แพ ล ต ฟอร์ม เข ้ ม แข ็ ง ร ว ม ท ั ้ ง 
Artificial Intelligence) เพ ื ่ อ ต ร ว 


ส ํ า ห ร ั บ ก ู เก ิ ล โด ย เฉ พ า ะ ก ร ณี ย ู ท ู ป ซึ ง ต ร ะ ห น ั ก ถึ ง เน ื อ ห า เก ี ่ ย ว ก ั บ 


ร ่ ว ม ม ื อ ร ะ ห ว ่ า ง อ ุ ต ส า ห ก ร ร ม แล 
ด ั ง ก ล ่ า ว 

น อ ก จ า ก น ี ้ ย ั ง ม ี แน ว 
น ั ก ข่ า ว แล ะ ม ี ก า ร ใช ้ ป ั ญ ญ า 
ขอ ง ก า ร “เอ า (ข้ อ ม ู 
เน ื ่ อ ง จ า ก ก ู เก ิ ล พ ั ฒ น า ม า จ า 


(Authoritative News ห ร ื ื อ 


ขบ 3] ๕ 1 1 1 ร ๕, 1 

ต ้ น ๆ ให ้ ค น เห ็ น ก ่ อ น ส ่ ว น ข่ า ว ท ี เป ็ น ข่ า ว ล 
ก ร ณี ขอ ง ไล น ์ ต ้ น ก ํ า เน ิ ด ขอ ง แพ ล ต 

(Media) แต ่ เม ื อ ม ี ล ู ก ค ้ า ม า ก ขึ น จ ี 


ป ร ะ ด ิ ษ ฐ ์ ใน ก า 


ส ร ้ า 


จ ส อ บ เน ื อ ห า ท ี เป ็ น ข่ า ว ล ว ง ด ้ ว ย 


A ๑ 
ะ ม ก า ร ต ด ต า 


ป ฏิ บ ั ต ิ ส ํ า ห ร ั บ ชุ ม ชน ก ู เก ิ ล (Co ท munity Guideline) ม ี 


ก โป ร แก ร ม ค ้ น ห า (Search Engine) ก ู เก ิ ล จ ึ ง ใช ้ “ข่ า ว 
Contents) เพ ื ่ อ จ ั ด ล ํ า ด ั บ เน ื อ ห า ข่ า ว ด ี ข่ า ว ท ี ่ เป ็ น ข้ อ เท ็ จ จ 


ง ส ร ้ า ง ร ู 


ง เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ต ร ว จ ส อ บ (I ท ก ve ะ tigate T อ ๐ ๐ |!) ท ี เป ็ น ป ั ญ ญ า 


ร ต ร ว จ จ ั บ (etect) ข้ อ ม ู ล ท ี ไม ่ ถู ก ต ้ อ ง 


ป แบ บ ส ื อ (Feature Media) อ ิ น ๆ เช ่ น ไล น ์ ท ี ่ ว ี ไล น ์ 


ม 


ข่ 


ผล ิ ต 


ขัง 


ม บ 


ก า 
ม 
ฆ้ 


ท ง น 


ฆ้ ฉ่ 
- เ น อ ห า ท 


๑ a ุ ๕ 
ร ง ก จ 


ow 


ย ั ง ส น ั บ ส น ุ น 


“เอ า อ อ ก ” 
ร ะ บ ุ ว ่ า เป ็ น 


uv 


อ เท ็ จ จ ร ิ ง ท ี ่ 


ป ร ะ ด ิ ษ ฐ ์ (ค |- 


ผู ้ ก ่ อ ก า ร ร ้ า ย เป ็ น พ ิ เศ ษ จ ึ ง ส ร ้ า ง ค ว า ม 
ม ส ่ ง ต ่ อ ข้ อ ม ู ล ให ้ ร ั ฐ เพ ื ่ อ จ ั ด ก า ร ก ั บ ข้ อ ม ู ล แล ะ ผู ้ ผล ิ ต เน ื อ ห า 


ร ส น ั บ ส น ุ น ก า ร อ บ ร ม 
ก ู เก ิ ล จ ะ ร ะ ว ั ง ใน เร ื อ ง 
ล ) ล ง (จ า ก แพ ล ท ฟอร์ม )” (Take down Information) เพ ร า ะ ขั ด ต ่ อ ห ล ั ก ก า ร ขอ ง ก ู เก ิ ล 


เช ื อ ถื อ ได ้ ” 


ะ ให ้ ข้ น ม า ล ํ า ด ั บ 
a ๑ vu <๕ ๐ ๑ ุ ข ม ๕ ม ร 

ว ง ห ร ื อ เป ็ น อ ั น ต ร า ย ก ็ จ ะ ท ํ า ให ้ ก า ร ค ้ น ห า เป ็ น ไป ได ้ ย า ก ขึ น 

ฟอร์ม เป ็ น ผู ้ ส ่ ง ส า ร (ห e ร se ก ๑ e!) ว ง ป ิ ด ไม ่ เร ี ย ก ต ั ว เอ ง ว ่ า เป ็ น ส ื อ 


ท ู เดย์ (ข่ า ว ) 


ม า ให ้ บ ร ิ ก า ร ล ู ก ค ้ า ท ั ้ ง น ี ธร ร ม ชา ต ิ ธุ ร ก ิ จ แบ บ ญี ่ ป ุ ่ น จ ะ ไม ่ ย ุ ่ ง เร ื อ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว (P ก ๋ หละ ษ ) ขอ ง ใคร แต ่ ส ิ ง ท ี 


ไล น ์ ท ํ า ค ื อ ถ้า อ ย า ก ร ู ้ ว ่ า 


(Digital Literacy Program) ด ้ ว ย 


ก ร ณี ส ุ ด ท ้ า ย ส ห ภา พ ย ุ โร ป ซึ ่ ง ต ร ะ ห น ั ก เก ี ่ ย ว ก ั บ แพ ล ต ฟอร์ม ล ื อ ด ิ จ ิ ท ั ล ม ี ก า ร ต ั ้ ง ก ล ุ ่ ม ผู ้ เข ี ย ว ชา 


(HLEG - High-Level 
โด ย ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ไ ป ท ี ่ 


อ ะ ไร เป ็ น “ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ” ให ้ เข ้ า ไล น ์ ท ู เด ย ์ น อ ก จ า ก น ี ไล น ์ ย ั ง ม ี โป ร แก ร ม ร ู ้ เ 


Expert Group) ด ้ า น ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล แพ ล ต ฟอร์ม เพ ื ่ อ เร ่ ง อ อ ก ก ฎ ห ม า ย ม า 
1) โฆ ษ ณ า โด ย แพ ล ต ฟอร์ม ต ้ อ ง แส ด ง ท ิ ม า ขอ ง โฆ ษ ณ า ว ่ า ใคร น ํ า เข ้ า ร ะ บ 


เจ ้ า ขอ ง โฆ ษ ณ า แล ะ 2) ค ว า ม โป ร ่ ง ใส - ต ร ว จ ส อ บ ได ้ จ า ก แพ ล ต ฟอร์ม ถึ ง ท ิ ม า ขอ ง เน ื ่ อ ห า 


ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ขอ ง ภา ค ป ร ะ ชา ชน บ น แพ ล ต ฟอร์ม ลื ่ อ ต ิ จ ิ ท ั ล 


ma_ 4 


ส ุ น ต ย เข ร ษ ฐ า ผู 


จ 


แพ ล ต ฟอร์ม ล ส ื อ ด ิ จ ิ ท ั ล เป ็ น น โย บ า 


ย ท ี ด ี แต ่ น โย บ า ย น ี จ ะ ถู ก ป ร ะ ย ุ ก 


ป ร ะ ชา ชน ต ้ อ ง ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม โด ย เข ้ า ไป ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใช ้ ช่ ว ย ก ั น ท ํ า ให ้ ม ั น ด ี 


ส ุ น ิ ต ย ์ น ํ า เส น อ ว ่ า “ข่ า ว ล 
vv ๕ > 


ค ร ั ้ ง ม ั น ก ็ ก ล า ย เป ็ น ก า ร ร ะ บ า ด ท 


! ! 
| A 


เค ล ื อ น ท ิ เร ็ ว ก ว ่ า ล ึ ก ก ว ่ า ก ว ้ า ง ขวา 


ว ง ” ห ร ื อ “ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บิดเบือน” น ั 


แล ะ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ม า ก ขึ ่ น 
น เป ็ น เห ม ื อ น ไว ร ั ส ท า ง ส ั ง ค ม 


ง ก ว ่ า ข่ า ว ป ก ต ิ แล ะ จ ะ แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ก ่ อ น ข่ า ว จ ร ิ ง เส ม อ เม ื อ แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย 


บ ท ท ี ่ 2 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด 


ถิ จ ิ ท ั ล #1 | 


่ า ท ั น ด ิ จ ิ ท ั ล 


อ ํ า น ว ย ก า ร ส ถา บ ั น Ch ล ท ร e F น ร i ๐ ท แส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ว ่ า ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล ต ั ว เอ ง ขอ ง 
ต ์ ใช ้ ได ้ ด ี ม า ก - น ้ อ ย แค ่ ไห น ใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย 


ซึ ง ห ล า ย ๆ 


า ง ส ั ง ค ม โด ย เฉ พ า ะ ท า ง ค ว า ม ค ิ ด ง า น ว ิ จ ั ย ช่ ว ง ห ล ั ง ๆ พ บ ว ่ า “ข่ า ว ล ว ง ” 


ม า ก 
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จ ะ ม ี โอ ก า ส ต ิ ด เช ื ้ อ แล ะ เม ื ่ อ ต ิ ด เช ื ้ อ จ ะ ไม ่ เป ็ น ไร ถ้า 
เร า แข ็ ง แร ง แต ่ ส า ม า ร ถก ร ะ จ า ย เช ื ้ อ ต ่ อ แล ะ ห า ก ว ่ า 
ต ิ ด เช ื ้ อ แล ้ ว ป ่ ว ย ค ื อ เช ื ่ อ ผิ ด ๆ ก ็ แพ ร ่ ผิ ด ๆ ต ่ อ ไป 
ได ้ อ ี ก 

เม ื ่ อ เป ็ น ไว ร ั ส ส ั ง ค ม (5 ๐ ๕ i ล ไ ท i ท นะ) เป ็ น ก า ร 
ร ะ บ า ด ท า ง ส ั ง ค ม (S ๐ cial Epidemic) ว ิ ธี แก ั ก็ 


vy 


ต ้ อ ง ใช ้ ก า ร แก ้ ป ั ญ ห า โด ย ส ั ง ค ม (S ๐ cia ไ Soluti ๑ on) 
เน ็ น ส ร ้ า ง ชุ ม ชน ก ล ุ ่ ม ค น ท ิ ม า ช่ ว ย ก ั น ท ํ า ไม ่ ค ว ร พ ึ ่ ง 
ผู ้ เข ี ย ว ชา ญ เ ป ็ น ก า ร เฉ พ า ะ ห ร ื อ ใช ้ แพ ล ต ฟอร์ม เพ ี ย ง 


อ ย ่ า ง เด ี ย ว แต ่ ต ้ อ ง ท ํ า ง า น ร ่ ว ม ก ั น แล ะ เน ็ น เร ื อ ง ก า ร 


ส ร ้ า ง ภู ม ิ ค ุ ้ ม ก ั น ต ่ า ง ๆ ส ุ ด ท ้ า ย ก ็ ค ื อ ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม ม ี 


—_r ส ่ ว น ร ่ ว ม จ า ก ผู ้ ม ี ส ่ ว น ได ้ เส ี ย ไม ่ ว ่ า จ ะ เป ็ น ค น ใช ้ ก ล ุ ่ ม 
qu QO ย LBS ษ บ ปา น ว ั ต ก ร ร ม ต ่ า ง ๆ ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร แพ ล ต ฟอร์ม แล ะ ภา ค ร ั ฐ 


ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ส ถา บ ั น 6hange Fusion ก ร ณี ต ั ว อ ย ่ า ง ใน ไต ้ ห ว ั น โค ร ง ก า ร C๐ fact 


(Collaborative Fact-checking) เค ร ื ่ อ ข่ า ย ท า ง 
ส ั ง ค ม เพ ื ่ อ ร ่ ว ม ก ั น “ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ” ขอ ง 
เน ื ้ อ ห า ใน โซ เช ี ย ล ม ี เด ี ย ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ก ล ุ ่ ม ก ึ ่ ง อ า ส า ส ม ั ค ร แล ะ ก ล ุ ่ ม ผู ้ เช ี ่ ย ว ชา ญ น ั ก ว ิ ชา ก า ร ท ี ่ ม า ช่ ว ย 
ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง โด ย ใช ้ เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ท ี ่ ม ื อ ย ู ่ อ ย ่ า ง เช ่ น แช ท บ อ ท (C๒ ล t ๒ ๐ ป) เพ ื ่ อ ส ื ่ อ ส า ร ฐา น ข้ อ ม ู ล ก ล า ง 
(Database) เร ื ่ อ ง ข่ า ว ล ว ง แล ะ เพ ื ่ อ ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง แล ะ เว ็ บ เพ จ ขอ ง C๐ ร ์ ล ct เพ ื ่ อ บ ร ิ ห า ร ข้ อ ม ู ล โด ย ม ี 
เจ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ร ่ ว ม ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ด ้ ว ย เพ ื ่ อ ให ้ ผู ้ ท ี ่ ต ้ อ ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ได ้ ค ํ า ต อ บ ว ่ า ข้ อ ม ู ล น ั ้ น ๆ ถู ก ต ้ อ ง ห ร ื อ 


ค ! 
vv ส ง ณ 


เป ็ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น ห ร ื อ เป ็ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ผิ ด ห ร ื อ เป ็ น ข้ อ ม ู ล เก ่ า พ ร ้ อ ม ห ล ั ก ฐา น อ ้ า ง อ ิ ง ท ี ่ ถู ก ต ้ อ ง ท ี ่ ส ํ า ค ั ญ ท ิ ส ุ ด 


ก ร ณี ไต ้ ห ว ั น น ี ่ ภา ค ร ั ฐ ส น ั บ ส น ุ น ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร แพ ล ต ฟอร์ม จ ึ ง ให ้ ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ อ ย ่ า ง เต ็ ม ท ี ่ 


ข้ อ อ ่ อ น ขอ ง เค ร ื อ ข่ า ย ท า ง ส ั ง ค ม แบ บ น ี ค ื อ อ า จ ม ี ค น ท ิ ป ล ่ อ ย ข่ า ว ล ว ง เข ้ า ม า อ า ส า เป ็ น เจ ้ า ห น ้ า ท ี ่ 


ต ร ว จ ส อ บ ได ้ ซึ ่ ง ห า ก ก า ร ส ร ้ า ง ก ล ุ ่ ม เข ้ ม แข ็ ง พ อ ม ี ผู ้ เช ี ย ว ชา ญ ม า ก พ อ ก ็ จ ะ ส ร ้ า ง ค ว า ม น ่ า เช ื อ ถื อ ขึ ้ น ได ้ 
ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว ต ้ อ ง ใช ้ เว ล า ก ว ่ า จ ะ ได ้ ค ํ า ต อ บ ช่ ว ง เว ล า ร อ อ า จ ท ํ า ให ้ ผู ้ ได ้ ข้ อ ม ู ล เป ล ี ่ ย น ใจ 
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จ ะ แช ร ์ ข้ อ ม ู ล ก ่ อ น ได ้ ร ั บ ค ํ า ต อ บ เส ี ย อ ี ก ส ่ ง ผล ให ้ ก า ร ก ร ะ จ า ย ข้ อ ม ู ล เท ็ จ ล ด น ้ อ ย ล ง อ ย ่ า ง เห ็ น ได ้ ชั ด 


2 ด 


อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ง า น ศึ ก ษา ห ล า ย ชิ น ท ี ่ ร ะ บ ุ ว ่ า ก า ร ป ร ะ ว ิ ง เว ล า ใน ก า ร แช ร ์ ข้ อ ม ู ล เพ ื ่ อ ให ้ ผู ้ ใช ้ ได ้ ม ี เว ล า ไต ร ่ ต ร อ ง จ ะ 


c=. 


ว ย ล ด ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ข้ อ ม ู ล ได ้ 


ส ุ ด ท ้ า ย ค ื อ เร ื ่ อ ง ก า ร ส ร ้ า ง ภู ม ิ ค ุ ้ ม ก ั น ซึ ่ ง เป ็ น แน ว ท า ง ท ิ ห ล า ย ๆ อ ง ค ์ ก ร ส ส ส . ห ร ื อ ภา ค ี ด ้ า น ก า ร ส ื อ ส า ร 


ก ํ า ก ั น ม า ต ล อ ด โด ย เฉ พ า ะ อ ย ่ า ง ย ิ ง ก า ร ส ร ้ า ง ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื อ ส า ร ส น เท ศ แล ะ ด ิ จ ิ ท ั ล ใน ก ล ุ ่ ม เด ็ ก เย า ว ชน แล ะ 
ก ล ุ ่ ม โร ง เร ี ย น ม ี ต ั ว อ ย ่ า ง ก า ร ศึ ก ษา ท ี ใช ้ เก ม ส ์ ห ร ื อ โป ร แก ร ม ส ํ า เร ็ จ ร ู ป ท ี ่ ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ก า ร เร ี ย น ร ู ้ ขอ ง เด ็ ก ว ั ย ต ่ า ง ๆ 


™ | tm tg 


ก า ร เส ร ิ ม ศั ก ย ภา พ ผู ้ ใช ้ แพ ล ต ฟอร์ม โด ย เฉ พ า ะ เย า ว ชน ให ้ ร ู ้ เท ่ า ท ั น ล ื อ 
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เข ็ ม พ ร ว ิ ร ุ ณ ร า พ ั น ธ์ ผู ้ จ ั ด ก า ร ส ถา บ ั น ส ื อ เด ็ ก แล ะ เย า ว ชน (ส ส ย .) แส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ว ่ า ค ํ า ว ่ า 
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“ข่ า ว ล ว ง ” ร ว ม ถึ ง ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ไม ่ ม ี ค ุ ณ ภ า พ ข้ อ ม ู ล ท ี ผิ ด ข้ อ ม ู ล ท ิ บ ิ ด เบ ื อ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ส ร ้ า ง ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง / 
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เข ็ ม พ ร ว ิ ฐ ณ ร า พ ั น ธ์ 


' 
Ca | = 


ผู ้ ถก า ร ส ถา บ ป น ล ้ อ เด ถิ ก แล ะ เย า ว ซ่ น (ส ส ย .) 


ค ว า ม ร ุ น แร ง น ั น ม ื อ ย ู ่ ใน ส ั ง ค ม ไท ย ม า อ ย ่ า ง ย า ว น า น 
แล ้ ว ต ั ้ ง แต ่ ข่ า ว ล ื อ ใน ห ม ู ่ บ ้ า น ผี ป อ บ น ํ า ศั ก ด ิ ส ิ ท ธิ ์ 


ม บ 
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ย า ร ั ก ษา ท ุ ก โร ค ฯลฯ เม ื ่ อ ม ี ส ื ่ อ ท ี ่ ท ั น ส ม ั ย น ํ า ไป 
ขยาย ต ่ อ จ ึ ง เก ิ ด ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด อ อ ก ไป อ ย ่ า ง ร ว ด เร ็ ว 
แล ะ ก ว ้ า ง ก ว ่ า ชุ ม ชน 

เข ็ ม พ ร แบ ่ ง ป ั น ถึ ง โค ร ง ก า ร G๐ ๐ ๑!e News 
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Initiative ท ี ส ส ย . ได ้ ร ั บ ก า ร ส น ั บ ส น ุ น จ า ก 


แพ ล ต ฟอร์ม ก ู เก ิ ล ให ้ ด ํ า เน ิ น ก า ร ก ั บ ก ล ุ ่ ม ว ั ย ร ุ ่ น ใน 


ชุ ม ชน เม ื อ ง ท ี ่ ย า ก จ น เร ื อ ง ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน ก า ร ร ู ้ 
เท ่ า ท ั น ข่ า ว ส า ร ข้ อ ม ู ล ท ั ้ ง น ี ้ เพ ื ่ อ เป ล ี ่ ย น เด ็ ก เย า ว ชน 
ซึ ่ ง เป ็ น ค น ส ร ้ า ง ข่ า ว ห ร ื อ ก ร ะ จ า ย ข่ า ว ต ่ า ง ๆ อ ย ู ่ แล ้ ว 
ให ้ ม ี บ ท บ า ท ใน ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ข่ า ว แล ะ เน ื ้ อ ห า ข้ อ ม ู ล 


ด ้ ว ย จ า ก ก า ร ท ํ า ง า น พ บ ว ่ า น อ ก จ า ก ผู ้ เช ี ย ว ชา ญ 


แล ะ น ั ก ว ิ ชา ก า ร ใน ส ั ง ค ม ไท ย จ ะ ร ่ ว ม ก ั น ก ํ า ห น ด น ิ ย า ม 


ค ว า ม ห ม า ย ขอ ง ข้ อ ม ู ล ท ี ่ “เป ็ น อ ั น ต ร า ย ” ซึ ่ ง อ า จ 


ก ่ อ ให ้ เก ิ ด ค ว า ม ร ุ น แร ง ท า ง ต ร ง แล ้ ว จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง น ิ ย า ม 


ข้ อ ม ู ล ท ี ่ “เป ็ น อ ั น ต ร า ย ” ซึ ่ ง จ ะ ส ่ ง ผล ให ้ เก ิ ด ค ว า ม 


ร ุ น แร ง เช ิ ง โค ร ง ส ร ้ า ง แล ะ ค ว า ม ร ุ น แร ง เช ิ ง ว ั ฒ น ธร ร ม ต า ม ม า ด ้ ว ย โด ย เฉ พ า ะ เม ื อ ม ี ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ขอ ง ข้ อ ม ู ล 


ท า ง ส ั ง ค ม เก ี ่ ย ว ก ั บ ก ล ุ ่ ม ชา ต ิ พ ั น ธุ ์ ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง เพ ศ 


ห ร ื อ ค น ชา ย ขอ บ 


ท ั ง น ิ ก า ร เท ่ า ท ั น ข่ า ว ส า ร ข้ อ ม ู ล ม ี ท ั ้ ง ม ิ ต ิ ขอ ง ก า ร เท ่ า ท ั น เท ค โน โล ย ี ก า ร เท ่ า ท ั น ต ั ว เน ื อ ห า ร ว ม ถึ ง ก า ร 


เท ่ า ท ั น ค ว า ม เช ื อ อ ค ต ิ แล ะ ว ั ฒ น ธร ร ม ท ี ่ ฝัง ร า ก ล ึ ก ใน ส ั ง ค ม ไท ย ด ้ ว ย 


อ า จ ต ้ อ ง ม ี ก า ร ศึ ก ษา ว ิ จ ั ย ว ่ า ม ี ร ู ป แบ บ 


อ ะ ไร ท ี ต อ ก ย ้ า “อ ค ต ิ ” เห ล ่ า น ี ่ ให ้ ค ง อ ย ู ่ เพ ื ่ อ ช่ ว ย ก ั น แก ้ ไข ค ล ี ค ล า ย ค ว า ม เข ้ า ใจ ผิ ด ท ี ่ ม ื อ ย ู ่ ใน ว ั ฒ น ธร ร ม ไท ย 


ม า อ ย ่ า ง ช้ า น า น ให ้ ห ม ด ไป 


เข ็ ม พ ร ให ้ ค ว า ม ส น ใจ ก า ร เส ร ิ ม ศั ก ย ภา พ ผู ้ ใช ้ ส ื อ ซึ ่ ง เป ็ น เด ็ ก แล ะ เย า ว ชน ให ้ ม ี ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ต น เอ ง 


เพ ื ่ อ จ ะ ได ้ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ก ่ อ น เผย แพ ร ่ ได ้ อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ แล ะ เส น อ ว ่ า 


เก ี ่ ย ว ก ั บ เส ร ิ ม พ ล ั ง ให ้ ค น เข ้ า ม า ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม แล ะ ส ร ้ า ง เค 
ไป ย ั ง ก ล ุ ่ ม ส ั ง ค ม ท ี ห ล า ก ห ล า ย ใน ก ล ุ ่ ม ท ี ่ แต ก ต ่ า ง แล 
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ก ล ุ ่ ม ชา ต ิ พ ั น ธุ ์ ก ล ุ ่ ม ผู ้ ม ี ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง เพ ศ เ 


ร ื อ ง ม ื อ ท ี ่ จ ะ เ 


โค ร ง ก า ร 
่ า ท ั น ข่ า ว ส า ร ใน ก ล ุ ่ ม ขอ ง ต ั ว เอ ง ค ว ร ก ร ะ จ า ย 


ะ ชุ ม ชน ท ี เป ็ น เจ ้ า ขอ ง ป ร ะ เด ็ น ด ้ ว ย เช ่ น ก ล ุ ่ ม ผู ้ ร ั ก ส ุ ข ภา พ 


พ ื อ ให ้ ท ุ ก ค น ได ้ เข ้ า ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ส ร ้ า ง เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ต ร ว จ ส อ บ 


ข้ อ ม ู ล แล ะ แก ้ ไข ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ด ้ ว ย ต ั ว เอ ง ท ั ้ ง น ี ่ จ ะ เป ็ น ก า ร เส ร ิ ม พ ล ั ง ให ้ เค ร ื อ ข่ า ย ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ด ้ ว ย เป ิ ด โอ ก า ส 


ให ้ ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม เข ้ า ม า ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน บ ร ิ บ ท ขอ ง ก า ร ส ร ้ า ง ส ั ง ค ม เท ่ า ท ั น ส ื อ เท ่ า ท ั น ข่ า ว ส า ร แล ะ เท ่ า ท ั น ด ิ จ ิ ท ั ล 


ส ร ้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห แน ั ก ต ่ อ ส ั ง ค ม 


เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร แพ ร ่ ข้ อ ม ู ล ล ว ง ใน ส ื ้ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ 


อ า จ า ร ย ์ ม ุ ก ด า ป ร ะ ท ี ป ว ั ฒ น ะ ว ง ศ์ ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย 


ก ล ่ า ว ว ่ า เห ็ น ค ว า ม พ ย า ย า ม ขอ ง ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร แพ ล ต ฟอร์ม ท ี ่ ต ้ อ ง ก า ร จ ํ า ก ั ด “ข่ ว ง ล ว ง ” ด ้ ว ย ว ิ ธี ก า ร ท า ง เท ค โน โล ย ี 
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ร ่ ว ม ก ั บ ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม ห ร ื อ ส น ั บ ส น ุ น ภา ค ว ิ ชา ก า ร 
เพ ร า ะ ต ร ะ ห น ั ก ด ี ว ่ า ข่ า ว ล ว ง ห ร ื อ ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น 
ก ่ อ ให ้ เก ิ ด ค ว า ม เข ้ า ใจ ผิ ด ส ร ้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ก ท ํ า ให ้ 
ส ั ง ค ม เส ี ย ห า ย แล ะ ส ่ ง ผล ก ร ะ ท บ ต ่ อ ส ั ง ค ม เศ ร ษ ฐ ก ิ จ 
แล ะ ก า ร เม ื อ ง ได ้ 

ร ้ อ ม ก ั น น ี ้ อ า จ า ร ย ์ ม ุ ก ด า ต ั ้ ง ข้ อ ส ั ง เก ต ว ่ า 
ก า ร ให ้ ผู ้ บ ร ิ ก า ร แพ ล ต ฟอร์ม อ อ น ไล น ์ ม ี บ ท บ า ท ใน ก า 


๑ 


ร 
ล ด จ ํ า ก ั ด ป ิ ด บ ั ญ ช ี ผู ้ ส ร ้ า ง ข่ า ว ล ว ง น ั น ด ู จ ะ เป ็ น ก า ร 
ย ้ อ น แย ้ ง ก ั บ โม เด ล ธุ ร ก ิ จ ขอ ง แพ ล ต ฟอร์ม ล ื อ ด ิ จ ิ ท ั ล 


ซึ ง ต ้ อ ง ก า ร ให ้ ม ี ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร จ ํ า น ว น ม า ก ๆ โด ย เฉ พ า ะ 


อ ย ่ า ง ย ิ ง แพ ล ต ฟอร์ม เฟ ซบ ุ ๊ ก ซึ ง ส น ั บ ส น ุ น ก า 


ร 
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ง . ป มุ ่ ก ถา Us ะ nNUJ ผ Mu ะ ว ง ศิ ค ิ ด เห ็ น แล ะ แช ร ์ ข้ อ ม ู ล ร ะ ห ว ่ า ง ก ั น ก า ร ป ิ ด บ ั ญ ช ี 


ผู ้ ใช ้ ด ้ ว ย เห ต ุ เผย แพ ร ่ ข่ า ว ล ว ง อ า จ ขั ด ก ั บ บ ท บ า ท ขอ ง 


ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา 


L : ฟ 6 ช่ สั ้ 
จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ บ ห า ว ิ ท ย า ล ั ย แพ ล ต อ ร ์ ม ส ื อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ น ี ่ 


อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ใน ส ภา ว ะ ท ี ่ น ั ก ข่ า ว แล ะ ส ื ่ อ 
ก ร ะ แส ห ล ั ก ถู ก ท ้ า ท า ย ด ้ ว ย ก า ร แข ่ ง ขั น จ า ก ห ล า ย ๆ 
ช่ อ ง ท า ง แล ะ ค ว า ม ส น ใจ ขอ ง ผู ้ บ ร ิ โภ ค ท ี ่ ล ด ล ง อ ย ่ า ง 
ต ่ อ เน ื ่ อ ง ข่ า ว ล ว ง ใน บ า ง ป ร ะ เด ็ น ก ็ ท ํ า ให ้ ต ั ว ค ุ ณ ค ่ า ขอ ง ส ื ่ อ ก ร ะ แส ห ล ั ก ก ล ั บ ม า ม ี ม า ก ขึ ้ น แล ะ ม ี ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ข ึ ้ น 
ยิ ่ ง ไป ก ว ่ า น ั ้ น ก า ร ม ี ข่ า ว ล ว ง แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ใน ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ ก ็ ท ํ า ให ้ ผู ้ บ ร ิ โภ ค ได ้ เร ี ย น ร ู ้ ท ี ่ จ ะ ค ิ ด ก ่ อ น แช ร ์ แม ้ 
บ า ง ค ร ั ้ ง อ า จ ถู ก ห ล อ ก ให ้ แข ร ์ ข่ า ว ท ี ่ อ า จ จ ะ ไม ่ จ ร ิ ง ได ้ แต ่ ก า ร ถู ก ห ล อ ก ก ็ จ ะ ท ํ า ให ้ เร า ร ู ้ เท ่ า ท ั น แล ะ ไม ่ แช ร ์ ใน ค ร ั ้ ง 
ต ่ อ ไป 

อ า จ า ร ย ์ ม ุ ก ด า เส น อ ว ่ า ต ้ อ ง ให ้ ก า ร ศึ ก ษา ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร ห ร ื อ ส ร ้ า ง ค ว า ม ต ร ะ ห น ั ก ต ่ อ ส ั ง ค ม เก ี ่ ย ว ก ั บ เร ื ่ อ ง 


๑ ข ณี ่ 


ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ขอ ง ข่ า ว ล ว ง ใน ส ื อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ ให ้ ม า ก ขึ ่ น ขึ ง เป ็ น ส ิ ง ส ํ า ค ั ญ ท ี ่ ส ุ ด ใน ขณะ น ี ่ 


ส ร ้ า ง ภา ค ี ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม ท ี ่ ห ล า ก ห ล า ย ว ั ย ชา ต ิ พ ั น ธุ ์ พ ื ้ นที ่ 
แล ะ ล ด ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ั ้ า ท า ง ดิจิทัล 


ธี ร ม ล บ ั ว ง า ม ส ํ า น ั ก ข่ า ว ป ร ะ ชา ธร ร ม แส ด ง ค ว า ม เห ็ น ว ่ า ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ไม ่ เป ็ น ค ว า ม จ ร ิ ง 
ก ็ ไม ่ ค ว ร จ ะ ห า ย ห ม ด ไป จ า ก ส ั ง ค ม แล ะ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ แต ่ ค ว ร จ ะ ม ื อ ย ู ่ ใน ร ะ ด ั บ ท ี ่ ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร ส า ม า ร ถ ร ั บ ม ื อ ได ้ 
ขณะ ท ี ่ ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร แพ ล ต ฟอร์ม พ ย า ย า ม ล ด จ ํ า น ว น ล ง ด ้ ว ย ห ล า ก ห ล า ย ว ิ ธี ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร อ า จ จ ะ ต ้ อ ง ช่ ว ย ก ั น ส ร ้ า ง 
ก ล ไก ท า ง ส ั ง ค ม เพ ื ่ อ ต ิ ด ต า ม ต ร ว จ ส อ บ ก ํ า ก ั บ ด ู แล ไป พ ร ้ อ ม ก ั น ด ้ ว ย 
บ ร ิ บ ท ภา ค เห น ื อ ท ี ่ ม ี ค ว า ม เป ็ น เม ื อ ง แล ะ ชน บ ท ถู ก แบ ่ ง อ ย ่ า ง ไม ่ ชั ด เจ น น ั ก ม ี ค ว า ม เป ็ น ส ั ง ค ม 


พ ห ุ ว ั ฒ น ธร ร ม ม ี ค ว า ม ขั บ ซ้ อ น ใน เร ื ่ อ ง ก า ร ใช ้ ภา ษา แล ะ ว ั ฒ น ธร ร ม ย ั ง จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง ม ี ก า ร ศึ ก ษา ถึ ง ค ํ า น ิ ย า ม ขอ ง 


ข้ อ ม ู ล ท ี ่ “เป ็ น อ ั น ต ร า ย ” อ ั น ก ่ อ ให ้ เก ิ ด ค ว า ม ร ุ น แร ง ใน ส ั ง ค ม ร ว ม ถึ ง ก า ร ศึ ก ษา ว ิ จ ั ย พ ฤต ิ ก ร ร ม ก า ร ใช ้ สื อ ส ั ง ค ม 


อ อ น ไล น ์ ขอ ง ค น ใน ชน บ ท จ ะ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ว า ม เข ้ า ใจ ม า ก ขึ น ย ิ ง ไป ก ว ่ า น ั น ก า ร ส ื อ ส า ร ข้ อ ม ู ล ท า ง ก า ร ซึ ง ต ้ อ ง ผ่ า น 
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ด 


ร ร ม ล ป ้ ว ง า ม 


ส ํ า น ั ก ข่า ว ป ร ะ ชา ธร ร ม 


ผู ้ น ํ า ชุ ม ชน ด ้ ว ย ส ื ่ อ ชุ ม ชน ส ื ่ อ ท ้ อ ง ถิ ่ น ห ร ื อ ส ื ่ อ แบ บ 
เด ิ ม ท ี ่ ไม ่ ใช ่ ด ิ จ ิ ท ั ล ย ั ง ค ง ม ี บ ท บ า ท แล ะ ม ี ป ร ะ โย ชน ์ 
อ ย ่ า ง ม า ก 

ค ว า ม แต ก ต ่ า ง ร ะ ห ว ่ า ง เม ื อ ง แล ะ ชน บ ท ท ํ า ให ้ 
ต ้ อ ง ย อ ม ร ั บ ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท ี ่ เก ิ ด ขึ ้ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ผิ ด 
ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น ต า ม ค ว า ม เห ็ น ขอ ง ค น ก ล ุ ่ ม ห น ึ ่ ง 
อ า จ เป ็ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ถู ก ต ้ อ ง ต า ม ว ั ฒ น ธร ร ม ขอ ง ค น 
อ ี ก ก ล ุ ่ ม ห น ึ ่ ง ก ็ เป ็ น ได ้ เพ ร า ะ ฉะ น ั ้ น ค ว ร ส ร ้ า ง พ ื ้ น ท ี ่ 
ให ้ ค น ท ี ่ ห ล า ก ห ล า ย แล ะ ต ่ า ง ก ั น ส า ม า ร ถ ถ ก เถ ี ย ง 


ก ั น ได ้ เพ ื ่ อ ห า ค ํ า อ ธิ บ า ย ท ี ่ ส ม เห ต ุ ส ม ผล บ ท บ า ท ขอ ง 
ท ้ อ ง ถิ ่ น บ ท บ า ท ขอ ง ส ื ่ อ ท ั ้ ง ส ื ่ อ ม ว ล ชน ส ื ่ อ ชุ ม ชน แล ะ 
ส ื ่ อ ท า ง เล ื อ ก ต ่ า ง ๆ ส ํ า ค ั ญ ม า ก ใน ก า ร ท ี ่ จ ะ ท ํ า ให ้ ข้ อ ม ู ล 
ข่ า ว ส า ร เป ็ น จ ร ิ ง 

ธี ร ม ล เส น อ ว ่ า ก า ร ส ร ้ า ง ภา ค ี ภา ค ป ร ะ ชา 
ส ั ง ค ม เพ ื ่ อ ร ่ ว ม ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น ก ั บ 
แพ ล ต ฟอร์ม ส ื ่ อ ด ิ จ ิ ท ั ล น ั ้ น น อ ก จ า ก จ ะ เป ิ ด โอ ก า ส ให ้ 


ก ล ุ ่ ม ต ่ า ง ๆ เข ้ า ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม แล ้ ว ย ั ง ต ้ อ ง ค ํ า น ึ ง ถึ ง ท ุ ก ช่ ว ง ว ั ย ท ุ ก พ ิ น ท ิ ด ้ ว ย ม ี ข้ อ ค ้ น พ บ ว ่ า ก า ร ท ํ า ง า น ก ั บ ก ล ุ ่ ม ท ี ม ี 


ค ว า ม แต ก ต ่ า ง ร ะ ห ว ่ า ง ว ั ย จ ะ เก ิ ด ก า ร เร ี ย น ร ู ้ ร ่ ว ม ก ั น แล ะ เก ิ ด ค ว า ม เข ้ า ใจ แล ะ ย อ ม ร ั บ ก ั น ใน ท ี ่ ส ุ ด โด ย เฉ พ า ะ 


อ ย ่ า ง ย ิ ง ใน แพ ล ต ฟอร์ม ส ื อ ด ิ จ ิ ท ั ล ซึ ่ ง ก ล ุ ่ ม ว ั ย ร ุ ่ น จ ะ ม ี ท ั ก ษ ะ ท ิ ชํา น า ญ ก ว ่ า ค ุ ้ 


เข ้ า ใจ ภู ม ิ ท ั ศ น ์ ขอ ง ส ื อ น ิ ได ้ ด ี ก ว ่ า ก ล ุ ่ ม ผู ้ ส ู ง อ า ย ุ 


น เค ย ก ั บ ก า ร ใช ้ ภา ษา ม า ก ก ว ่ า แล ะ 


v 
จ 


ม 


น อ ก จ า ก น ี ก า ร ล ด ค ว า ม เห ล ื อ ม ล ํ า ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล ม ี ค ว า ม จ ํ า เป ็ น อ ย ่ า ง ย ิ ง เพ ื ่ อ ให ้ ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร ใน ชน บ ท 


บ 


ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม แล ะ เป ็ น ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร แพ ล ต ฟอร์ม อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ส ั ญ ญ า ณ อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต แร ง ด ี 


v 


( ม 


ท ั ว ไท ย ย ั ง ไม ่ เก ิ ด ขึ ่ น จ ร ิ ง เม ื อ ไม ่ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ค ว า ม เร ็ ว ส ู ง ได ้ ใน ชุ ม ชน ต ั ว เอ ง จ ะ ส ู ้ ก ั บ ข่ า ว ล ว ง 


ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น อ ย ่ า ง เท ่ า ท ั น ได ้ อ ย ่ า ง ไร 


ส ั ง ค ม ค ว ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ล ู ้ ก ั บ ข่ า ว ล ว ง 
ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ้ ง แล ะ ถ้า น ม ื ด ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล อ ย ่ า ง ไร 


ม ี ค ว า ม จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง ส ร ้ า ง ก ล ไก ท ี ่ ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ผู ้ ม ี ส ่ ว น ได ้ เส ี ย ห ล า ก ห ล า ย ภา ค ส ่ ว น ม า ร ่ ว ม แก ้ ไข 


ป ั ญ ห า เพ ร า ะ ไม ่ อ า จ ไว ้ ว า ง ใจ ร ั ฐ ห ร ื อ แพ ล ต ฟอร์ม ให ้ ต ั ด ส ิ น ใจ ต า ม ล ํ า พ ั ง 
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ใช ้ เท ค โน โล ย ี ท ี ่ ม ื อ ย ู ่ ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว 
ล ว ง ถ้วย ต ั ่ ว เอ ง 


ส ุ ขั ย เจ ร ิ ญ ม ุ ข ย น ั น ท เล ขา ธิ ก า ร ม ู ล น ิ ธิ 


จ ม บ 


ส ื อ ส ร ้ า ง ส ุ ข จ . อ ุ บ ล ร า ช ธ า น ี น ํ า เส น อ ด ้ ว ย ก า ร 
ย ก ต ั ว อ ย ่ า ง โพ ส ต ์ ใน แพ ล ต ฟอร์ม ลื อ ด ิ จ ิ ท ั ล ท ี แพร่ 
“ข่ า ว ล ว ง ” ว ่ า ส า ม า ร ถ ท ํ า ได ้ ง ่ า ย ม า ก ๆ ด ้ ว ย ค ว า ม รู ้ 
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แล ะ ท ั ก ษ ะ ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล พ ื น ฐา น เท ่ า น ั น 
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น อ ก จ า ก เท ค โน โล ย ี ง ่ า ย ๆ ท ี เป ็ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ใน ก า ร 
แพ ร ่ ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น แล ้ ว ใน ส ั ง ค ม ภู ม ิ ภา ค น ั น ท ุ ก ค น 
เส ี ย ง ท ี ่ จ ะ ต ก เป ็ น เห ย ื อ ขอ ง ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว เท ็ จ ข้ อ ม ู ล ท ี 


ไม ่ เป ็ น จ ร ิ ง ได ้ ท ั ้ ง น ั น เพ ร า ะ ผู ้ เผย แพ ร ่ ข้ อ ม ู ล เห ล ่ า น ั น 
ม ั ก จ ะ เป ็ น เพ ื ่ อ น ญา ต ิ ผู ้ น ํ า ชุ ม ชน ห ร ื อ พ ร ะ จ ะ เห ็ น ว ่ า 


ว ั ฒ น ธร ร ม ท ี ่ เป ็ น ต ั ว ก ํ า ก ั บ ว ิ ถี ชี ว ิ ต ขอ ง เร า ก ็ อ า จ จ ะ ม ี 
ส ่ ว น ใน ก า ร ช่ ว ย แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ผิ ด ข้ อ ม ู ล 
บ ิ ด เบ ื อ น ได ้ 

ส ุ ชั ย เส น อ ว ่ า ส า ม า ร ถ เ ร ิ ่ ม ท ํ า ก า ร “ต ร ว จ 
ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ” ได ้ เล ย ท ํ า ได ้ ไม ่ ย า ก โด ย ส ะ ส ม 
เร ื ่ อ ง ขอ ง ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ผิ ด ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น ไว ้ ท ี ่ 
ส ่ ว น ก ล า ง เพ ื ่ อ ใช ้ เป ็ น ฐา น ข้ อ ม ู ล เม ื ่ อ ม ี ก า ร ส ่ ง ข่ า ว น ั ้ น 
ข้ อ ม ู ล น ั ้ น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ถู ก ต ้ อ ง ใน ฐา น ข้ อ ม ู ล ก ็ จ ะ ป ร า ก ฏ 
แจ ้ ง อ อ ก ม า ให ้ ผู ้ ใช ้ ร ั บ ร ู ้ 

น อ ก จ า ก น ี ้ ก า ร ส ร ้ า ง เค ร ื อ ข่ า ย ช่ ว ย เห ล ื อ 
ส น ั บ ส น ุ น ก ั น ร ะ ห ว ่ า ง ส ่ ว น ก ล า ง แล ะ ภู ม ิ ภา ค ก า ร ต ิ ด 
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แล ะ ร ู ้ ท ั น ข่ า ว ส า ร ข้ อ ม ู ล จ ะ เป ็ น พ ล ั ง ใน ก า ร ต ่ อ ส ู ้ ก ั บ 


ก ร ะ แส ข่ า ว ล ว ง ได ้ ด ี ท ี ส ุ ด 
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ขึ ้ น ม า พ ู ด ถึ ง ใน ร า ย ก า ร ว ิ ท ย ุ แล ะ เป ิ ด โอ ก า ส ให ้ ม ี ก า ร แล ก เป ล ี ย น ชี แจ ง ว ่ า ข้ อ ม ู ล น ั น ๆ เป ็ น จ ร ิ ง ห ร ื อ เท ็ จ อ ย ่ า ง ไร 
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30 | ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ต ิ จ ิ ท ั ล #1 บ ท ท ี ่ 2 


ร า ย ก า ร จ ะ ป ิ ด ป ้ า ย ต ี ต ร า ท ั น ท ี ท ี ่ ผู ้ จ ั ด ร า ย ก า ร ให ้ ข้ อ ม ู ล โน ้ ม เอ ี ย ง ไป ข้ า ง ใด ข้ า ง ห น ึ ่ ง แม ้ ว ่ า จ ะ เป ็ น ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ก ็ ต า ม 


แต ่ ห า ก ป ร ะ เด ็ น ส ุ ข ภา พ โร ค ภั ย ไข ้ เจ ็ บ ซึ ่ ง ท า ง ร า ย ก า ร ร ่ ว ม ม ื อ ก ั บ ส า ธา ร ณ ส ุ ข จ ั ง ห ว ั ด ใน ด ้ า น ข้ อ ม ู ล แล ะ บ ุ ค ล า ก ร 


เพ ื ่ อ ส ั ม ภา ษ ณ์ จ ะ เป ็ น เน ื ่ อ ห า ท ิ แล ก เป ล ี ่ ย น ก ั น ได ้ แล ะ เป ็ น ป ร ะ โย ชน ์ ต ่ อ ผู ้ ฟั ง อ ย ่ า ง ม า ก 


น อ ก จ า ก น ี เจ ร ิ ญ เพ ิ ม เต ิ ม ว ่ า ก า ร จ ะ แก ้ ไข ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง เป ็ น เร ื ่ อ ง ค ่ อ น ข้ า ง ย า ก เพ ร า ะ ชา ว บ ้ า น ย ั ง ม ี ค ว า ม 


เข ้ า ใจ ผิ ด ว ่ า ข้ อ ม ู ล ข่ า ว เน ื อ ห า ร ว ม ท ั ้ ง โฆ 
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จ ะ เป ็ น “ค ว า ม เท ็ จ ” ได ้ อ ย ่ า ง ไร จ ึ ง ขอ เส น อ ว ่ า 
(แล ะ เท ่ า ท ั น ร ั ฐ บ า ล ) ให ้ ก ั บ ผู ้ น ํ า ท ้ อ ง ถิ น โด ย เฉ พ า ะ ผู ้ ม ี 


ษ ณ า ท ี สา 


ม า ร ถ เ ผ ย แ พ ร ่ ผ่ า น ส ื อ ต ่ า ง ๆ ได ้ แป ล ว ่ า ร ั ฐ อ น ุ ญา ต 


ค ว ร ม ี ก า ร ให ้ ค ว า ม ร ู ้ เร ื อ ง ก า ร เท ่ า ท ั น ส ื อ เท ่ า ท ั น เท ค โน โล ย ี 
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ใก ล ้ ชิ ด ก ั บ ชา ว บ ้ า น ใน ชุ ม ชน เพ ื ่ อ ให ้ เจ ้ า ห น ้ า ท ี ่ อ ส ม . ด ั ง ก ล ่ า ว เป ็ น ผู ้ แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย “ข้ อ ม ู ล ด ี ” ร ว ม ท ั ้ ง ข่ า ว ส า ร 


ท ี ่ เป ็ น ป ร ะ โย ชน ์ ต ่ อ ไป 


ส ร ้ า ง เค ร ื ่ อ ข่ า ย ท า ง ส ั ง ค ม ใน พ ื ้ น ท ี ่ เพ ื ่ อ เป ็ น แน ว ร ่ ว ม ร ะ ด ั บ ป ฏิ บ ั ต ิ 
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ด ิ จ ิ ท ั ล ท ํ า ให ้ ส ื อ ท ้ อ ง ถิ น อ ย ่ า ง ว ิ ท ย ุ ชุ ม ชน เง ี ย บ เห ง า ค ง เห ล ื อ ไว ้ แต ่ ก ล ุ ่ ม ผู ้ ฟั ง ต ิ ด ชุ ม ชน จ ํ า น ว น ไม ่ ม า ก แล ะ ก ล ุ ่ ม 
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ผู ้ จ ั ด ร า ย ก า ร ส ู ง อ า ย ุ ท ี ย ึ ด ต ิ ด ก ั บ ว ั ฒ น ธร ร ม ค ว า ม เช ื อ ค ว า ม ค ิ ด ท ี แข็งตัว เก ิ น ก ว ่ า จ ะ เท ่ า ท ั น เน ื ่ อ ห า ท ิ แพร่ ก ร ะ จ า ย 
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ใน ส ั ง ค ม ป ั จ จ ุ บ ั น 
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ส ห พ ั น ธ์ ว ิ ท ย ุ ชุ บ ชน แห ่ ง ชา ต ิ 


ไป ย ั ง ผู ้ ชม แล ะ ผู ้ ฟั ง ท ี ่ ร ั บ ส ื อ น ั น ซํา อ ี ก จ ึ ง เป ็ น เร ื อ ง ย า ก ท ี จะ ค า ด ห ว ั ง ให ้ ส ื อ ท ้ อ ง ถิ น ส ื อ ชุ ม ชน ล ุ ก ขึ ่ น ม า ต ่ อ ฮู ้ ก ั บ 


เน ื อ ห า ข่ า ว ล ว ง ต า ม ล ํ า พ ั ง 


น อ ก จ า ก น ี ว ิ ชา ญ ให ้ ข้ อ ม ู ล ว ่ า เน ื ่ อ ห า ท ี ่ 


บ ิ ด เบ ื อ น ใน ส ื อ ว ิ ท ย ุ ชุ ม ชน ได ้ แก ่ เน ื ่ อ ห า ท ี เกี ่ ย ว ก ั บ 


ก า ร เม ื อ ง ซึ ่ ง เป ็ น ก า ร ย า ก ส ํ า ห ร ั บ ชา ว บ ้ า น ท ี ่ จ ะ “ต ร ว จ 


ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ” ท ี ่ ถู ก ต ้ อ ง เน ื ่ อ ห า ท ี ่ เก ี ย ว ก ั บ ส ุ ข ภ า ว ะ 


เพ ื ่ โฆ ษ ณ า ขา ย ผล ิ ต ภั ณ ฑ์ เพ ื ่ อ ส ุ ข ภ า พ ใน พ ื ่ นที 


เค ร ื อ ข่ า ย ขอ ง ส ภา อ ง ค ์ ก ร ขอ ง ผู ้ บ ร ิ โภ ค ชา ว บ ้ า น 


ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ห า ข้ อ ม ู ล ค ว า ม ถู ก ต ้ อ ง ขอ ง 


ผล ิ ต ภั ณ ฑ ์ น ั น ๆ ได ้ แต ่ ห า ก ไม ่ เป ็ น เค ร ื อ ข่ า ย ก ็ จ ะ 


ง ค ง ห ล ง เช ื ้ อ ต า ม ก า ร โฆ ษ ณ า เก ิ น จ ร ิ ง ต ่ อ ไป แล ะ 


ย ค ื อ ย ั ง ม ี เน ื อ ห า เก ี ๋ ย ว ก ั บ ค ว า ม เข ื อ ท ึ ง ม ง า ย 
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ส ุ ด ท ้ า 
เล ข เ ส ี ย ง โช ค เพ ื ่ อ ขา ย ว ั ต ถุ ม ง ค ล 


เป ็ น ต ้ น 

ว ิ ชา ญ ได ้ แส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น เพ ิ ่ ม เต ิ ม ว ่ า 
ส ื ่ อ ก ร ะ แส ห ล ั ก ใน ป ั จ จ ุ บ ั น ท ั ้ ง โท ร ท ั ศ น ์ แล ะ ว ิ ท ย ุ 
ส ่ ว น ให ญ่ จ ะ น ํ า เอ า “เน ื ้ อ ห า ” จ า ก ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ 
ม า ผล ิ ต ซั ้ า ใน ร า ย ก า ร ขอ ง ต น เอ ง ห า ก เน ื ้ อ ห า ท ี ่ น ํ า ม า 
เป ็ น “ข่ า ว ล ว ง ” ข้ อ ม ู ล ด ั ง ก ล ่ า ว น ั ้ น ก ็ จ ะ ถู ก ก ร ะ จ า ย 


ส ุ ด ท ้ า ย ว ิ ชา ญ เส น อ ว ่ า ก า ร ร ั บ ม ื อ ก ั บ ข่ า ว ล ว ง ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง แล ะ ด ้ า น ม ื ด ใน โล ก อ อ น ไล น ์ น ์ น อ ก จ า ก 
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Workforce ผ่ า น ช่ ว ง เว ล า (Ti พ mel ไ ine) แล ้ ว 
พ ิ จ า ร ณา ท ั ก ษ ะ ขอ ง ม น ู ษ ย ์ ท ี ่ จ ํ า เป ็ น ส ํ า ห ร ั บ ก า ร 
ท ํ า ง า น ใน แต ่ ล ะ ช่ ว ง เว ล า น ั น ง า น ศึ ก ษา แบ ่ ง ช่ ว ง เว ล า 


พ ั ฒ น า ก า ร ขอ ง ด A| อ อ ก เป ็ น 3 ช่ ว ง ด ั ง ต ่ อ ไป น ี 


OS. w พ ณ ช ต 1. ช่ ว ง ก า ร พ ั ฒ น า A| (2020 - 2029) 


ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ผ | ย ั ง ไม ่ เต ็ ม ท ี ่ เป ็ น ช่ ว ง เก ็ บ ข้ อ ม ู ล 


= = he 
ก า ท U ผม ผม า ง า ม ย ั ง ต ้ อ ง ใช ้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ห ร ื อ ท ั ก ษ ะ ขอ ง ม น ุ ษ ย ์ ใน ก า ร 


ผ่ ร ก เอ ลก จ ะ ร ก า กิ ท ต ์ ร ต คา ค น ต ั ด ส ิ น ใจ จ ึ ง จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง ม ี ท ั ก ษ ะ ก า ร เข ี ย น C๐ de 


ต ู ้ ป ร ะ ถก อ บ ก า ร แล ะ บ ุ ค ล า ก ร แห ่ ง อ น า ค ต (DP ป #) 
ละ CE0/Co-Founder, Ztrus 


ก า ร เป ล ี ย น แน ว ค ิ ด ให ้ พ ร ้ อ ม ก ั บ ก า ร เป ล ี ย น แป ล ง 
ก า ร ใช ้ ส ื อ ให ม ่ ๆ ท ี ท ั น ส ม ั ย แล ะ เข ้ า ใจ เร ื อ ง ก า ร บ ร ิ ห า ร 
จ ั ด ก า ร ส า ร ส น เท ศ เป ็ น ช่ ว ง ขอ ง ก า ร เต ร ี ย ม ค ว า ม 


พ ร ้ อ ม ให ้ ค น ม ี ท ั ก ษ ะ ส ํ า ห ร ั บ ก า ร บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร ข้ อ ม ู ล 


ขน า ด ให ญ่ (8ig 0ata) 
2. ช่ ว ง ค น ท ํ า ง า น ร ่ ว ม ก ั บ ด | (2030 - 2049) ช่ ว ง น ี แรงงาน ม น ุ ษ ย ์ ต ้ อ ง ม ี ก า ร ป ร ั บ แน ว ค ิ ด 
เพ ิ ม ท ั ก ษ ะ แล ะ เร ี ย น ร ู ้ ท ั ก ษ ะ ให ม ่ ๆ ให ้ ท ั น ก ั บ ก า ร เป ล ิ ย น แป ล ง ก า ร ท ํ า ง า น อ ย ่ า ง เต ็ ม ร ู ป แบ บ ก า ร ส ื อ ส า ร ร ะ ห ว ่ า ง 


36 | ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ต ิ จ ิ ท ั ล #1 บ ท ท ี ่ 3 


ร่ ม v 1 


ม น ุ ษ ย ์ ด ้ ว ย ก ั น จ ะ ล ด น ้ อ ย ล ง ท ั ก ษ ะ ท า ง ส ั ง ค ม แล ะ อ า ร ม ณ์ ขอ ง ค น จ ึ ง ม ี ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ท ี จ ะ ต ้ อ ง พ ั ฒ น า เช ่ น ก ั น ถึ ง 
แม ้ ว ่ า ช่ ว ง เว ล า น ี ้ ค | ท ํ า ง า น แท น ค น เป ็ น ส ่ ว น ให ญ่ แต ่ ม น ุ ษ ย ์ ย ั ง ต ้ อ ง ท ํ า ง า น ไป ด ้ ว ย ก ั น ก ั บ ค | โด ย ก า ร ท ํ า ง า น 
ขอ ง ม น ุ ษ ย ์ เน ็ น ท ั ก ษ ะ ก า ร ค ิ ด ว ิ เค ร า ะ ห ์ ก า ร ส ร ้ า ง ม ู ล ค ่ า ห ร ื อ ค ุ ณ ค ่ า ให ้ ก ั บ ส ิ น ค ้ า ห ร ื อ บ ร ิ ก า ร 

3. ช่ ว ง ค น อ ย ู ่ ก ั บ | (2050 -2060) เป ็ น ช่ ว ง ท ี ่ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ด | ม า ก ก ว ่ า ม น ุ ษ ย ์ เป ็ น พ ั น เท ่ า 
ส า ม า ร ถ ท ํ า ง า น ท ด แท น แร ง ง า น ม น ุ ษ ย ์ ได ้ อ ย ่ า ง เต ็ ม ร ู ป แบ บ ม น ุ ษ ย ์ อ า จ จ ะ ไม ่ ต ้ อ ง ท ํ า ง า น ม า ก เพ ร า ะ ก า ร จ ้ า ง 


แร ง ง า น ม น ุ ษ ย์ ม ี ต ้ น ท ุ น ส ู ง ก ว ่ า | ม า ก น ั ก แต ่ จ ะ ม ี อ า ชี พ ให ม ่ ๆ เก ิ ด ขึ ่ น เช ่ น อ า ชี พ ท ี ่ ป ร ึ ก ษา ด ้ า น ป ร ั ช ญ า 


(Philosophical Consultant) น ั ก อ อ ก แบ บ ห ้ อ ง เส ม ื อ น จ ร ิ ง (Virtual Room Designer) น ั ก อ อ ก แบ บ 


เว ล า ว ่ า ง (Free Time บ esigner) เป ็ น ต ้ น จ า ก ง า น ว ิ จ ั ย พ บ ว ่ า ใน ช่ ว ง เว ล า น ี ค น จ ะ เร ็ ม ถา ม ห า ค ุ ณ ค ่ า ขอ ง ก า ร ม ี 
ชี ว ิ ต อ ย ู ่ เร ิ ม ต ั ้ ง ค ํ า ถา ม ว ่ า เร า เก ิ ด ม า ท ํ า ไม 


ด ั ง น ั น ก า ร ป ล ู ก ฝัง เด ็ ก เข ี ย น (๐ ๕ เท ร ใน ช่ ว ง แร ก (2020-2029) อ า จ จ ะ ไม ่ เพ ี ย ง พ อ เพ ร า ะ ย ุ ค ท ี ่ 3 


ร่ ม 


เป ็ น ย ุ ค ท ี ่ ค น ต ้ อ ง ม ี ค ว า ม ฉลาด ท า ง อ า ร ม ณ์ (E ฑ พ ๐ ti ๐ onal Inteligent) เพ ื ่ อ เต ร ี ย ม ต ั ว เอ ง ท ี ่ จ ะ ต ้ อ ง เข ้ า ส ู ่ ย ุ ค 


ก า ร ห า ค ุ ณ ค ่ า ชี ว ิ ต ท ั ง น ี แผ น ก า ร ศึ ก ษา ใน ป ั จ จ ุ บ ั น ต ้ อ ง ต ร ะ ห น ั ก ถึ ง ใน เร ื อ ง น ี ด้ ว ย ค ว ร เน ็ น “ก า ร ส ร ้ า ง ค น ” 


จ 


ม า ก ก ว ่ า ส อ น ค น แค ่ เร ื อ ง ท ั ก ษ ะ ใน ก า ร เข ี ย น C๐ ๕ i ท ร ห ร ื อ Pr ๐ grammin ร เพ ี ย ง อ ย ่ า ง เด ี ย ว 


ส ุ ด ท ้ า ย ด ร . พ ณ ชิ ต เส น อ ว ่ า ห ล า ย ๆ ป ั ญ ห า เก ิ ด จ า ก ก า ร ท ี ่ เรา ไม ่ ใช ้ “ป ั ญ ญ า ” ใน โล ก เช ิ ง ก า ย ภา พ 


อ ย ู ่ ก ่ อ น แล ้ ว เม ื ่ อ เป ล ี ย น ไป เป ็ น โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ป ั ญ ห า น ั น จ ึ ง ย ั ง ค ง อ ย ู ่ แล ะ ไม ่ ม ี ค ว า ม ชั ด เจ น ม า ก ย ิ ง ขึ ่ น ก า ร ร ั บ ม ื อ ก ั บ 


ก า ร เป ล ี ่ ย น แป ล ง น ี ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ค ว ร ม ุ ่ ง เน ้ น ส า ร ะ ส ํ า ค ั ญ ข อ ง ก า ร ส ร ้ า ง ส ั ง ค ม แล ะ ว ิ ส ั ย ท ั ศ น ์ ร ่ ว ม ก ั น ม ี ค ว า ม ค ิ ด 


! 
| 


แล ะ ม ุ ่ ง ม ั น ไป ใน ท า ง เด ี ย ว ก ั น ซึ ่ ง ต ้ อ ง ให ้ ค ุ ณ ค ่ า แล ะ เข ้ า ใจ เท ค โน โล ย ี ใน ร ะ ด ั บ ห น ึ ่ ง เพ ื ่ อ เข ื อ ม โย ง ก ั บ เร ื ่ อ ง ท ี ่ เร า 


DQ 


ถนัด ได ้ ต ้ อ ง พ ร ้ อ ม ท ี จ ะ ป ร ั บ ต ั ว อ ย ู ่ เส ม อ แล ะ ย อ ม ร ั บ ก า ร เป ล ี ่ ย น แป ล ง ร ู ้ จ ั ก ต ั ้ ง ค ํ า ถา ม เน ็ น เร ื อ ง ก า ร ใช ้ 


ค ว า ม ค ิ ด ม า ก ก ว ่ า เน ้ น ก า ร ใช ้ แร ง ง า น ม ุ ่ ง เน ็ น ค ว า ม ค ิ ด ไป ท า ง ด ้ า น ป ร ั ช ญ า จ ร ิ ย ธร ร ม ส า ม า ร ถ ว ิ เค ร า ะ ห ์ ค ว า ม 


ล ะ เอ ี ย ด อ ่ อ น ใน เช ิ ง ล ึ ก ซึ ่ ง แล ะ ม ี เป ้ า ห ม า ย ชี ว ิ ต ใน ก า ร ท ํ า ง า น ว ่ า เร า จ ะ ท ํ า ไป เพ ื ่ อ อ ะ ไร เพ ร า ะ ส ิ ง เห ล ่ า น ี เป ็ น ส ิ ง ท ี ่ 


๐ YN = 


ล | ไม ่ ส า ม า ร ถ ท ํ า ได ้ เช ่ น ม น ุ ษ ย ์ ท ั ้ ง น ี ่ เพ ื ่ อ ให ้ เร า ส า ม า ร ถอย ู ่ ร อ ด ใน ย ุ ค ขอ ง ก า ร เป ล ี ย น แป ล ง ท ิ ก ํ า ล ั ง จ ะ ม า ถี 


ม ุ ม ม อ ง ถ้า น ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ม ว ล ชน : 
เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ใน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม จ ร ิ ง ใน ส ล ื อ ส ลั ง ค ม อ อ น ไล น ์ 


ศ . ด ร . พ ิ ร ง ร อ ง ร า ม ส ู ต ร อ ง อ ธิ ก า ร บ ด ี แล ะ อ า จ า ร ย ์ ป ร ะ จ ํ า ค ณะ น ิ เท ศศ า ส ต ร ์ จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ 
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ได ้ ให ้ ค ว า ม เห ็ น ว ่ า ใน ป ั จ จ ุ บ ั น โล ก อ อ น ไล น ์ เร า จ ะ ได ้ ร ั บ ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น เป ็ น จ ํ า น ว น ม า ก ย ิ ่ ง ไป 
ก ว ่ า น ั ้ น ใน ท ี ว ี ย ั ง น ํ า เอ า ห น ้ า เพ จ ขอ ง อ อ น ไล น ์ ม า ผล ิ ต ข้า ใน แพ ล ต ฟอร์ม ก ร ะ จ า ย เส ี ย ง ภา ค พ ื ้ น ด ิ น อ ี ก ด ้ ว ย จ ะ เห ็ น 
ท ั ้ ง ข่ า ว ก า ร เม ื อ ง ข่ า ว ส ุ ข ภา พ แล ะ ส ิ น ค ้ า ท ี ่ ไม ่ ได ้ ม า ต ร ฐา น ถื อ ว ่ า เป ็ น ก า ร ล ะ เม ิ ด ส ิ ท ธิ ขอ ง ผู ้ บ ร ิ โภ ค ขั ้ น พ ื ้ น ฐา น 

ก า ร เท ่ า ท ั น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น ท ี ่ ผ่ า น ม า จ ะ ใช ้ ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื ่ อ ส า ร ส น เท ศ แล ะ ด ิ จ ิ ท ั ล เป ็ น เก ร า ะ ใน ก า ร 


ร ั บ ม ื อ ด ้ ว ย ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม จ ร ิ ง (Fact Checking) ป ั จ จ ุ บ ั น ก า ร เข ้ า ม า ขอ ง ด | ท ํ า ให ้ ก า ร ต ร ว จ จ ั บ ข่ า ว 


ห ร ื อ ข้ อ ม ู ล ท ี ไม ่ เป ็ น ค ว า ม จ ร ิ ง ย า ก ขึ ่ น แล ะ | ท ํ า ให ้ ข่ า ว ท ี ่ ไม ่ ม ี ค ว า ม จ ร ิ ง ด ู จ ร ิ ง ขึ ่ น แล ะ แน บ เน ี ย น ขึ ่ น ร ว ม ท ั ้ ง 


ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ก ล ุ ่ ม เป ้ า ห ม า ย ได ้ ม า ก แล ะ ง ่ า ย ด า ย ใน ขณะ เด ี ย ว ก ั น | ก ็ ส า ม า ร ถ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ผล เช ิ ง บ ว ก ได ้ 


เพ ร า ะ ด | ส า ม า ร ถ ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ห ร ื อ จ ั บ ข้ อ พ ิ ร ุ ธ ไ ด ้ เพ ร า ะ ด | ส า ม า ร ถ ว ิ เค ร า ะ ห ์ ต ร ว จ ส อ บ ใน 


เร ื อ ง โค ร ง ส ร ้ า ง ขอ ง ข่ า ว น ั น ๆ ใน เร ื ่ อ ง ขอ ง ก า ร ใช ้ ภา ษา แล ะ ส า ม า ร ถ ห า ต ้ น ต อ ขอ ง ก า ร แพ ร ่ ข่ า ว ได ้ ง ่ า ย ขึ น เช ่ น ก ั น 


บ ท ท ี ่ 3 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ต ิ จ ิ ท ั ล #1 | 37 


, 


A.QS. WSJISOY SININ OO OAS.UMNS เศ ร ษ ฐ ศิ ไร ต ม ์ 
ร อ ง อ ธิ ก า ร บ ด ี แล ะ อ า จ า ร ย ์ ป ร ะ จ ํ า ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ส ถา บ ั น ธร ร ม ร ั ฐ เพ ื ่ อ ก า ร พ ั ฒ น า 
ค ณะ น ิ เท ศศ า ส ต ร ์ จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ส ั ง ค ม แล ะ ส ิ ่ ง แว ด ล ้ อ ม แล ะ ก ร ร ม ก า ร ก ํ า ก ั บ 


ก ิ จ ก า ร พ ล ั ง ง า น (ก ก พ .) 


ม ุ ม ม อ ง ถ ด้า น ร ะ บ บ น ิ เว ศ แ ล ะ ะ ก า ร พ ั ฒ น า ท ี ่ ย ั ่ ง ย ื ่ น : 
เค ร ื ่ อ ง ม ื อ พ ั ฒ น า ส ั ง ค ม ท ี ่ ท ุ ก ค น ต ้ อ ง เป ็ น ผู ้ ใช ้ 


ด ร . บ ั ณ ฑู ร เศ ร ษ ฐ ก ศิ โร ต ม ์ ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ส ถา บ ั น ธร ร ม ร ั ฐ เ พ ื ่ อ ก า ร พ ั ฒ น า ส ั ง ค ม แล ะ ส ิ ่ ง แว ด ล ้ อ ม 
แล ะ ก ร ร ม ก า ร ก ํ า ก ั บ ก ิ จ ก า ร พ ล ั ง ง า น (ก ก พ .) แส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ว ่ า ด | เป ็ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ใน ก า ร พ ั ฒ น า 
ส ั ง ค ม แล ะ ส ิ ่ ง แว ด ล ้ อ ม อ ย ่ า ง ย ั ่ ง ย ื น โด ย เช ื ่ อ ม โย ง บ ท บ า ท ด | แล ะ ก า ร ใช ้ Bi ๕ 0 ล t ล ม า แก ้ ป ั ญ ห า ส ภา ว ะ 
แว ด ล ้ อ ม แล ะ ก า ร พ ั ฒ น า ท ี ่ ย ั ้ ง ย ื น ป ั ญ ห า เข า ห ั ว โล ้ น ท ี ่ จ ั ง ห ว ั ด น ่ า น แล ะ ป ั ญ ห า ฝุ ่ น ? ฑ 2.5 เป ็ น ป ั ญ ห า เช ิ 
ง ร ะ บ บ แล ะ โค ร ง ส ร ้ า ง ใน ก า ร บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร ส ิ ่ ง แว ด ล ้ อ ม ขอ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ซึ ่ ง ซั บ ซ้ อ น แล ะ เช ื ่ อ ม โย ง ก ั บ อ ี ก 
ห ล า ย ๆ ป ั ญ ห า ไม ่ ว ่ า จ ะ เป ็ น ก า ร บ ั ง ค ั บ ใช ้ ก ฎ ห ม า ย ก า ร ว า ง ผัง เม ื อ ง ร ว ม ถึ ง ก า ร ป ร ะ เม ิ น ผล ก ร ะ ท บ ส ิ ่ ง แว ด ล ้ อ ม 
ป ั จ จ ุ บ ั น เร า อ ย ู ่ ใน ย ุ ค ท ี ่ อ ย ู ่ ก ั บ ผ | โด ย ใช ้ ผ่ | ทํ า ข้ อ ม ู ล 8 เ i ๕ 0 ล t ล ว ิ เค ร า ะ ห ์ แล ะ ท ํ า ข้ อ เส น อ เช ิ ง 
น โย บ า ย เพ ื ่ อ ก า ร พ ั ฒ น า ท ี ่ ย ั ้ ง ย ื น ใน เช ิ ง ร ะ บ บ น ิ เว ศ ใน พ ื ้ น ท ี ่ จ ั ง ห ว ั ด น ่ า น แล ะ เข ต เศ ร ษ ฐ ก ิ จ พ ิ เศ ษ CC จ ะ ท ํ า ให ้ 
ม ี พ ื ้ น ท ี ่ ส ี เข ี ย ว ม า ก ขึ ้ น โด ย ค ว า ม ย า ก จ น ล ด ล ง ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ้ า น ้ อ ย ล ง ใช ้ พ ล ั ง ง า น ส ะ อ า ด เด ็ ก ๆ ได ้ ร ั บ 


ก า ร ศึ ก ษา ท ี ด ี ย ี น ร ว ม ถึ ง ส ุ ข ภ า ว ะ ขอ ง ค น ใน ส ั ง ค ม ด ี ขืน 
ส ุ ด ท ้ า ย ด ร . บ ั ณ ฑ ู ร เส น อ ต ่ อ ก า ร เต ร ี ย ม ค ว า ม พ ร ้ อ ม ขอ ง ส ั ง ค ม ไท ย ต ่ อ ผ | ว ่ า ส ั ง ค ม ต ้ อ ง ร ่ ว ม ก ํ า ห น ด 


ก ต ิ ก า ก า ร ใช ้ ด | ส ร ้ า ง ร ะ บ บ Al Governance เพ ื ่ อ ให ้ ท ุ ก ภา ค ส ่ ว น ได ้ ป ร ะ โย ชน ์ ม า ก ท ี ่ ส ุ ด ใคร จ ะ เป ็ น ผู ้ ใช ้ เช Al 


เฉ พ า ะ ร ั ฐ บ ร ิ ษั ท เอ ก ชน ขน า ด ให ญ่ ห ร ื อ ป ร ะ ชา ชน ท ุ ก ค น ใคร จ ะ เป ็ น ผู ้ ว า ง ก ต ิ ก า ใน ก า ร ใช ้ แล ะ ป ้ อ ง ก ั น ป ั ญ ห า 


ผล ก ร ะ ท บ ท ี ไม ่ พ ึ ง ป ร ะ ส ง ค ์ เป ็ น ก า ร น ํ า ล | ม า ใช ้ เป ็ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ เพ ื ่ อ ต อ บ โจ ท ย ์ ท ี ม ื อ ย ู ่ ส ั ง ค ม ไท ย แล ะ เพ ื ่ อ 
เป ้ า ห ม า ย ก า ร พ ั ฒ น า ท ี ย ั ง ย ื น 
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ศ . อ ุ ก ฤ ษ ฎ์ ป ี ท ม า น ั น ท ์ 
ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา 


ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย 
แล ะ ผู ้ ก ่ อ ต ั ่ ง ศู น ย ์ น โย บ า ย ด ิ จ ิ ท ั ล อ า เซ ี ย น 


น า ย แพ ท ย ์ ป ร ะ ว ิ ท ย ์ 
ล ิ ส ถา พ ร ว ง ศา 


ก ร ร ม ก า ร ก ิ จ ก า ร ก ร ะ จ า ย เสีย ง ก ิ จ ก า ร โท ร ท ั ศ น ์ 
แล ะ ก ิ จ ก า ร โท ร ค ม น า ค ม แห ่ ง ชา ต ิ 


ม ุ ม ม อ ง ถ้า น ก า ร เม ื อ ง ส ั ง ค ม ไท ย : 
ร ั ฐ ไ ท ย ไม ่ ม ี เป ้ า แม า ย เฟ พื ่ อ งา ง แผ น 
แร ง ง า น 


ด ้ า น ศ . อ ุ ก ฤ ษ ฎ์ ป ั ท ม า น ั น ท ์ ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร 
ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ 
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย แล ะ ผู ้ ก ่ อ ต ั ้ ง ศู น ย ์ น โย บ า ย ด ิ จ ิ ท ั ล 
อ า เซ ี ย น ก ล ่ า ว ว ่ า จ า ก ร า ย ง า น ขอ ง ส ห ร ั ฐ อ เม ร ิ ก า 
ค า ด ก า ร ณ์ ใน 10 ถึ ง 20 ป ี ข้ า ง ห น ้ า น ั ้ น เม ื ่ อ ม ี ด | 
เข ้ า ม า ป ร ะ ชา ก ร ร า ว ร ้ อ ย ล ะ 47 จ ะ ว ่ า ง ง า น แน ่ น อ น 
โด ย เฉ พ า ะ ส า ย ง า น ท ี ่ เส ี ่ ย ง ม า ก ค ื อ ส า ย ง า น ค ม น า ค ม 
ก า ร ขน ส ่ ง ง า น ใน ส ํ า น ั ก ง า น แล ะ แร ง ง า น ใน ส า ย 


ม 
v 


ง า น ก า ร ผล ิ ต ท ั ้ ง ห ม ด 


อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี อ า จ ไม ่ 
ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ใน ท ุ ก พ ื ้ น ท ี ่ ห ม า ย ค ว า ม ว ่ า ย ั ง ค ง ม ี ง า น 
ใน บ า ง อ า ชี พ ท ี ่ เท ค โน โล ย ี ไม ่ ส า ม า ร ถ เข ้ า ไป แท น น ที ่ 
แร ง ง า น ม น ุ ษ ย ์ ได ้ ด ้ ว ย ข้ อ จ ํ า ก ั ด ขอ ง พ ื ้ น ท ี ่ ส ิ ่ ง แว ด ล ้ อ ม 
แล ะ น โย บ า ย แต ่ ล ะ ป ร ะ เท ศ 

ศ . อ ุ ก ฤ ษ ฎ์ ก ล ่ า ว ส ร ุ ป ว ่ า ใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย 
ภา ย ใน 10 ป ี น ี ้ ถื อ ว ่ า เป ็ น ช่ ว ง เต ร ี ย ม ค ว า ม พ ร ้ อ ม (ย ุ ค 
2020 ถึ ง 2029) ย ั ง ค ง ต ้ อ ง ก า ร แร ง ง า น อ ย ู ่ ถึ ง แม ้ ว ่ า 
ธุ ร ก ิ จ ขน ส ่ ง ภา ค เอ ก ชน จ ะ ใช ้ ด | เข ้ า ม า ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ก ั บ 
ม น ุ ษ ย ์ แล ้ ว ก ็ ต า ม แต ่ ใน ง า น บ ร ิ ก า ร ย ั ง ต ้ อ ง ก า ร แร ง ง า น 
ท ั ก ษ ะ ม น ุ ษ ย ์ อ ย ู ่ ด ี แล ะ ให ้ ค ว า ม เห ็ น ว ่ า ภา ค ร ั ฐ ข อ ง 
ป ร ะ เท ศ ไท ย ย ั ง ไม ่ พ ร ้ อ ม เร ื ่ อ ง แผ น แร ง ง า น แล ะ ก า ร 
ผล ิ ต บ ุ ค ล า ก ร เข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ ง า น 


ม ุ ม ม อ ง ถ้า น ส ุ ข ภ า ว ะ : 

ค | ไม ่ ม ี บ ท บ า ท เชิ ง ว ิ ชา ชี พ 
ใน ป ั จ จ ุ บ ั น แต ่ จ ะ ม ี ป ร ะ โย ชน ์ 
ใน ส ั ง ค ม ส ู ง ว ั ย 


น า ย แพ ท ย ์ ป ร ะ ว ิ ท ย ์ ล ิ ส ถา พ ร ว ง ศา 
ก ร ร ม ก า ร ก ิ จ ก า ร ก ร ะ จ า ย เส ี ย ง ก ิ จ ก า ร โท ร ท ั ศ น ์ 
แล ะ ก ิ จ ก า ร โท ร ค ม น า ค ม แห ่ ง ชา ต ิ น ํ า เส น อ ว ่ า 


บ ท ท ี ่ 3 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ต ิ จ ิ ท ั ล #1 | 39 


ใน ม ิ ต ิ ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ขอ ง ไท ย ด | ย ั ง ม ี บ ท บ า ท ไม ่ ม า ก เท ่ า ม ิ ต ิ อ ุ ต ส า ห ก ร ร ม อ ิ น ๆ เน ื อ ง จ า ก แพ ท ย ์ แล ะ พ ย า บ า ล 


จ 
| 


ม ี ส ภา ว ิ ชา ชี พ ก ํ า ก ั บ เพ ื ่ อ ร ั บ ผิ ด ชอบ ต ่ อ ชี ว ิ ต ม น ุ ษ ย ์ ต ้ อ ง ร ั ก ษา ค ว า ม ล ั บ ผู ้ ป ่ ว ย แล ะ ต ้ อ ง ฝึก ฝน จ น ชํา น า ญ ด ู 


D 


อ น ุ ร ั ก ษ์ น ิ ย ม แต ่ อ ย ู ่ บ น พ ื น ฐา น ขอ ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใน ชี ว ิ ต ส ู ง ส ุ ด ป ั จ จ ุ บ ั น แม ้ ม ี ห ุ ่ น ย น ต ์ ผ่ า ต ั ด ใน โร ง พ ย า บ า ล 
ร ั ฐ ห ล า ย แห ่ ง แต ่ เป ็ น ห ุ ่ น ย น ต ์ ผ่ า ต ั ด ท ี ่ ค ว บ ค ุ ม โด ย แพ ท ย ์ ผู ้ ชํา น า ญ ท ี ตัดสิน ใจ ใน ก า ร ร ั ก ษา อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ด | จ ะ 


ม ี ป ร ะ โย ชน ์ ม า ก ใน อ น า ค ต ท ี ป ร ะ เท ศ ไท ย ก ้ า ว ส ู ่ ส ั ง ค ม ส ู ง ว ั ย เพ ร า ะ ค ว า ม ค ุ ้ น เค ย ม า ก ขึ น แล ะ บ ุ ค ล า ก ร น ้ อ ย ล ง 


Al| ต อ บ โจ ท ย ์ เป ็ น ภา ร ก ิ จ เฉ พ า ะ แต ่ ป ร ะ เด ็ น ส ุ ข ภ า ว ะ ส ั ง ค ม แล ะ จ ิ ต ว ิ ท ย า ด | ไม ่ น ่ า จ ะ ม ี บ ท บ า ท 


ใน ก า ร ร ั ก ษา ม า ก น ั ก ท ั ้ ง น ี ่ ค | ม ี เอ ก ชน ขั บ เค ล ื อ น โด ย ม ี เป ้ า ห ม า ย ท ี ่ เง ิ น ร า ย ได ้ แล ะ ม ี ส ุ ข ภา ว ะ เป ็ น ส ิ น ค ้ า 


น อ ก จ า ก น ี ใน ส ั ง ค ม ท ี ม ี ส ุ ข ภ า ว ะ ด ี จ ะ ต ้ อ ง ม ี น โย บ า ย ส า ธา ร ณะ ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ท ี ด ี ด | ไม ่ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ม า ม ี บ ท บ า ท 


เพ ื ่ อ จ ั ด ก า ร โค ร ง ส ร ้ า ง ท า ง น โย บ า ย ท ี ดี ได ้ 


ท ั ้ ง น ี ้ น า ย แพ ท ย ์ ป ร ะ ว ิ ท ย ์ แส ด ง ค ว า ม ก ั ง ว ล ใจ ว ่ า เม ื ่ อ ส ั ง ค ม ถู ก ท ํ า ให ้ เป ็ น ด ิ จ ิ ท ั ล (0 เร talizati อ on) 
ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว จ ะ ถู ก ป ก ป ้ อ ง ธุ ร ก ิ จ ส ี เท า จ ะ เก ิ ด ขึ ้ น จ ํ า น ว น ม า ก แล ะ เอ า ผิ ด ท า ง ก ฎ ห ม า ย ได ้ ย า ก ป ร ะ ชา ชน 
ต ้ อ ง ต ร ะ ห น ั ก ร ู ้ ใน ด ิ จ ิ ท ั ล ด ้ ว ย ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื ่ อ ส า ร ส น เท ศ แล ะ ด ิ จ ิ ท ั ล เป ็ น อ ั น ด ั บ แร ก แล ะ เร ี ย น ร ู ้ ภา ษา ส า ก ล 
จ ึ ง ม ี ข้ อ เส น อ ว ่ า ผู ้ ก ํ า ห น ด น โย บ า ย ต ้ อ ง เล ื อ ก อ ย ่ า ง ม ี ว ิ ส ั ย ท ั ศ น ์ อ ย ่ า ป ล ่ อ ย ให ้ ค | เป ็ น ต ล า ด ท ี ่ ไร ้ ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล 


ม ู ม ม อ ง ด้า น ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง : ต ้ อ ง เป ็ น ไป เพ ื ่ อ ป ก ป ้ อ ง ส ิ ท ธิ 
แล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ขอ ง ป ร ะ ชา ชน 


พ ร เพ ็ ญ ค ง ขจร เก ี ย ร ต ิ ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ม ู ล น ิ ธิ 
ผสาน ว ั ฒ น ธร ร ม ได ้ แบ ่ ง ป ั น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ เก ี ย ว ก ั บ 


a 


ก า ร ล ะ เม ิ ด ส ิ ท ธิ ม น ุ ษ ย ชน โด ย ร ั ฐ ผ่ า น น โย บ า ย ค ว า ม 


vy | 


ม ั ่ น ค ง ให ้ เก ็ บ ข้ อ ม ู ล แบ บ ชี ว ม ิ ต ิ (Bi ๐ et ท่ c)* ขอ ง 
พ ล เม ื อ ง ใน จ ั ง ห ว ั ด ชา ย แด น ภา ค ใต ้ ว ่ า ชา ว บ ้ า น ใน 
พื ้ น ท ี ่ ไม ่ ม ี ค ว า ม ร ู ้ แล ะ ไม ่ เข ้ า ใจ ว ่ า ท ํ า ไม ท ห า ร ต ้ อ ง 
ถ่ า ย ร ู ป ใบ ห น ้ า ให ้ อ ้ า ป า ก ก ว า ด เน ื ้ อ เย ื ่ อ ก ร ะ พ ุ ้ ง แก ้ ม 
ก า ร ท ํ า เช ่ น น ี ้ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ต ร ง ไห น เร า ไม ่ 
ย ิ น ย อ ม ได ้ ห ร ื อ ไม ่ 


ค ว า ม ไม ่ ร ู ้ แล ะ ค ว า ม ไม ่ ไว ้ ว า ง ใจ ร ั ฐ น ี เก ิ ด จ า ก 


ก า ร ท ี ร ั ฐ ไม ่ ได ้ ป ก ป ้ อ ง ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง แล ะ ไม ่ ให ้ เส ร ี ภา พ 


ใน ก า ร แส ด ง อ อ ก แก ่ ป ร ะ ชา ชน ร ั ฐ อ อ ก ก ฎ แล ะ 
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* Biometric ห ร ื อ ชี ่ ว ม ิ ต ิ ค ื อ ข้ อ ม ู ล ร า ย ล ะ เอ ี ย ด เก ี ่ ย ว ก ั บ ค น ใด ค น ห น ึ ่ ง ท ี ่ ว ั ด จ า ก ข้ อ ม ู ล ชี ว ภา พ ขอ ง บ ุ ค ค ล น ั น 
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เพ ื ่ อ ใช ้ เป ็ น ก า ร พ ิ ส ู จ น ์ ต ั ว ต น เช ่ น ล ั ก ษ ณ ะ ใบ ห น ้ า ส ี แล ะ ร ู ป แบ บ ด ว ง ต า ล า ย น ิ ว ม ื อ ด ี เอ ็ น เอ เป ็ น ต ้ น 
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ก ฎ ห ม า ย ท ี ่ อ อ ก แบ บ แล ะ บ ั ง ค ั บ ใช ้ ใน ภา ว ะ ท ี ่ ป ร ะ ชา ชน ไม ่ ม ี เส ร ี ภา พ ใน ก า ร แส ด ง อ อ ก จ ะ เป ็ น ก ฎ ห ม า ย ท ี ่ ด ี ได ้ 
อ ย ่ า ง ไร 

น อ ก จ า ก น ี ้ ย ั ง ต ั ้ ง ข้ อ ส ั ง เก ต ว ่ า ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ย ั ง ขา ด ด ุ ล ย ภา พ แล ะ ค ว า ม เส ม อ ภา ค ใน ก า ร ป ฏิ บ ั ต ิ ต ่ อ บ ุ ค ค ล 
ท ุ ก ชน ขั ้ น ร ั ฐ ต ้ อ ง ก ํ า ห น ด น โย บ า ย ให ้ ชั ด เจ น ว ่ า ใน ก า ร ใช ้ ข้ อ ม ู ล แส ด ง ต ั ว ต น ด ิ จ ิ ท ั ล ใคร จ ะ เป ็ น ค น ก ํ า ห น ด ก า ร 
น ํ า ไป ใช ้ น ํ า ไป ใช ้ อ ย ่ า ง ไร ร ั ฐ บ า ล ห ร ื อ ห น ่ ว ย ง า น ร า ช ก า ร ต ้ อ ง ไม ่ เล ื อ ก ป ฏิ บ ั ต ิ ป ร ะ ชา ชน ท ุ ก ค น ค ว ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ร ั บ 
รู ้ ว ่ า ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง เข า ถู ก จ ั ด ก า ร อ ย ่ า ง ไร ด ั ง น ั ้ น ค ว ร ส น ั บ ส น ุ น ให ้ พ ู ด ค ุ ย ก ั น ร ะ ห ว ่ า ง ภา ค ร ั ฐ แ ล ะ ป ร ะ ชา ชน ใน 


ก า ร ก ํ า ห น ด ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี เพ ื ่ อ ป ก ป ้ อ ง ส ิ ท ธิ แล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ขอ ง ป ร ะ ชา ชน อ ย ่ า ง แท ้ จ ร ิ ง 


ก ล ั บ แผ น้ า ส า ร บ ั ณ 


เร ี ย บ เร ี ย ง จ า ก เว ท ี ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ หั ล 0igital Thinkers Forum ค ร ั ้ ง ท ี ่ 3 ย ุ ค Al จ า ก 
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เฮ อ ร ิ เท จ จ ั ด โด ย ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น 
ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ส ร ้ า ง เส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ (ส ส ส .) ม ู ล น ิ ธิ ฟรี ด ร ิ ช เน า ม ั น , Centre for Humanitarian Dialogue 
(HD) แล ะ ส ถา บ ั น Change Fusion 
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เฟ ค น ิ ว ส ์ ก ั บ ภั ย ค ุ ก ค า ม 
ก า ร ส ร ้ า ง ส ิ น ต ิ ภา พ 
ใน จ ั ง แผ ว ั ด ชา ย แด น ใต ้ 


#4 


ผัว ใจ ส ํ า ค ั ณ ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ั น ต ิ ภา พ ค ื อ ก า ร ส ื ่ อ ส า ะ ที ่ ด ี ใน ขณะ ท ี ่ ค ว า ม ขัด แย ้ ง ใน พื ้ แท ี ่ ม ี 
ค ว า ม ร ุ น แร ง ม า ก ขึ ้ น ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม ส ั บ ส น ด ้ ว ย ก า ร ป ล ่ อ ย ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม ผ่ า น ใบ ป ล ิ ว 
แผ ่ น พ ั บ ก ร ะ จ า ย เต ็ ม พ ื ้ น ท ี ่ ค ว า ม ข้ ด แย ้ ง ก ็ ท ํ า ให ้ ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ส ั น ต ิ ภา พ เป ็ น ไป อ ย ่ า ง ย า ก 
ล ํ า บ า ก ม า ก ย ิ ่ ง ขึ ้ น เม ื ่ อ เท ค โน โล ย ี เข ้ า ม า ม ี ส ่ ว น ใน ชี ว ิ ต ป ร ะ จ ํ า ว ั น ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล เท ็ จ 
ข้ อ ม ู ล ส ร ้ า ง ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง ถู ก ก ร ะ จ า ย อ ย ่ า ง ไม ่ จ บ ส ื ้ น ท า ง ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ ก ่ อ ให ้ ค ว า ม 
ย ั ด แย ้ ง แล ะ ท ว ี ร ู น แร ง ขึ ้ น ส ่ ง ผล ต ่ อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ั น ต ิ ภา พ อ ย ่ า ง ไม ่ ต ้ อ ง ส ง ส ั ย 


SRI AR STS BOUTASHASOUIOIE NIG บ บ อ อ น ไล น ์ 
TE น อ ก จ า ก น ี ้ EE St ซึ ่ ง 
เป ็ น ภั ย ต ่ อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ภา พ ก ่ อ ให ้ เก ิ ด ค ว า ม ต ร ะ แน ั ก ถึ ง ก า ร ย่ อ ส ู ้ ก ั บ ข่ า ว ล ว ง 
ย ข่ า ว ป ล อ ม แล ะ ร ่ ว ม ก ั น ห า ว ิ ธี ส ร ้ า ง ว ั ฒ น ธร ร ม ก า ร ส ื ่ อ ส า ร อ ย ่ า ง ส ร ้ า ง ส ร ะ ค ์ เพ ื ่ อ ให ้ ค น ใน 
พ ื ้ น ท ี ่ ส า ม า ร ถอย ู ่ ร ่ ว ม ก ั น ท ่ า ม ก ล า ง ค ว า ม แต ก ต ่ า ง อ ย ่ า ง ส ั น ต ิ 
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จ า ก ฟอร์เวิร์ด เม ล ์ ถึ ง ด ิ พ เฟ ค 
บ ท เร ี ย น ก า ร ร ั บ ม ื อ ส ง ค ร า ม ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล 


Wd พ ี ร พ ล อ น ุ ต ร โส ต ถ ์ ผู ้ ร ่ ว ม ก ่ อ ต ั ้ ง ร า ย ก า ร ชั ว ร ์ 
/ ri0 h ก ่ อ น แช ร ์ ได ้ น ํ า เส น อ ข้ อ ม ู ล จ า ก ก า ร เร ี ย น ร ู ้ ต ล อ ด 4-5 
pe; ป ี ท ี ่ ท ํ า ร า ย ก า ร ชั ว ร ์ ก ่ อ น แช ร ์ ว ่ า ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม จ ะ 
ป ร ั บ ต ั ว ไป ต า ม เท ค โน โล ย ี จ า ก ก า ร ก ร ะ จ า ย ใบ ป ล ิ ว 


! 
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เม ื อ 10 ก ว ่ า ป ี ม า เป ็ น ย ุ ค ฟอร์เวิร์ด เม ล ์ ซึ ่ ง ข่ า ว ล ว ง 


ข่ า ว ป ล อ ม เป ็ น ไฟ ล ์ ถู ก ส ่ ง ไป ให ้ ก ั น แล ะ ก ั น ท า ง อ ี เม ล ์ 
ม า ถึ ง ป ั จ จ ุ บ ั น ท ี ่ ส ่ ง ข่ า ว ล ว ง ท า ง ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ โด ย 
เฉ พ า ะ ใน ก ล ุ ่ ม ส น ท น า ท า ง ไล น ์ แล ะ พ บ เร ื ่ อ ง เด ี ย ว ก ั น 
ท ี ่ เก ิ ด ม า 20 ป ี แล ้ ว ห ว น ก ล ั บ ม า แช ร ์ ว น ชั ้ า อ ี ก ห ล า ย ๆ 
ค ร ั ้ ง เป ็ น ท ี ่ ส ั ง เก ต ว ่ า เม ื ่ อ ข้ อ ม ู ล ถู ก ท ํ า ให ้ อ ย ู ่ ใน ร ะ บ บ 
ด ิ จ ิ ท ั ล แล ะ ถู ก ก ร ะ จ า ย ด ้ ว ย ช่ อ ง ท า ง เท ค โน โล ย ี ท ี ่ ห ล า ก 


ห ล า ย ใน ป ั จ จ ุ บ ั น ข่ า ว ล ื อ ข่ า ว ล ว ง จ ึ ง ถู ก ก ร ะ จ า ย อ อ ก ไป 


พ ร พ ล od uU ต slan ถิ ๋ อ ย ่ า ง ร ว ด เร ็ ว แล ะ ส ่ ง ผล ก ร ะ ท บ ฉั บ พ ล ั น ท ั น ท ี แบ บ 
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ท ว ี ค ู ณ 


CG พ ี ร พ ล แน ะ น ํ า ว ่ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล เพ ื ่ อ ห า 


ท ิ ม า เป ็ น ส ิ ง ส ํ า ค ั ญ เ บ ื อ ง ต ้ น โด ย ต ร ว จ ส อ บ ว ่ า ต ้ น ท า ง 


ข้ อ ม ู ล ม า จ า ก ห น ่ ว ย ง า น ใด บ ุ ค ค ล ใด น ่ า เช ื อ ถื อ ม า ก พ อ ห ร ื อ ไม ่ แล ะ ต ร ว จ ส อ บ ด ้ ว ย เท ค โน โล ย ี เพ ื ่ อ ค ้ น ห า 
ต ้ น ก ํ า เน ิ ด ร ู ป ห ร ื อ ต ้ น ท า ง ข้ อ ม ู ล ว ่ า ภา พ ห ร ื อ ข่ า ว น ี ม า จ า ก ไห น น อ ก จ า ก น ี ่ ต ้ อ ง ค ้ น ห า ด ู ว ่ า ข้ อ ค ว า ม น ี เก ิ ด ขึ ้ น 
ร่ 1 รู. ลี ร ู ส v ๕ ๕ ม 
เม ื อ ไร อ า จ พ บ ว ่ า เป ็ น ข่ า ว จ ร ิ ง เม ื อ ห ล า ย ส ิ บ ป ี ม า แล ้ ว ก ็ เป ็ น ได ้ 

อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ค ว า ม ร ะ ม ั ด ร ะ ว ั ง ขอ ง ผู ้ ร ั บ ข้ อ ม ู ล น ี ่ ก ็ ถู ก น ํ า ไป เป ็ น ว ิ ธี ก า ร ส ร ้ า ง แล ะ ส ่ ง ข้ อ ม ู ล ล ว ง ให ้ 


ย 


แน บ เน ี ย น ม า ก ย ิ ง ขืน ด ้ ว ย เช ่ น ก ั น ก ล ่ า ว ค ื อ ต ั ้ ง ข ื อ เว ็ ป ให ้ ค ล ้ า ย ก ั บ ห น ่ ว ย ง า น จ ร ิ ง อ อ ก แบ บ โล โก ้ ให ้ ม ี ส ี 


แล ะ ล ั ก ษ ณ ะ ใก ล ้ เค ี ย ง ก ั บ อ ง ค ์ ก ร ท ี น ่ า เช ื อ ถื อ ห ร ื อ ใช ้ ร ู ป บ ุ ค ค ล ท ี ่ น ่ า ไว ้ ว า ง ใจ โด ย เจ ้ า ต ั ว ไม ่ อ น ุ ญา ต เพ ื ่ อ เพ ิ ม 


ค ว า ม น ่ า เช ื อ ถื อ ให ้ ก ั บ ข้ อ ม ู ล น ั น ๆ ก า ร ป ล อ ม ท ี แน บ เน ี ย น ห ร ื อ ท ิ เร ี ย ก ว ่ า “ด ี พ เฟ ค (deep fake)” ค ื อ 


ขอ ง ป ล อ ม แต ่ ด ู เห ม ื อ น จ ร ิ ง ม า ก จ ั บ ผิ ด ย า ก เช ่ น ก า ร ป ล อ ม ว ิ ด ี โอ ให ้ เห ม ื อ น ก ั บ ว ่ า ค น น ี พ ู ด ข้ อ ค ว า ม น ี จ ร ิ ง ๆ ภา พ ๆ 


ห น ึ ่ ง ท ิ เป ็ น ขอ ง จ ร ิ ง แต ่ ถู ก เอ า ม า ผสม ก ั บ ข้ อ ค ว า ม บ า ง อ ย ่ า ง แล ะ ท ํ า ให ้ ก ล า ย เป ็ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ท า ง ก า ร เม ื อ ง เป ็ น 
เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ใน ก า ร ป ล ุ ก ป ั น ให ้ เก ิ ด ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง ได ้ ป ั จ จ ุ บ ั น ค น ไท ย เข ้ า ถึ ง อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ด ้ ว ย เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ท ี ่ ท ั น ส ม ั ย 
ม า ก แต ่ เข ้ า ถึ ง อ ย ่ า ง ไม ่ ร ู ้ เท ่ า ท ั น จ ึ ง อ า จ ต ก เป ็ น เห ย ื อ ขอ ง ผู ้ ไม ่ ป ร ะ ส ง ค ์ ด ี ได ้ 


น อ ก จ า ก น ี ้ ย ั ง ม ี “ด ี พ เฟ ค เอ ไอ ” ท ี ่ ใช ้ ค อ ม พ ิ ว เต อ ร ์ ส ร ้ า ง ภา พ ค น ขึ ้ น ม า ได ้ จ น ด ู ไม ่ อ อ ก ว ่ า ค น ไห น ค น จ ร ิ ง 
ค น ไห น ส ร ้ า ง ด ้ ว ย ค อ ม พ ิ ว เต อ ร ์ ห ร ื อ ก า ร ป ล อ ม เส ี ย ง เพ ื ่ อ โก ง เง ิ น ซึ ่ ง ค อ ม พ ิ ว เต อ ร ์ ส า ม า ร ถ ส ร ้ า ง ภา พ แล ะ ค ํ า พ ู ด ให ้ 
เห ม ื อ น ก ั บ ค น ท ี ่ ม ี ต ั ว ต น จ ร ิ ง ๆ ได ้ ด ั ง น ั ้ น ก า ร ท ี ่ เร า จ ะ จ ั บ ผิ ด ห ร ื อ ต ่ อ ส ู ้ ก ั บ “ด ี พ เฟ ค ” ก ็ ต ้ อ ง ใช ้ เท ค โน โล ย ี ท ี ่ ส ู ง 
พ อ ๆ ก ั น ต ่ า ง ป ร ะ เท ศ ใ ช้ “เอ ไอ ” ใน ก า ร ต ร ว จ จ ั บ ข้ อ ค ว า ม น ํ า ไป ต ร ว จ ส อ บ ก ั บ ฐา น ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ม ี เพ ื ่ อ ต ร ว จ ส อ บ 
ว ่ า ข้ อ ค ว า ม น ั ้ น เป ็ น จ ร ิ ง ห ร ื อ เท ็ จ 
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OIGITAL. GPEACER 


เฟ ค น ิ ว ล ์ ก ั บ ภั ย ค ุ ก ค า ม ก า ร ส ร ้ า ง 
ส ้ น ต ิ ภา พ ใน จ ั ง หวัด ชา ย แด น ใต ้ 


ก า ร ส า น เส ว น า ร ะ ห ว ่ า ง น ั ก ว ิ ชา ก า ร น ั ก ส ล ื อ ส า ร ม ว ล ชน แล ะ ผู ้ แท น ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม ท ี ่ ม ี ค ว า ม ห ่ ว ง ใย 
I a ซ้ J ง ง J a/ L 
ต ่ อ ส ถา น ก า ร ณ์ ค ว า ม ขั ด แย ้ ง ใน พ ื ้ น ท ี ชา ย แด น ใต ้ เพ ื ่ อ แล ก เป ล ี ่ ย น ม ุ ม ม อ ง แล ะ เส น อ แน ว ท า ง ต ่ อ ฮู ้ ก ั บ ข่ า ว 
ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ภา พ ให ้ เก ิ ด ขึ น จ ร ิ ง 


ต ้ อ ง ใช ้ ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ท ุ ก ฝ่า ย เพ ื ่ อ 
ล ด ท อ น ข่ า ว ล ว ง 


ม ะ ร ู ฟ เจ บ ื อ ร า เฮ ง ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ส ม า ค ม 
ด ิ จ ิ ท ั ล เพ ื ่ อ ส ั น ต ิ ภา พ (0i ร ital4Peace) ก ล ่ า ว ถึ ง 
ก า ร ส ร ้ า ง ข่ า ว ล ว ง ว ่ า ก า ร ส ร ้ า ง ส ื ่ อ ม ี พ ล ว ั ต ก า ร 
เป ล ี ่ ย น แป ล ง ต ล อ ด เว ล า เม ื ่ อ ม ี ก า ร ส ู ้ ร บ ห ร ื อ ก า ร 
แข ่ ง ขั น ท า ง ก า ร เม ื อ ง ก ็ จ ะ ม ี ก า ร ส ร ้ า ง ข่ า ว ใส ่ ร ้ า ย ค ู ่ ต ่ อ ฮู้ 
แล ะ ค ู ่ แข ่ ง ท า ง ก า ร เม ื อ ง อ อ ก ม า เพ ื ่ อ ให ้ เก ิ ด ป ร ะ โย ชน ์ 
ต ่ อ ฝ่า ย ต น ให ้ ม า ก ท ี ่ ส ุ ด ม ี ท ั ้ ง ก า ร ส ร ้ า ง ภา พ ล ั ก ษ ณ ์ 


ก า ร ส ร ้ า ง ข่ า ว ล ว ง ก า ร ป ล ่ อ ย ข้ อ ม ู ล เท ็ จ แล ะ ก า ร ส ่ ง ต ่ อ 


_ T ข้ อ ม ู ล ผ่ า น แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล อ า จ ก ล ่ า ว ได ้ ว ่ า ก า ร 
ม ะ ร ู ฟ เจ ป อ ร า เฮิ ง 


ก ร ะ จ า ย ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม ม ี ท ุ ก ร ู ป แบ บ ต ั ้ ง แต ่ เป ็ น 


ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ส ม า ค ม ดิจิทัล เพ ื ่ อ ส ้ น ผิ ภา พ ส ื ่ อ ก ร ะ ด า ษ แ บ บ แผ ่ น พ ั บ ใบ ป ล ิ ว ไป จ น ถึ ง ข้ อ ม ู ล แบ บ 
(Di¢ital4Peace) อ ิ เล ็ ก ท ร อ น ิ ก ส ์ ท ี ่ ส ่ ง ผ่ า น ท า ง เท ค โน โล ย ี ส ม ั ย ให ม ่ 
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ป ั จ จ ุ บ ั น ใน ย ุ ค ก า ร ส ื ่ อ ส า ร แบ บ ด ิ จ ิ ท ั ล เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ก ็ เป ล ี ่ ย น ไป แต ่ ก ร ะ บ ว น ก า ร ข่ า ว ล ื อ ข่ า ว ล ว ง 
ข่ า ว ป ล อ ม ก ็ ย ั ง ค ง เก ิ ด อ ย ู ่ ม ะ ร ู ฟ เส น อ ว ่ า ก า ร ส ก ั ด ข่ า ว ล ื อ ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม ต ้ อ ง ร ่ ว ม ม ื อ ก ั น จ า ก ห ล า ย อ ง ค ์ ก ร 
ห ล า ย ม ุ ม เพ ื ่ อ ป ้ อ ง ก ั น แล ะ ล ด ท อ น ก า ร ส ร ้ า ง ข่ า ว ป ล อ ม ร ว ม ถึ ง ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม เข ้ า ใจ ต ่ อ ก ั น ใน ค ว า ม แต ก ต ่ า ง 
โด ย ใช ้ ส ื ่ อ ท ี ่ ม ื อ ย ู ่ ให ้ เก ิ ด ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ส ู ง ส ุ ด อ ั น จ ะ น ํ า ไป ส ู ่ ก า ร ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ส ุ ข ส ั น ต ิ ภา พ ใน พ ื ้ น ท ี ่ อ ย ่ า ง แท ้ จ ร ิ ง 


น ํ า เส น อ ค ว า ม จ ร ิ ง ขอ ง เร า ท ี ่ ไม ่ เค ย ถู ก น ํ า เส น อ ม า ก ่ อ น 


ม า ห า ม ะ ส เบ ร ี เจ ๊ เล า ะ ผู ้ ผล ิ ต ห น ั ง ส ั น ใน 


J a v 


ฆ้ 1 ' 
พ ิ น ท ี ่ ท ่ า ม ก ล า ง ค ว า ม ขั ด แย ้ ง แบ ่ ง ป ั น ว ่ า จ า ก ก า ร 


๑ ร ย uv 


ล ุ ก ค ล ี ก ั บ ส ื อ ม า ก ว ่ า 10 ป ี แล ้ ว ต อ น เห ต ุ ก า ร ณ์ 
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ว า ม ร ุ น แร ง ป ี พ . ศ .2547 ส ื อ ส ่ ว น ให ญ่ เป ็ น ลื อ ห ล ั ก 
จ า ก ส ่ ว น ก ล า ง แล ะ ผู ้ ร ั บ ส า ร ส ่ ว น ให ญ่ ใน ส ั ง ค ม ก ็ เช ื ้ อ 


ต า ม น ั น แต ่ เม ื อ ล ง พ ื ่ น ท ี ่ ก ็ พ บ ว ่ า ข่ า ว ท ี ส ื อ ก ร ะ แส ห ล ั ก 
เผย แพ ร ่ น ั น ไม ่ เพ ี ย ง ไม ่ ต ร ง ก ั บ ส ิ ง ท ี เก ิ ด ขึ ่ น จ ร ิ ง เท ่ า น ั ้ น 


vw 1 เ 


ย ั ง ก ่ อ ให ้ เก ิ ด ค ว า ม เข ้ า ใจ ผิ ด ต ่ อ ค น ใต ้ เห ย ี ย ด ห ย า ม 


ม อ ง ด ้ า น ล บ แล ะ ต ี ต ร า ว ่ า เป ็ น จ ร ิ ง ต า ม ท ี ่ สื อ ห ล ั ก 


น ํ า เส น อ ด ั ง น ั น ใน ป ี พ . ศ .2551 จ ึ ง ต ั ด ส ิ น ใจ ต ั ้ ง 


v 1 


ส ํ า น ั ก ข่ า ว ก ั บ เพ ื ่ อ น ๆ เพ ื ่ อ “ส ื อ ส า ร ” ถึ ง เร ื อ ง ร า ว 


D_ 
D 


ท ิ เก ิ ด ขึ น จ า ก ม ุ ม ม อ ง ขอ ง พ ว ก เร า ใน พ ื ้ น ท ี ่ เอ ง ซึ ่ ง 


บ า HINEALUS เวิ เล า ะ ต ้ อ ง ฝึก ฝน เท ค โน โล ย ี ถ่ า ย ท ํ า ต ั ด ต ่ อ ก ั น เอ ง ก ่ อ น ท ี ่ 


os 2 ม ไท ย พ ี บ ี เอ ส จ ะ ม า ให ้ ค ว า ม ช่ ว ย เห ล ื อ ท า ง ด ้ า น 
ผู ้ ผล ิ ต ห น ั ่ ง ส ั น ใน พ ิ น ท ิ ท ่ า บ ก ล า ง ค ว า ม ข้ อ น ย ั ง เท ค โน โล ย ี น ี ้ 

จ า ก ข้ อ ส ั ง เก ต ท ี ่ ว ่ า ส ื ่ อ ก ร ะ แส ห ล ั ก ไม ่ น ํ า เส น อ 
ข้ อ ม ู ล จ า ก พ ื ้ น ท ี ่ จ ร ิ ง แต ่ ก ล ั บ น ํ า เส น อ ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ท ี ่ ส ร ้ า ง ค ว า ม เข ้ า ใจ ผิ ด ต ่ อ ค น ใน พ ื ้ น ท ี ่ ท ี ่ ผู ้ ป ก ค ร อ ง แล ะ ค น ใน 
ส ่ ว น ก ล า ง ได ้ ป ร ะ โย ชน ์ แล ะ ป ก ป ิ ด ค ว า ม จ ร ิ ง เพ ื ่ อ ให ้ ค น ใน พ ื ้ น ท ี ่ ถู ก โด ด เด ี ่ ย ว เป ้ า ห ม า ย ขอ ง ส ํ า น ั ก ข่ า ว น ี ้ จ ึ ง 
ต ้ อ ง ก า ร เส น อ ค ว า ม จ ร ิ ง ท ี ่ ไม ่ ถู ก น ํ า เส น อ เร ื ่ อ ง ร า ว ว ิ ถี ชี ว ิ ต แล ะ ผู ้ ค น โด ย ค น ใน พ ื ้ น ท ี ่ เอ ง ห า ก ค ว า ม จ ร ิ ง ขอ ง 
ส ่ ว น ก ล า ง เป ็ น แบ บ ห น ึ ่ ง เร า ก ็ จ ะ น ํ า เส น อ ค ว า ม จ ร ิ ง ใน แบ บ ขอ ง เร า ท ี ่ ไม ่ เค ย ถู ก น ํ า เส น อ ม า ก ่ อ น ท ั ้ ง น ี ้ ก า ร 


า เส น อ ข่ า ว จ ะ ไม ่ เอ า ข้ อ ม ู ล ม ื อ ส อ ง ม า ใช ้ แต ่ ต ้ อ ง ล ง พ ิ น ท ี เพ ื อ ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ซึ ง ต ้ อ ง เผชิญ ก ั บ ค ว า ม เส ี ย ง 


น ํ 
ท ี ่ จะ ถู ก ก ล ่ า ว ห า ว ่ า เป ็ น ภั ย ต ่ อ ค ว า ม ม ั น ค ง ด ้ ว ย 


บ 


| 
= TT 


เป ิ ด พ ื ้ น ท ี ่ ก า ร พ ู ด ค ุ ย เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ค ว า ม เข ้ า ใจ ส ู ้ ค ว า ม ล ว ง ด ้ ว ย ค ว า ม จ ร ิ ง 


อ า จ า ร ย ์ เอ ก ร ิ น ท ร ์ ต ่ ว น ศิ ร ิ อ า จ า ร ย ์ ป ร ะ จ ํ า ค ณะ ร ั ฐ ศ า ส ต ร ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ส ง ข ล า น ค ร ิ น ท ร ์ ว ิ ท ย า เข ต 
ป ั ต ต า น ี ก ล ่ า ว ถึ ง ก า ร เส ี ย ด ส ี แล ะ ต ล ก ว ่ า เป ็ น ก า ร ท ้ า ท า ย อ ํ า น า จ ม ี เจ ต น า ท ํ า ให ้ ไม ่ น ่ า เช ื ่ อ ถื อ ท ํ า เพ ื ่ อ ล ้ อ เล ี ย น 
ก ั บ ส ิ ง ท ี ่ ไม ่ เห ็ น ด ้ ว ย ท ั ้ ง น ี ขึ ้ น อ ย ู ่ ก ั บ ภู ม ิ ต ้ า น ท า น ขอ ง ค น ใน ส ั ง ค ม น ั น ๆ น อ ก จ า ก น ี ่ ย ั ง จ ง ใจ ให ้ เก ิ ด ก า ร เข ้ า ใจ ผิ ด 


ห า ก ไม ่ ส ั ง เก ต ห ร ื อ ไม ่ เท ่ า ท ั น ส ื อ จ ะ ไม ่ เห ็ น เล ย 


46 | ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ติ จ ิ ท ั ล #1 บ ท ท ี ่ 4 


ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม ม ี ก า ร ต ั ด ต ่ อ ห ร ื อ ป ล อ ม 
ท ุ ก อ ย ่ า ง ใน ร ะ น า บ ขอ ง ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ม ี ก า ร ไห ล เว ี ย น 
ขอ ง ข้ อ ม ู ล ร ะ ด ั บ ท ้ อ ง ถิ ่ น ร ะ ด ั บ ชา ต ิ แล ะ ร ะ ด ั บ 
น า น า ชา ต ิ ข่ า ว จ ะ เช ื ่ อ ม โย ง ก ั น ท ั ้ ง ห ม ด ต ั ว อ ย ่ า ง 


ก ร ะ แส อ ิ ส ล า โม โฟ เบ ี ย ” ท ฑิ เก ิ ด ขึ ้ น ท ั ว โล ก แต ่ ก า ร 


เข ้ า ใจ ผิ ด ท ุ ก อ ย ่ า ง ต ้ อ ง แก ้ ด ้ ว ย ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม เข ้ า ใจ 
ร ่ ว ม ก ั น แม ้ ว ่ า ก า ร พ ู ด ค ุ ย ใน โล ก อ อ น ไล น ์ น ั ้ น ส ร ้ า ง 
ค ว า ม น ่ า ก ล ั ว แล ะ โจ ม ต ิ ก ั น อ ย ่ า ง ร ุ น แร ง ม า ก ก ว ่ า โล ก 
อ อ ฟ ไ ล น ์ แต ่ ใน ค ว า ม เป ็ น จ ร ิ ง ส ํ า ห ร ั บ เม ื อ ง ไท ย โล ก 


อ อ พ ไล น ์ ย ั ง ม ี ท ุ น ท า ง ส ั ง ค ม ท ี ่ ผู ้ ค น อ ย ู ่ ร ่ ว ม ก ั น ม า น า น 


บ 


เร า ย ั ง อ ย ู ่ ร ่ ว ม ก ั น ได ้ ท ุ ก ศา ส น า ไม ่ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ว า ม 
ร ุ น แร ง ไม ่ ได ้ ส ร ้ า ง ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง อ ย ่ า ง จ ร ิ ง จ ั ง ย ั ง 


J. LON S un § ต J น AS ย อ ม ร ั บ ก ั น แล ะ ม ี ค ว า ม อ ด ท น ส ู ง 


อ า จ า ร ย ์ ป ร ะ จ ํ า ค ณะ ร ั ง ศา ส ต ร ์ อ า จ า ร ย ์ เอ ก ร ิ น ท ร ์ เส น อ ว ่ า ก า ร แก ้ ป ั ญ ห า ท ี ่ 


บ ม ผา ว ิ ท ย า ล ั ย ส ง ข ล า น ค ร ิ น ท ร ์ ว ิ ท ย า เข ต ย ปั ต ต า น ี 


ขา ย แด น ใต ้ ต ้ อ ง ม ี พ ื ้ น ท ี ่ ก า ร พ ู ด ค ุ ย ก ั น เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ค ว า ม 
เข ้ า ใจ ก ั น ม า ก ก ว ่ า ใน ด ้ า น ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ก ็ ม ี ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ 
ส ื ่ อ ต ้ อ ง ส ู ้ เพ ื ่ อ ค ว า ม จ ร ิ ง ส ื ่ อ ต ้ อ ง เส น อ ค ว า ม จ ร ิ ง 
ส ู ้ ค ว า ม ล ว ง ด ้ ว ย ค ว า ม จ ร ิ ง ม ี ข้ อ ม ู ล ม า พ ิ ส ู จ น ์ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ถ้า ส า ม า ร ถ ท ํ า ให ้ ได ้ ม า ก ขึ ้ น ชั ด เจ น ม า ก ขึ ้ น จ ะ ส ร ้ า ง 
ค ว า ม น ่ า เช ื ่ อ ถื อ แล ะ ค น จ ะ เข ้ า ม า ห า เอ ง เล ื อ ก เอ ง ได ้ ว ่ า จ ะ ช่ ว ย ก ั น ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ส ุ ข ได ้ อ ย ่ า ง ไร 
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ก า ร ส ื ่ อ ส า ร เป ็ น ส ิ ท ธิ พ ื ้ น ฐา น ขอ ง ม น ุ ษ ย ์ ท ุ ก ค น ส ่ ว น ก า ร ต ่ อ ต ้ า น ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม น ั ้ น ก ็ เป ็ น ห น ้ า ท ี ่ ซึ ่ ง พ ล เม ื อ ง 
ค ว ร ก ร ะ ท ํ า เร า ต ้ อ ง ม ี ค ว า ม ส น ใจ ร ่ ว ม ส ง ส ั ย ร ่ ว ม ม ี ก ล ุ ่ ม ห ล า ก ห ล า ย เฝ้า ร ะ ว ั ง ว ิ เค ร า ะ ห ์ ส ถา น ก า ร ณ์ จ ร ิ ง ถอด ร ห ั ส 
ส ื ่ อ ส า ร เผย แพ ร ่ จ ั บ ต า ด ู ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ท ี ่ ไม ่ ป ร า ร ถ น า ด ี ส ร ้ า ง ว ั ฒ น ธร ร ม ก า ร ส ื ่ อ ส า ร แล ะ เป ็ น เค ร ื อ ข่ า ย เฝ้า ร ะ ว ั ง 


ม 
( 


ห า ก ก ล ุ ่ ม ห น ึ ่ ง ใน ส ั ง ค ม ย ั ง เช ื อ โด ย อ ค ต ิ ส ร ้ า ง ก ร ะ แส ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง เพ ื ่ อ ให ้ เก ิ ด ค ว า ม เข ้ า ใจ ผิ ด ห ร ื อ ต ั ้ ง 


เก ณ ฑ ์ ต ่ า ง ๆ ท ิ ท ํ า ให ้ เห ็ น ว ่ า อ ย ู ่ ฝ่า ย ใด ฝ่า ย ห น ึ ่ ง ก า ร ส ื อ ส า ร ต ้ อ ง ท ํ า ให ้ ค ว า ม จ ร ิ ง ชน ะ ค ว า ม ล ว ง โด ย ว ิ เค ร า ะ ห ์ 
จ า ก ป ั ญ ห า ท ั ้ ง น ี เว ล า จ ะ พ ิ ส ู จ น ์ ค ว า ม จ ร ิ ง แล ะ ก า ร ล ง ม ื อ ท ํ า ค ื อ ก า ร ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ส ุ ข ใ น พ ิ ่ นที 


อ ิ ส ล า โม โฟ เบ ี ย (| ร ไล ท ๓ ๐ ph ๐ bi ล ) ห ร ื อ ค ว า ม ห ว า ด ก ล ั ว อ ิ ส ล า ม ห ร ื อ บ ้ า ง ก ็ เร ี ย ก ว ่ า โร ค ห ว า ด ก ล ั ว อ ิ ส ล า ม 
อ ั น เป ็ น ป ร า ก ฏ ก า ร ณ์ ขอ ง ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ห ว า ด ก ล ั ว ร ั ง เก ี ย จ เด ี ย ด ฉั น ท ์ แล ะ ม ื อ ค ต ิ ต ่ อ ศา ส น า อ ิ ส ล า ม (| ร ไล ๓ ) แล ะ ชา ว ม ู ส ล ิ ม 
(M น s น ms) อ ย ่ า ง ร ุ น แร ง โด ย เฉ พ า ะ อ ย ่ า ง ย ิ ่ ง ใน ย ุ โร ป แล ะ ส ห ร ั ฐ อ เม ร ิ ก า ร ว ม ถึ ง ท ี ่ อ ื ่ น ๆ ขอ ง โล ก ก tt อ 5://www.sac.or.th/ 
portal/th/article/detail/239 
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ก ํ า ห น ด ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ์ ส ร ้ า ง เค ร ื อ ข่ า ย จ ั ด ก า ร ข่ า ว ล ว ง ใน พ ื แท ี ่ 


ม ู ฮั ม ห ม ั ด อ า ย ุ บ ป า ท า น ป ร ะ ธา น ส ภา ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม ชา ย แด น ใต ้ ก ล ่ า ว ถึ ง ข่ า ว ล ว ง ใน พ ื ้ น ท ี ่ ว ่ า ใน 
พ ื ้ น ท ี ่ ค ว า ม ขั ด แย ้ ง ท ี ่ ม ี ม า ย า ว น า น น ั ้ น ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ต ้ อ ง เด ิ น ไป ด ้ ว ย ก ั น ก ั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ั น ต ิ ภา พ พ ื ้ น ท ี ่ ใด ม ี ค ว า ม 
ขั ด แย ้ ง ก ็ จ ะ ม ี ข่ า ว ป ล อ ม ข่ า ว ล ว ง อ อ ก ม า เพ ิ ่ ม ค ว า ม ขั ด แย ้ ง ใน พ ื ้ น ท ี ่ ขึ ้ น อ ี ก อ ี ก ท ั ้ ง ย ั ง ม ี ค ว า ม ขั ด แย ้ ง เพ ิ ่ ม ขึ ้ น ใน 
โซ เช ี ย ล ม ี เด ี ย อ ี ก เพ ร า ะ ฉะ น ั ้ น ต ้ อ ง ร ะ ม ั ด ร ะ ว ั ง ให ้ ม า ก แล ะ ย ้ า ก ั บ ท ุ ก ค น ก ่ อ น จ ะ แช ร ์ ข่ า ว ใด ๆ ต ้ อ ง ไต ร ่ ต ร อ ง 
ก ่ อ น ว ่ า ข่ า ว น ั ้ น จ ะ ไม ่ ส ร ้ า ง อ ค ต ิ แล ะ ไม ่ เพ ิ ่ ม ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง ใน พ ื ้ น ท ี ่ ให ้ ม า ก ขึ ้ น 

ม ู ฮั ม ห ม ั ด อ า ย ุ บ เส น อ ว ่ า แน ว โน ้ ม ใน อ น า ค ต เพ ื ่ อ ก า ร แก ้ ป ั ญ ห า น ั ้ น ต ้ อ ง ม ี ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ์ ใน ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ 
ข่ า ว ป ล อ ม ข่ า ว ล ว ง ให ้ ชา ย แด น ใต ้ ท ุ ก ฝ่า ย ต ้ อ ง ร ่ ว ม ม ื อ ก ั น ส ร ้ า ง เป ็ น เค ร ื อ ข่ า ย ท ั ้ ง ท า ง เพ จ ต ่ า ง ๆ แล ะ ก ล ุ ่ ม ต ่ า ง ๆ 


ท ั ง ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม แล ะ ภา ค ร ั ฐ ต ้ อ ง ห ั น ม า จ ั ด ก า ร ก ั บ ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม แล ะ เส น อ ข้ อ ม ู ล ใน แง ่ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง 
ม ิ เช ่ น น ั น ห า ก ย ั ง ป ล ่ อ ย ให ้ ม ี ก า ร แช ร ์ ข่ า ว ป ล อ ม เข ้ า ห า ก ั น แล ้ ว ค ว า ม ขั ด แย ้ ง ไม ่ เพ ี ย ง ค ง อ ย ู ่ แต ่ จ ะ เพ ิ ม ม า ก ขึ ้ น 
ไป อ ี ก 


ใช ้ เท ค โน โล ย ี ใน ม ื อ ช่ ว ย ก ั น เผย แพ ร ่ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง 
ค ุ ณ ส ุ ภิ ญ ญ า ก ล า ง ณรงค์ ผู ้ ร ่ ว ม ก ่ อ ต ั ้ ง Digital Thinkers Forum ส ร ุ ป ก า ร เส ว น า ว ่ า ก า ร ต ่ อ ผู ้ เร ื ่ อ ง 


ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร ม ี ม า น า น แล ้ ว แต ่ ข่ า ว ล ว ง / ข ่ า ว ป ล อ ม ใน ป ั จ จ ุ บ ั น เผย แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ได ้ ก ว ้ า ง ขวา ง ย ิ ง ขึ ้ น ซึ ่ ง เป ็ น ส ิ ง ท ี ่ 
ท ุ ก ค น ต ร ะ ห น ก แล ะ ก ั ง ว ล ข่ า ว ล ว ง / ข ่ า ว ป ล อ ม จ ะ ท ํ า ซํา แล ้ ว ชํา อ ี ก เห ็ น แล ้ ว เห ็ น อ ี ก ส ร ้ า ง ป ั ญ ห า ม า ก ขึ ้ น จ ะ ร อ ให ้ 
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ร ั ฐ บ า ล แก ้ ป ั ญ ห า ฝ่า ย เด ี ย ว ไม ่ ได ้ แล ้ ว 

ด ั ง น ั ้ น ท ุ ก ฝ่า ย ต ้ อ ง หั น ม า ช่ ว ย เห ล ื อ ก ั น จ า ก 
ห ล า ย ๆ อ ง ค ์ ก ร ห ล า ย ๆ ม ุ ม ม อ ง ใน อ ง ค ์ ก ร น ั ้ น ก ็ 
จ ะ ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ก ั บ ส ื ่ อ ท ี ่ ไม ่ ป ร ะ ส ง ค ์ ด ี ได ้ ด ี ย ิ ่ ง ขึ ้ น 
น อ ก จ า ก น ี ้ ก า ร แก ้ ป ั ญ ห า ด ้ ว ย เท ค โน โล ย ี ค ื อ ท ุ ก ค น 
ใช ้ ส ม า ร ์ ต โฟ น ท ี ่ ม ื อ ย ู ่ ใน ม ื อ ใน ก า ร แก ้ ป ั ญ ห า ด ้ ว ย ก า ร 
เผย แพ ร ่ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ส ุ ด ท ้ า ย เช ื ่ อ ม ั ่ น ว ่ า ส ื ่ อ ด ี ส ื ่ อ ท ี ่ 
ต ้ อ ง ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม จ ร ิ ง ม ี อ ุ ด ม ค ต ิ จ ะ ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ ง า น 
ท ี ่ ด ี แล ะ ช่ ว ย ให ้ เก ิ ด ส ั น ต ิ ส ุ ข ได ้ 


ค ุ ณ ส ุ ภิ ญ ญ า 
ก ล า ง ณรงค์ 


ผู ้ ร ่ ว ม ท ่ อ ต ั ้ ง Di รู ital Thinkers Forum 


"ป ฏิ ณ ญ ณา ป ิ ต ต า น ี ” เพ ื ่ อ ต ่ อ ถ้า น เฟ ค น ิ ง ส ์ 
เส ร ิ ม ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ั น ต ิ ภา พ แล ะ ก า ร พ ั ฒ น า ท ี ่ ย ั ง ย ี ่ น ชา ย แด น ใต ้ 


ก ิ จ ก ร ร ม #Hackathon เพ ื ่ อ ศึ ก ษา ส ถา น ก า ร ณ์ ข่ า ว ล ว ง (Fake Ne พ s) ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น (isinfor- 
mation) แล ะ ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด (Misinformati ๐ on) ใน บ ร ิ บ ท ขอ ง พ ื นที แล ะ จ ั ด ท ํ า ร า ย ง า น ส ถา น ก า ร ณ์ ข่ า ว ล ว ง 
ใน พ ิ น ท ี จ ั ง ห ว ั ด ชา ย แด น ภา ค ใต ้ ส ร ้ า ง เค ร ื อ ข่ า ย ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ใน ก า ร ต ่ อ ต ้ า น ข่ า ว ล ว ง ร ะ ห ว ่ า ง น ั ก ว ิ ชา ก า ร อ ง ค ์ ก ร 
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ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม ผู ้ น ํ า ศา ส น า แก น น ํ า ชุ ม ชน ต ล อ ด จ น ห น ่ ว ย ง า น ร ั ฐ ใ น พ ื ้ น ท ี ่ จ ั ง ห ว ั ด ชา ย แด น ภา ค ใต ้ เป ็ น ส ่ ว น 
ห น ึ ่ ง ใน ก า ร เส ร ิ ม บ ร ร ย า ก า ศ แ ห ่ ง ส ั ง ค ม ส ั น ต ิ ภา พ ต ่ อ ไป ใน อ น า ค ต 

ป ฏิ ญ ญ า ป ั ต ต า น ี : เพ ื ่ อ ต ่ อ ต ้ า น เฟ ค น ิ ว ส ์ ห น ุ น เส ร ิ ม ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ั น ต ิ ภา พ แล ะ ก า ร พ ั ฒ น า อ ย ่ า ง 
ย ั ่ ง ย ื น ใน จ ั ง ห ว ั ด ชา ย แด น ภา ค ใต ้ 

ภา ย ใต ้ ส ถา น ก า ร ณ์ ค ว า ม ร ุ น แร ง ขอ ง ป ั ญ ห า ข่ า ว ล ว ง ใน โซ เช ี ย ล ม ี เด ี ย พ ว ก เร า ท ุ ก ค น จ ะ ร ว ม พ ล ั ง ก ั น 
เพ ื ่ อ ล ด ป ั ญ ห า ข่ า ว ล ว ง ข่ า ว ป ล อ ม ท ี ่ เก ิ ด ขึ ้ น อ ย ่ า ง เต ็ ม ก ํ า ล ั ง แล ะ ศั ก ย ภา พ ด ั ง น ี ้ 

1. ส ่ ง เส ร ิ ม แล ะ ส น ั บ ส น ุ น ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ซึ ่ ง ก ั น แล ะ ก ั น ใน ภา ค ี เค ร ื อ ข่ า ย ท ั ้ ง ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม ภา ค ร ั ฐ ภา ค 
ว ิ ชา ก า ร ส ื ่ อ ท ้ อ ง ถิ ่ น แล ะ ส ถา บ ั น ศา ส น า เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ค ว า ม ต ื ่ น ต ั ว ส น ใจ ใน ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร ทั ้ ง ท ี ่ ใก ล ้ ต ั ว ท ี ่ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง 
ก ั บ ชี ว ิ ต ป ร ะ จ ํ า ว ั น แล ะ ท ี ่ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ค ว า ม ขั ด แย ้ ง อ ั น เป ็ น อ ุ ป ส ร ร ค ต ่ อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ั น ต ิ ภา พ ใน จ ั ง ห ว ั ด ชา ย แด น 
ภา ค ใต ้ เร า จ ะ ร ่ ว ม ก ั น ท ํ า ง า น เพ ื ่ อ ร ั บ ม ื อ ต ิ ด ต า ม ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ง า น เผย แพ ร ่ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ใน ด ้ า น ต ่ า ง แล ะ ร ว ม 
พ ล ั ง ต ่ อ ต ้ า น ข่ า ว ล ว ง ใน ท ุ ก ร ะ ด ั บ ขอ ง ส ั ง ค ม 

2. ส ่ ง เส ร ิ ม ก า ร พ ั ฒ น า ศั ก ย ภา พ ขอ เค ร ื ่ อ ข่ า ย แล ะ ป ร ะ ชา ชน ท ั ่ ว ไป ให ้ ม ี ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม เข ้ า ใจ ใน ก า ร ร จู ้ 
เท ่ า ท ั น ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร ส ื ่ อ ส า ร ส น เท ศ แล ะ ด ิ จ ิ ท ั ล เพ ื ่ อ ให ้ เก ิ ด ภู ม ิ ค ุ ้ ม ก ั น ต ่ อ ป ั ญ ห า ข่ า ว ล ว ง เพ ื ่ อ ล ด อ ค ต ิ แล ะ ค ว า ม 
เก ล ี ย ด ชั ง อ ั น น ํ า ไป ส ู ่ ก า ร ส ร ้ า ง ส ภา ว ะ แว ด ล ้ อ ม ท ี ่ เอ ื ้ อ ต ่ อ ก า ร ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ภา พ แล ะ พ ั ฒ น า ป ร ะ ชา ชน ไป ส ู ่ ค ว า ม เป ็ น 
พ ล เม ื อ ง ด ิ จ ิ ท ั ล (Digital Citizen) 

3. พ ั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร ร ู ป แบ บ ก า ร ท ํ า ง า น แล ะ น ว ั ต ก ร ร ม ต ล อ ด จ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ห ร ื อ ก ล ไก เฝ้า ร ะ ว ั ง เพ ื ่ อ 
ป ้ อ ง ก ั น แล ะ แก ้ ไข ป ั ญ ห า ข่ า ว ป ล อ ม ข่ า ว ล ว ง อ ย ่ า ง ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม 

ล. เพ ิ ่ ม พ ื ้ น ท ี ่ ก ล า ง เพ ื ่ อ ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ค ว า ม จ ร ิ ง อ ย ่ า ง ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ แล ะ ส ร ้ า ง ค ว า ม ไว ้ เน ื ้ อ เช ื ่ อ ใจ ร ะ ห ว ่ า ง ผู ้ ค น 
ใน ส ั ง ค ม 
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ป ฏิ ญ ญ า ป ั ต ต า น ี : เพ ื ่ อ ต ่ อ ต ้ า น เฟ ต น ิ ว ย ์ ห น ุ น เส ร ิ ม ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ั น ต ิ ภา พ 


แล ะ ก า ร พ ั ฒ น า อ ย ่ า ง ย ั ง ย ื น ใน จ ั ง ห ว ั ด ขา ย แด น ภา ค ใต้ 


ด ้ ว ย ค ว า ม เข ื ่ อ ม ั น แล ะ ม ุ ่ ง ม ั น ใน ก า ร ร ่ ว ม ส ร ้ า ง ส ื อ 


แล ะ ก า ร ส ื อ ส า ร เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ส ั ง ค ม ส ั น ต ิ ส ุ ขอ ย ่ า ง ย ั ง ย ื น 


5. ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ร ว ม พ ล ั ง เพ ื ่ อ ผล ั ก ด ั น ให ้ แพ ล ต ฟอร์ม ต ่ า ง ๆ ม ี ม า ต ร ก า ร ใน ก า ร ล ด ก า ร เก ิ ด ขืน ขอ ง 
ข่ า ว ล ว ง ร ่ ว ม ส ก ั ด ก ั น ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ขอ ง ข่ า ว ล ว ง อ ย ่ า ง ร ว ด เร ็ ว 
ด ้ ว ย ค ว า ม เช ื อ ม ั น แล ะ ม ุ ่ ง ม ั น ใน ก า ร ร ่ ว ม ส ร ้ า ง ส ื อ แล ะ ก า ร ส ื อ ส า ร เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ส ั ง ค ม ส ั น ต ิ ส ุ ขอ ย ่ า ง ย ั ง ย ื น 


ก ล ั บ แผ น้ า ส า ร บ ั ณ 
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fouooraL DIVIDE TO DIGITAL EQUITY ® 
ARE WE LEAVING ANYONE BEHIND? 


TS 


เท ค โน โล ย ี แล ะ โล ก ฉิ จ ิ ท ั ล น อ ก จ า ก จ ะ เป ็ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ เส ร ิ ม ศั ก ย ภา พ ม บ ุ ษ ย ์ ให ้ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง 
ต ล า ด อ อ น ไล น ์ ก า ร ศึ ก ษา ส ุ ข ภ า ว ะ แล ะ ก า ร บ ร ิ ก า ร ท ี ่ ถี ขอ ง ร ั ฐ แ ล ้ ว ผู ้ ใช ้ แพ ล ต ฟอร์ม 
ต ิ จ ิ ท ั ล ต ้ อ ง เผชิญ ก ั บ ค ว า ม เส ล ี ่ ย ง ต ่ อ ก า ร ถู ก ล ะ เม ิ ด ส ิ ท ธิ ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ด ้ ว ย ใน ร ะ บ บ ส ั ง ค ม ให ม ่ 
ขอ ง โล ก ย ุ ค ถิ จ ิ ท ั ล ก า ร ส ร ้ า ง ท ร ั พ ย า ก ร แล ะ เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ให ม ่ ๆ ส า ม า ร ถ ส ร ้ า ง พ ล ั ง ใน ก า ร 


เป ล ี ่ ย น แป ล ง ได ้ ท ั ้ ง บ ว ก แล ะ ล บ เพ ื ่ อ ให ้ แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล เป ็ น ป ร ะ โย ชน ์ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง ก ํ า ก ั บ 
ถู แล เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ส ม ถุ ล ร ะ ผง ว่า ง ป ร ะ โย ชน ์ แล ะ โท ษ ข อ ง เท ค โน โล ย ี น ี 


อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ป ั ญ ษ า ค ว า ม ไม ่ เป ็ น ธร ร ม ใน ส ั ง ค ม ด ิ จ ิ ท ั ล เก ิ ด จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เข ้ า ถึ ง 
ค ุ ณ ภ า พ ก า ร เข ้ า ถึ ง ก า ร ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ ท ิ ่ ไม ่ ท ั ด เท ี ย ม ก ั น จ ํ า เป ็ น ท ี รั ฐ ต ้ อ ง ค ํ า น ึ ง ถึ ง ก า ร ให ้ 
บ ร ิ ก า ร โค ร ง ส ร ้ า ง ฟืน ฐา น ท ี ่ เพ ี ย ง พ อ แล ะ ส น ั บ ส บ นุ น ให ้ เก ิ ด ก า ร เท ่ า ท ั น เท ค โน โล ย ี อ ย ่ า ง ร อ บ 


TH 


ถ้า น เพ ื ่ อ ท ุ ก ค น ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล อ ย ่ า ง เท ่ า เท ี ย ม 
ค ว า ม ร ู ้ ท ี ่ ไล ้ จ จ ก ก า ร ส า น เส ว น า ค ว ร ถู ก ส ่ ง ต ่ อ ไป ย ั ง ค น ท ี ่ ค ว ร จ ะ ม ี โอ ก า ส ใน ก า ร เข ้ า ถึ ง 


เท ค โน โล ย ี ให ้ ส า ม า ร ถ ส ร ้ า ง ก า ร เป ล ี ่ ย น แป ล ง ด ้ ว ย พ ล ั ง ขอ ง เข า เอ ง ได ้ ด ้ ว ย เพื ่ อ ไม ่ ถู ก ท ิ ้ ง 
ไว ้ ข้ า ง ผล ั ง อ ี ก ต ่ อ ไป 
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ก า 8 เข ้ า ถึ ง (ค ิ ee ร ร ) ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ั ้ า 
(Universal Access) ก ั บ ค ว า ม เป ็ น ร ร ร ม 
(Equity) ใน โล ก ติ จ ิ ท ั ล 


ศ . ด ต ด ร. กาญจนา ก า ญ จ น ส ุ ต ส ถา บ ั น เท ค โน - 
โล ย ี แห ่ ง เอ เช ี ย (A| โ ) น ํ า เส น อ เก ี ่ ย ว ก ั บ พ ั ฒ น า ก า ร 
ท า ง ส ั ง ค ม ใน ป ร ะ เด ็ น ก า ร เข ้ า ถึ ง (Acce ร ร) ค ว า ม 
เห ล ื ่ อ ม ล ั ้ า (ป ก iver ร a ไ Access) ก ั บ ค ว า ม เป ็ น ธร ร ม 


(Equity) ใน โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ว ่ า ก า ร เก ิ ด อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต 


เม ื อ ป ี ค . ศ . 1958 ท ิ ่ พัฒนา จ า ก ก ๐ ๕ de พ เป ล ี ย น 
๕ 


uv 


ส ั ญ ญ า ณ อ น า ล ็ อ ค เป ็ น ด ิ จ ิ ท ั ล ถื อ เป ็ น จ ุ ด ก ํ า เน ิ ด ขอ ง 


โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ม ี ค ว า ม พ ย า ย า ม ท ี จ ะ ขยาย อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต 


อ อ ก ไป ใน ห ล า ย ๆ ป ร ะ เท ศ โด ย เฉ พ า ะ ใน ส ถา บ ั น 
ก า ร ศึ ก ษา แต ่ ขา ด เง ิ น ใน ก า ร ส น ั บ ส น ุ น แล ะ 


ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร ไม ่ ม า ก พ อ จ น ก ร ะ ท ั ง ใน ป ี ค . ศ .1989 


ศ . ล ร . ก า ณ จ น า อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ได ้ ขยาย ส ู ่ ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า ร เช ิ ง พ า น ิ ช ย ์ 
Qs. = น เก ิ ด ก ร ะ แส เป ล ี ่ ย น แป ล ง โล ก ส ู ่ ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล อ ย ่ า ง 
ก า ณ จ น ส แต ก ว ้ า ง ขวา ง ใช ้ เว ล า ก ว ่ า 60 ป ี ขณะ ท ี ่ อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต 

i ฯ เข ้ า ม า ใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ป ร ะ ม า ณ 30 ป ี ห ล ั ง จ า ก เก ิ ด 
ส ถา บ ั น เท ค โน โล ย ี แห ่ ง เอ เช ี ย (ค I) ธุ ร ก ิ จ ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร อ ิ น เต อ ร ์ เน ี ต (In ท ternet Service 


Provider-ISP) น ี ่ เอ ง แล ะ ม ี พ ั ฒ น า ก า ร ม า เร ื ่ อ ย ๆ จ น 
ก ล า ย เป ็ น บ ร ิ ก า ร พ ื ้ น ฐา น แล ะ บ ร ิ ก า ร เช ิ ง พ า น ิ ย ์ ใน 
ป ั จ จ ุ บ ั น ก า ร ขยาย ต ั ว ขอ ง อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ท ี ่ ไม ่ เท ่ า เท ี ย ม ก ั น เก ิ ด ช่ อ ง ว ่ า ง แล ะ ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ้ า ห ล า ย ม ิ ต ิ ต า ม ม า 
ก า ร ขยาย ต ั ว ขอ ง ก า ร ใช ้ อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ท ํ า ให ้ ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร ซึ ่ ง ถู ก ก ร ะ ต ุ ้ น ด ้ ว ย บ ร ิ ก า ร ต ่ า ง ๆ เข ้ า ไป ใ ช้ 
แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล จ ํ า น ว น ม า ก ก า ร เข ้ า ถึ ง ท ี ่ ไม ่ เท ่ า ก ั น เพ ร า ะ โค ร ง ข่ า ย ส ั ญ ญ า ณ ท ี ่ ไม ่ ค ร อ บ ค ล ุ ม จ า ก ข้ อ จ ํ า ก ั ด 


ม 


เช ิ ง พ ื ้ น ท ี ่ ป ร ะ ชา ชน ไม ่ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง เพ ร า ะ ข้ อ จ ํ า ก ั ด ด ้ า น เศ ร ษ ฐ ก ิ จ แล ะ ไม ่ เข ้ า ถึ ง เพ ร า ะ ไม ่ เห ็ น ค ุ ณ ค ่ า แล ะ ค ว า ม 


ส ํ า ค ั ญ ก ล า ย เป ็ น ช่ อ ง ว ่ า ง ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล (igital Divide) ท ี ภา ค ร ั ฐ ต ้ อ ง ต ร ะ ห น ั ก 


v 


๑ ๒ ข 


ว ง ก า ร ด ิ จ ิ ท ั ล ใน ร ะ ด ั บ ส า ก ล ต ร ะ ห น ั ก ถึ ง ค ว า ม จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง ให ้ “ท ุ ก ค น ” ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง โด ย ไม ่ ม ี เง ื อ น ไข 


จ ฐ 


ขอ ง ค ว า ม พ ิ ก า ร ท า ง ร ่ า ง ก า ย แล ะ ภา ษา จ ึ ง ม ี ค ว า ม พ ย า ย า ม ค ิ ด ค ้ น เท ค โน โล ย ี เพ ื ่ อ ล ด ค ว า ม เห ล ื อ ม ล ํ า น ี ส ํ า ห ร ั บ 


ป ั ญ ห า ภา ษา ท ้ อ ง ถิ น ท ี ่ ไม ่ ใช ่ ภา ษา อ ั ง ก ฤ ษ เจ ้ า ขอ ง แพ ล ต ฟอร์ม แล ะ น ั ก พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ร า ย ให ญ่ ย ั ง ไม ่ ให ้ ค ว า ม 


ส ํ า ค ั ญ เพ ี ย ง พ อ แต ่ ท ี ่ ห ้ อ ง ป ฏิ บ ั ต ิ ก า ร ขอ ง ฒ โ ได ้ พ ั ฒ น า แพ ล ต ฟอร์ม แล ะ แอ ป พ ล ิ เค ชั น เพ ื ่ อ แบ ่ ง ป ั น ท ร ั พ ย า ก ร 


v 


ใน ชุ ม ชน เป ็ น ภา ษา ไท ย ส ร ้ า ง เท ค โน โล ย ี ขอ ง ค น ไท ย ท ํ า ให ้ ท ุ ก ค น เข ้ า ถึ ง ได ้ แต ่ ก ็ ไม ่ ค ่ อ ย ได ้ ร ั บ ค ว า ม น ิ ย ม แล ะ 


ไม ่ ท ั น ก ั บ ส ถา น ก า ร ณ์ ท ี ่ เป ล ี ย น แป ล ง อ ย ่ า ง ร ว ด เร ็ ว 
ศ . ด ร . ก า ญ จ นา เพ ิ ่ ม เต ิ ม ว ่ า ป ั ญ ห า ก า ร เข ้ า ถึ ง แล ะ ค ว า ม เห ล ื อ ม ล ้ า ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ว า ม ไม ่ เป ็ น ธร ร ม เพ ร า ะ 


ผู ้ พ ั ฒ น า เท ค โน โล ย ี ร า ย ให ญ่ ขอ ง โล ก ม ี ท ุ น แล ะ อ ํ า น า จ ท า ง ก า ร ต ล า ด ม า ก พ อ ท ี จ ะ ก ํ า ห น ด เง ื อ น ไข ก า ร บ ร ิ ก า ร เช ิ ง 
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พ า น ิ ช ย ์ ป ร ะ เท ศก ํ า ล ั ง พ ั ฒ น า จ ึ ง อ ย ู ่ ใน ส ภา พ เส ี ย เป ร ี ย บ เพ ร า ะ ก า ร แข ่ ง ขั น แล ะ ผล ต อ บ แท น ท า ง ธุ ร ก ิ จ ท ํ า ให ้ 
ไม ่ เก ิ ด ก า ร ร ่ ว ม ม ื อ ก ั น พ ั ฒ น า ก ํ า ล ั ง ต ่ อ ร อ ง ร ะ ด ั บ ส า ก ล ม ี น ้ อ ย ม ี ข้ อ เส น อ เช ิ ง น โย บ า ย ว ่ า ร ั ฐ บ า ล ค ว ร ล ง ท ุ น ก ั บ 
โค ร ง ส ร ้ า ง พ ื ้ น ฐา น ท ี ่ ย ั ่ ง ย ื น ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ส ร ้ า ง แพ ล ต ฟอร์ม โป ร แก ร ม ป ร ะ ย ุ ก ต ์ ต ่ า ง ๆ เพ ื ่ อ ให ้ ค น ไท ย เข ้ า ถึ ง แล ะ 
ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ จ า ก อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต แล ะ ด ิ จ ิ ท ั ล ต ่ า ง ๆ อ ย ่ า ง เท ่ า เท ี ย ม น า น า ป ร ะ เท ศ 

ส ุ ด ท ้ า ย ศ . ด ร . ก า ญ จ น า เส น อ ว ่ า จ า ก ส ภา พ ป ั ญ ห า ท ี ่ เก ิ ด ขึ ้ น ห า ก ป ร ะ เ ศ ไ ท ย จ ะ ม ุ ่ ง ส ู ่ ส ั ง ค ม ด ิ จ ิ ท ั ล ค ว ร 


จ ะ ก ํ า ห น ด ให ้ ด ิ จ ิ ท ั ล เป ็ น ท า ง เล ื อ ก เด ี ย ว ไห ม จ ะ ม ี ท ี ่ ย ื น ให ้ ผู ้ ป ฏิ เส ธ เ ท ค โน โล ย ี ไห ม ใน ก า ร เต ิ บ โต ขอ ง โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ซึ ่ ง 


อ า จ จ ะ ท ํ า ให ้ ส ิ ท ธิ ม น ุ ษ ย ชน พ ื ้ น ฐา น ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ถู ก ล ิ ด ร อ น จ ะ ย อ ม ร ั บ ได ้ ห ร ื อ ไม ่ แล ะ ท ี ่ สํ า ค ั ญ ท ี ส ุ ด เท ค โน โล ย ี 


เป ็ น ผู ้ ก ํ า ห น ด ส ั ง ค ม ม น ุ ษ ย ์ ห ร ื อ ส ั ง ค ม ม น ุ ษ ย ์ ค ว ร เล ื อ ก เท ค โน โล ย ี ม า ท ํ า ห น ้ า ท ี ่ ร ั บ ใช ้ 


LCE SS 


จ า ก ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ั า ส ู ่ ค ว า ม เป ็ น ธร ร ม ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล 
เธ า ก ํ า ล ั ง ก ิ ง ใคร ไว ้ ข้ า ง ห ลั ง 


y 
YG4 = 


ขณะ ท ี ่ โล ก ก ํ า ล ั ง ถู ก ขั บ เค ล ื ่ อ น ด ้ ว ย เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล ม า ก ขึ ้ น จ น แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล ม ี บ ท บ า ท ต ่ อ 
ท ุ ก ค น ใน แท บ ท ุ ก ช่ ว ง เว ล า ขอ ง ชี ว ิ ต โด ย ไม ่ ร ู ้ ต ั ว ป ฏิ เส ธ ไม ่ ได ้ ว ่ า ท ุ ก ค น ก ํ า ล ั ง ม อ ง ห า “โอ ก า ส ” แล ะ ห ว ั ง ใช ้ 
ป ร ะ โย ชน ์ จ า ก เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล น ี ้ ท ุ ก ค น ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง โอ ก า ส น ั ้ น จ ร ิ ง ห ร ื อ ไม ่ ห ร ื อ ก ํ า ล ั ง ท ิ ้ ง ใคร ห ล า ย ค น 
ไว ้ ข้ า ง ห ล ั ง 
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ก า ร เข ้ า ถึ ง อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ถ่ า น แร ก ขอ ง ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ั า ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล 


ว ง ร พ จ น ์ ว ง ศ์ ก ิ จ ร ุ ่ ง เร ื ่ อ ง 


ก ว ิ จ ั ย อ ิ ส ร ะ ถ้า น ส ื ่ อ แล ะ โท ร ค ม น า ค ม 


บ 


ว ร พ จ น ์ ว ง ศ์ ก ิ จ ร ุ ่ ง เร ื อ ง น ั ก ว ิ จ ั ย อ ิ ส ร ะ ด ้ า น 
ส ื ่ อ แล ะ โท ร ค ม น า ค ม ก ล ่ า ว ถึ ง ช่ อ ง ว ่ า ง ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล 
(Digital Divide) ว ่ า ค ร อ บ ค ล ุ ม ห ล า ย ป ร ะ เด ็ น ตั ้ ง แต ่ 
ป ั ญ ห า ก า ร เข ้ า ถึ ง โค ร ง ข่ า ย อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต แล ะ บ ร ิ ก า ร ท ี ่ 
เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ค ว า ม แต ก ต ่ า ง ร ะ ห ว ่ า ง ค น ม ี / ไ ม ่ ม ี ท ั ก ษ ะ 
ใน ก า ร ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ เพ ื ่ อ ก า ร เร ี ย น ร ู ้ อ ุ ป ส ร ร ค ร ะ ห ว ่ า ง 
ผู ้ อ อ ก แบ บ ก ั บ ผู ้ ใช ้ ง า น ใน ร ะ บ บ ด ิ จ ิ ท ั ล แล ะ ช่ อ ง ว ่ า ง 
ด ้ า น อ ื ่ น ๆ เช ่ น ว ั ฒ น ธร ร ม ส ั ง ค ม เศ ร ษ ฐ ก ิ จ ก า ร เม ื อ ง 
ฯลฯ เม ื ่ อ ส ร ุ ป ผล ก า ร ร ว บ ร ว ม ข้ อ ม ู ล ต ิ ด ต า ม น โย บ า ย 
ภา ค ร ั ฐ เก ี ่ ย ว ก ั บ ด ิ จ ิ ท ั ล พ บ ว ่ า ห น ่ ว ย ง า น ร า ช ก า ร แล ะ 
ร ั ฐ บ า ล ไท ย ม ี น โย บ า ย ห ล า ย ด ้ า น เพ ื ่ อ ส ่ ง เส ร ิ ม ก า ร 
เข ้ า ถึ ง แล ะ ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ จ า ก อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต แต ่ ห ล า ย 


น โย บ า ย ย ั ง ไม ่ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ํ า เร ็ จ 


ใน ภา พ ร ว ม พ บ ว ่ า ค น ไท ย ท ั ว ป ร ะ เท ศ เ ข้ า ถึ ง 


อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ม า ก ขึ ่ น เพ ร า ะ ก า ร ขยาย ต ั ว ขอ ง ผู ้ ให ้ 


บ ร ิ ก า ร เอ ก ชน ร ว ม ถึ ง น โย บ า ย ล ด ช่ อ ง ว ่ า ง ก า ร เข ้ า ถึ ง 
ขอ ง ร ั ฐ ด ้ ว ย ก า ร เพ ิ ม บ ร ิ ก า ร ท ี เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ก า ร เข ้ า ถึ ง 


ม า ก ขึ ้ น อ า ท ิ โค ร ง ก า ร เน ็ ต ป ร ะ ชา ร ั ฐ ห ร ื อ เน ็ ต ชา ย ขอ บ ท ี ่ เป ิ ด โอ ก า ส ให ้ ก ั บ ก ล ุ ่ ม ป ร ะ ชา ก ร ชา ย ขอ บ ห ร ื อ ผู ้ ม ี 


โอ ก า ส น ้ อ ย เข ้ า ถึ ง อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ม า ก ขึ น 


อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม น โย บ 
2) ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม ร ู ้ แล ะ ศั ก ย 
ป ั ญ ห า ด ั ง ก ล ่ า ว ได ้ เพ ร า ะ ห า ก 
ท ํ า อ ย ่ า ง ไร ให ้ ค น ส า ม า ร ถ เ ข้ า 


อ น า ค ต ได ้ ด ้ ว ย 
ใน ก า ร อ อ ก แบ 

ส ุ ด ท ้ า ย 
ร ่ ว ม ก ั น เพ ื ่ อ ข ย 
ขอ ง ค น ท ุ ก ก ล ุ ่ ม 


ร ซ่ ๕ 
บ น โย บ า ย ท ี เป ็ 


| 


ภ 


ย ท ฑิ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ก า ร ล ด ช่ อ ง 


า ง ด ิ จ ิ ท ั ล ท ั ้ ง 3 เร ื อ ง ค ื อ 1) ก า ร เข ้ า ถึ ง เท ค โน โล ย ี 


ม 


ใน ก า ร ใช ้ ง า น ด ิ จ ิ ท ั ล แล ะ 3) ก า ร เพ ิ ่ ม บ ร ิ ก า ร ภา ค ร ั ฐ น ั น ย ั ง ไม ่ ส า ม า ร ถ แ ก ้ ไข 
พ ด ถึ ง เร ื อ ง ด ิ จ ิ ท ั ล ไม ่ ใช ่ เพ ี ย ง แค ่ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง แล ้ ว ท ุ ก อ ย ่ า ง จ ะ ด ี ขึ น แต ่ ค ื อ ก า ร 


ไง 


เช ้ ป ร ะ โย ชน ์ จ า ก เท ค โน โล ย ี เห ล ่ า น ี ได ้ แล ะ ส า ม า ร ถ น ํ า ไป ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ อ อ ก แบ บ 


ร ว ม ท ํ ง ย ั ง ต ้ อ ง ค ํ า น ึ ง ถึ ง ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ขอ ง ป ร ะ ชา ชน แล ะ ฝ่า ย ต ่ า ง ๆ เพ ื ่ อ ให ้ ท ุ ก ฝ่า ย ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม 


ว ร พ จ น ์ เส น 


น บ 


า ย โค ร ง ข่ า ย อ ิ 


ร ะ โย ชน ์ ด ้ ว ย ต ั ว เอ ง 


น เต ิ 


อ เช ิ ง น โย บ า ย ว ่ า ก ส ท ช . แล ะ ก ร ะ ท ร ว ง ด ิ จ ิ ท ั ล เพ ื อ เศ ร ษ ฐ ก ิ จ แล ะ ส ั ง ค ม ค ว ร ท ํ า ง า น 


อ ร ์ เน ็ ต ให ้ ท ั ว ถึ ง แล ะ ส ่ ง เส ร ิ ม ก ล ไก ต ล า ด โด ย ค ํ า น ึ ง ถึ ง ก า ร เข ้ า ถึ ง แล ะ ก า ร ใช ้ ง า น 


ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ก ั บ ก า ร เข ้ า ถึ ง ใน ม ิ ต ิ ท า ง ส ั ง ค ม แล ะ เร ่ ง ร ั ด ก า ร เร ี ย ก ค ื น ค ล ิ น ค ว า ม ถิ จ า ก ห น ่ ว ย ง า น 


ร ั ฐ ม า จ ั ด ส ร ร ให ม ให้ เก ิ ด ป ร ะ โย ชน ์ ต ่ อ ส า ธา ร ณะ โด ย เร ็ ว 
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ป ก ร ณ์ ป ร ิ ชา ง ุ ผิ เด ช 


ผู ้ จ ั ด ก า ร ส า ขา ภา ค ใต ้ ต อ น ล ่ า ง ส ํ า น ั ก ง า น 
ส ่ ง เส ร ม เศ ร ษ จ ก ิ จ ด ิ จ ิ ท ั ล (DEPA) 

ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ส ง ข ล า น ค ร ิ น ท ร ์ 

ว ิ ท ย า เข ต ห า ด ให ญ่ 


9JN7 ISVINA 
ผู ้ แ ถ น จ า ก ไอ ! ไ ร อ ส ถา ร ์ ต อ ั พ เช ื ้ อ ส า ย ไท ย 
ที ่ เข ้ า ซิ ง ร า ง ว ั ล ร ะ ด ั บ อ า เช ี ย น 


ก า ร เข ้ า ถึ ง อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต 

อ ย ่ า ง เท ่ า เท ี ่ ย ม 

เพ ื อ โอ ก า ส ใน ก า ร ร ั บ บ ร ิ ก า ร 
จ า ก ร ั ฐ 


ป ก ร ณ์ ป ร ี ชา ว ุ ฒิ เด ช ผู ้ จ ั ด ก า ร ส า ขา ภา ค ใต ้ 
ต อ น ล ่ า ง ส ํ า น ั ก ง า น ส ่ ง เส ร ิ ม เศ ร ษ ฐ ก ิ จ ด ิ จ ิ ท ั ล 
(DEPA) ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ส ง ข ล า น ค ร ิ น ท ร ์ ว ิ ท ย า เข ต 
ห า ด ให ญ่ ก ล ่ า ว ว ่ า เป ้ า ห ม า ย ขอ ง ส ํ า น ั ก ง า น ฯ ค ื 


® 


ท ํ า ให ้ ป ร ะ ชา ชน ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล ไ 


= Dv 


อ ย ่ า ง เท ่ า เท ี ย ม เพ ื ่ อ ต ่ อ ย อ ด ไป ส ู ่ ก า ร ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ ด ้ า 
อ ิ น ๆ ต ่ อ ไป 


บ ร ิ บ ท ส ั ง ค ม ท า ง ภา ค ใต ้ ต อ น ล ่ า ง พ บ ก า ร ใ 


v 


ป ร ะ ชา ชน ใน พ ื น ท ี ต ้ อ ง เร ี ย น ร ู ้ เก ี ย ว ก ั บ ก า ร ใช ้ ข้ อ ม ู 


บ 


ชู ้ 
แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล ไป ก ่ อ อ า ช ญ า ก ร ร ม จ ํ า น ว น ม า ก 
ล 
ว 


แล ะ ก า ร ร ั ก ษา ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ขอ ง ข้ อ ม ู ล ด ั ง ก ล ่ า 


เพ ื ่ อ ป ้ อ ง ก ั น ก า ร ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ ใน ท า ง ท ี ไม ่ เห ม า ะ ส ม 
ก า ร ใช ้ อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต น ั น ไม ่ เพ ี ย ง แต ่ “เข ้ า ถึ ง ” ได ้ เพ ี ย ง 
) | I VY ๕ i ง df 
อ ย ่ า ง เด ี ย ว แต ่ ต ้ อ ง เป ็ น ไป เพ ื ่ อ โอ ก า ส ใน ก า ร เข ้ า ถึ ง 


ก า ร ศึ ก ษา แล ะ บ ร ิ ก า ร ภา ค ร ั ฐ ท ี ด ี ขืน ด ้ ว ย 
ส ํ า ห ร ั บ เศ ร ษ ฐ ก ิ จ ด ิ จ ิ ต อ ล อ า จ ม อ ง ได ้ ว ่ า เป ็ น 


ด ้ า น ท ี ่ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ก า ร ก ร ะ จ า ย ร า ย ได ้ ส ู ่ ค น ชา ย ขอ บ 
ได ้ ด ี ท ี ่ ส ุ ด ซึ ่ ง เป ็ น ม ุ ม บ ว ก ขณะ เด ี ย ว ก ั น ก ็ ต ้ อ ง ม อ ง 


ม ุ ม ล บ ท ี เก ิ ด ขึ ้ น ด ้ ว ย น โย บ า ย ขอ ง 0 ล จ ะ ไม ่ เน ้ น 
เร ื อ ง เท ค โน โล ย ี อ ย ่ า ง เด ี ย ว แต ่ เน ้ น ก า ร ใช ้ ท ร ั พ ย า ก ร 


อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ไม ่ ส ิ น เป ล ื อ ง เก ิ ด ป ร ะ โย ชน ์ 


ส ู ง ส ุ ด ต ่ อ ป ร ะ ชา ชน 


Tellscore โอ ก า ส ขอ ง 
ค น ต ั ว เล ็ ก ล ด ช่ อ ง ว ่ า ง ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล 


6 


ส ุ ว ิ ต า จ ร ั ญ ว ง ศ์ ผู ้ แท น จ า ก Te ไร score 


A 


QQ/ da a a/ Qa/ 
ส ต า ร ์ ต อ ั พ เช ื ่ อ ส า ย ไท ย ท ี เข้า ชิ ง ร า ง ว ั ล ร ะ ด ั บ อ า เซ ี ย น 
แบ ่ ง ป ั น ใน ฐา น ะ ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท ิ ใช ้ เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล 
เก ื อ บ 100 เป อ ร ์ เซ ็ น ต ์ ว ่ า บ ร ิ ษั ท ส ต า ร ์ ท อ ั พ ช่ ว ย ล ด 


บ ท ท ี ่ 5 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ต ิ จ ิ ท ั ล #1 | 57 


ช่ อ ง ว ่ า ง เร ื อ ง ค ว า ม เห ล ื อ ม ล ํ า ได ้ โด ย เฉ พ า ะ ใน ส ั ง ค ม ท ี ค ว า ม เจ ร ิ ญ ย ั ง เข ้ า ไม ่ ถึ ง 


Tellscore เป ็ น ก ล ุ ่ ม ค น ท ี ่ เร ิ ม ผล ั ก ด ั น “ค น ต ั ว เล ็ ก ” ให ้ ม ี โอ ก า ส ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ จ า ก อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ใน ก า ร 


ส ร ้ า ง ร า ย ได ้ โด ย เร ิ ม ต ้ น จ า ก บ ร ิ ษั ท ท ํ า ธุ ร ก ิ จ ก า ร ต ล า ด อ อ น ไล น ์ แล ะ พ บ 
ท ํ า ก า ร ต ล า ด ใน ธุ ร ก ิ จ อ อ น ไล น ์ ต ้ อ ง จ ่ า ย ให ้ ก ั บ แพ ล ต ฟอร์ม แต ่ ก ล ั บ ไม ่ ส า 


อ ุ ป ส ร ร ค ขอ ง ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ไท 


ย ซึ ่ ง 


ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ก ล ุ ่ ม เป ้ า ห ม า ย ได ้ ต ร ง จ ุ ด 


ท ํ า ให ้ ไม ่ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ํ า เร ็ จ โ e ไ sc ๐ re จ ึ ง เส น อ ท า ง เล ื อ ก ท ี ่ ค ุ ้ ม ค ่ า ก ว ่ า ให ้ ล ู ก ค ้ า โด ย ส ร ้ า ง ก ล ย ุ ท ธ์ ก า ร ส ื อ ส า ร 


ผ่ า น “อ ิ น ฟ ล ู เอ ็ น เซ อ ร ์ ” (| ท น e ก ce#) ท ี ่ ส า ม า 


ไม ่ แบ ่ ง แย ก ต ั ้ ง แต ่ ค น ท ั ว ไป 
ส ม า ชิ ก แต ่ ล ะ ค น ส า ม า ร ถม ี ร า 


ท ื ่ อ ย า ก ม ี ร า ย ได ้ จ 


ร ถ ส ื อ ส า ร แล ะ น ํ า เส น อ ส ิ 


โด ย ไม โค ร อ ิ น ฟ ล ู เอ ็ น เซ อ ร ์ แล ะ ท ี ม ไม โค ร บ ล ็ อ ก เก อ ร ์ ขอ ง Te ไร cor 
น ถึ ง ผู ้ พ ิ ก า ร ซึ ง ค ว า ม ส ํ า เร ็ จ ใน ด ้ า น ค ุ ณ ภ า พ ชี ว ิ ต ส า ม า 


น ค ้ า ไ 


ป ถึ ง ผู ้ บ ร ิ โภ ค ได ้ ต ร ง จ ุ ด ม า ก ก ว ่ า 
@ เป ็ น ก ล ุ ่ ม ค น ห ล า ก ห ล า ย 
ร ถ ท ํ า ให ้ 
ย ได ้ จ า ก ง า น น ี ้ เฉ ล ี ่ ย 4,000-5,000 บ า ท ต ่ อ เด ื อ น โด ย ท ุ ก ส อ ง เด ื อ น บ ร ิ ษั ท ฯ ย ั ง 


จ ั ด อ บ ร ม เต ิ ม ว ิ ชา ก า ร ท ํ า เน ื อ ห า แล ะ ข้ อ ม ู ล ให ้ ส ม า ชิ ก เพ ร า ะ ต ้ อ ง ก า ร ให ้ พ ว ก เข า ส า ม า ร ถ ต ่ อ ย อ ด ค ว า ม ร ู ้ แล ะ 


เท ่ า ท ั น ใน โล ก ก า ร ต ล า ด อ อ น ไล น ์ เพ ื ่ อ เพ ิ ่ ม โอ ก า ส ให ้ ต ั ว เอ ง 


แม ้ ใน โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล จ ะ ย ั . 


ก ็ ส า ม า ร ถ ช ่ ว ย ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ ส ั ง ค 


ม แห ่ ง ก า ร ส ร ้ า ง โอ ก า ส ให ้ ก ั บ ค น ท ี ่ อ ย ู ่ ชา ย ขอ บ ได ้ 


ก า ร เข ้ า ไม ่ ถึ ง โล ก ต ิ จ ิ ท ั ล ขา ด อ ํ า น า จ ต ่ อ ร อ ง เส ี ย เป ร ี ่ ย บ น า ย ท ุ น 


ก ๋ า ร า บ พ า น ท 


เค ร ื ่ อ ย ่ า ย เก ษ ต ร ก ร ชา ว ส ว น ย า ง พ ั ฒ น า 


ค ว า ม เส ี ย ง ใน เร ื อ ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใน ก า ร ใช ้ ง า น อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ค ่ า ใช ้ จ ่ า ย ส ํ า ห ร ั บ แพ ก เก จ อ ิ น 


I 


ง ค ง ม ี ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ถ้า ห ล า ก ห ล า ย ม ิ ต ิ แต ่ ใน ม ุ ม บ ว ก ห า ก น ํ า ม า ใช ้ ใน ท า ง ท ี ด ี 


ก ํ า ร า บ พ า น ท อ ง จ า ก เค ร ื อ ข่ า ย เก ษ ต ร ก ร 


ชา ว ส ว น ย า ง พ ั ฒ น า ต ั ว แท น ขอ ง ค น ต ั ว เล ็ ก ใน ส ั ง ค ม 


ท ิ ได ้ ร ั บ ผล ก ร ะ ท บ ขอ ง ค ว า ม เห ล ื อ ม ล ํ า ส ่ ง เส ี ย ง ส ะ ท ้ อ น 


ย อ ม ร ั บ ว ่ า พ ว ก เข า ค ื อ ป ร ะ ชา ก ร ก ล ุ ่ ม “ต้ อ ย โอ ก า ส ” 


ใน โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ต ั ว จ ร ิ ง ได ้ บ อ ก เล ่ า เร ื อ ง ร า ว จ า ก พ ี ่ น ้ อ ง 


ชา ว เก ษ ต ร ก ร ถึ ง ส ิ ่ ง ท ี ่ พ ว ก เข า ต ้ อ ง เผชิญ ว ่ า ป 
ส ํ า ค ั ญ ท ี ่ ส ุ ด ใน ว ั 
ชา ว บ ้ า น เส ี ย เป ร ี ย บ เร ื ่ อ ง ร า ค า ผล ผล ิ ต ม า ต 
จ า ก ก า ร ท ี ่ พ ่ อ ค ้ า ค น ก ล า ง ร ่ ว ม ม ื อ ก ั น ส ร ้ า ง อ ํ า 


ต ่ อ ร อ ง ใน ก า ร ก ํ า 


๑ ร 


ส ิ น ค ้ า เก ษ ต ร ล ่ ว ง 


Q- 


ม บ 


ข้ อ ม ู ล ห ร ื อ ร ู ้ เท ่ า 
ขา ย ผล ผล ิ ต ใน ร า 


น อ ก จ า ก ค ว า ม เส ี ย เป ร ี ย บ ใน ก า ร ก ํ า 


ซึ ่ ง เก ษ ต ร ก ร เข ้ า ไม ่ ถึ ง ด ิ จ ิ ท ั ล จ ึ ง ไม ่ ม ี โอ ก า ส ท ี จ ะ 


yy 


ม 
| 


น น ี ค ื อ ก า ร เส ี ย เป ร ี ย บ ท ี ่ ผ่ า 


| 


ห น ด ร า ค า ส ิ น ค ้ า ก า ร ก ํ า ห น ด ร า ค า 
ห น ้ า จ า ก ส ่ ว น ก ล า ง ผ่ า น ท า ง อ อ น ไล น ์ 


ญ ห า 
น ม า 
ล อ ด 
น า จ 


ค า ต ํ า ห ร ื อ ขา ด ท ุ น 


ได ้ ร ั บ 


ท ั น ส ุ ด ท ้ า ย จ ึ ง ต ้ อ ง เส ี ย เป ร ี ย บ โด ย ก า ร 


ห น ด ร า ค า 


ผล ผล ิ ต ท า ง ก า ร เก ษ ต ร แล ้ ว ชา ว บ ้ า น ย ั ง ต ้ อ ง เผชิญ ก ั บ 


ร ว ม ถึ ง ไม ่ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ข้ อ ม ู ล ก า ร พ ย า ก ร ณ์ ภั ย พ ิ บ ั ต ิ ซึ ง จ ะ ช่ ว ย ให ้ เก ษ ต ร ก ร ส า ม า ร ถ ป ร ั บ แผ น ก า ร ผล ิ ต 


ร ั บ ม ื อ ก ั บ ส ถา น ก า ร ณ์ ล ่ ว ง ห น ้ า ได ้ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ว า ม เส ี ย ห า ย น ้ อ ย ล ง 


ก ํ า ร า บ เส น อ ร ั ฐ บ า ล ว ่ า น อ ก จ า ก จ ะ ขยาย โค ร ง ข่ า ย อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ไป ใน พ ื ้ น ท ี ่ ห ่ า ง ไก ล ท ิ รั 


58 | ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ 


ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ิ ล #1 บ ท ท ี ่ 5 


เต อ ร ์ เน ็ ต ใน ท ้ อ ง ถิ น 


แล ะ 


ฐ ุ ต ้ อ ง จ ั ด ให ้ อ ย ่ า ง 


ท ั ว ถึ ง เท ่ า เท ี ย ม แล ้ ว ร ั ฐ ค ว ร ค ว บ ค ุ ม ค ่ า บ ร ิ ก า ร ขอ ง บ ร ิ ษั ท เอ ก ชน ให ้ ถู ก ล ง เพ ื ่ อ ผู ้ ม ี ร า ย ได ้ น ้ อ ย ด ้ ว ย ศู น ย ์ ก า ร เร ี ย น ร ู ้ 


ขอ ง ร ั ฐ ท ี ่ กระจาย อ ย ู ่ ม า ก ม า ย ใน ท ้ อ ง ถิ น ค ว ร ให ้ เก ษ ต ร ก ร ค น ด ้ อ ย โอ ก า ส ห ร ื อ ค น ชา ย ขอ บ เข ้ า ไป ใช ้ แล ะ ม ี ส ่ ว น 


ร ่ ว ม ใน ก า ร เร ี ย น ร ู ้ เท ค โน โล ย ี ให ม ่ ๆ เพ ื ่ อ พ ั ฒ น า ท ั ก ษ ะ ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ใน ก า ร ร ั บ บ ร ิ ก า ร ภา ค ร ั ฐ ท ี ่ สุ ด ร ั ฐ บ า ล 


ต ้ อ ง ว า ง ท ิ ศ ท า ง ก า ร พ ั ฒ น า เท ค โน โล ย ี อ ย ่ า ง ม ี จ ร ิ ย ธร ร ม แล ะ ค ุ ณ ธ ร ร ม ก ํ า ก ั บ ด ้ ว ย 


อ ร ธร ค ณั ฐ ว ั น ท น ะ ส ม ป ั ต ิ 


น ั ก ว ิ จ ั ย ศู น ย ์ แม ่ โย ง ศึ ก ษา ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา บ ร ิ ก า ร ) ท ี ่ พ ั ก อ า ศั ย (ค เธ 8 ๕ 8) แล ะ บ ร ิ ก า 


จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ มหาวิทยาลัย 


อ ร ร ค ณั ฐ อ ธิ บ า 
ร ว ม ถึ ง ค น ท ิ ม า เข ้ า ร ่ ว ม 
น ั น ม ั น ถู ก แพ ล ต ฟอร์ม 


แล ะ เข ้ ม ง ว ด ใน ร ะ ย ะ ต ่ อ ม า ค ว า ม ส ะ ด ว ก ส บ า ย ท ฑิ ได ้ ร ั บ ท ํ า ใ 
ม ี อ ํ า น า จ เห น ื อ ผู ้ บ ร ิ โภ ค ม า ก เก ิ น ไป เพ ร า ะ ส ุ ด ท ้ า ย ท ั ้ ง ผู ้ ร ่ ว ม ง า 


อ ํ า น า จ ต ่ อ ร อ ง อ ะ ไร เล ย 


อ ร ร ค ณั ฐ เส น อ ว ่ า ร ั ฐ บ า ล ต ้ อ ง ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ แ ล ะ ท ํ า 


ธร ร ม ก ั บ ค น ท ุ ก ก ล ุ ่ ม โด 


Rik. ค ว า ม เสีย เป ร ี ่ ย บ ขอ ง แร ง ง า น 
แล ะ ผู ้ บ ร โภ ค ใน ร ู ร ก ิ จ บ น 
แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล 


ย เพ ิ ม ว ่ า แม ้ ก า ร เป ิ ด ธุ ร ก ิ จ บ น แพ ล ต ฟ อ 
ท ํ า ธุ ร ก ิ จ ก ั บ แพ ล ต ฟอร์ม ร ะ ย ะ แร ก แต ่ ข 
เอ า ร ั ด เอ า เป ร ี ย บ โด ย ส ร ้ า ง ส ภา พ ค ว บ 


ก ั บ แพ ล ต ฟอร์ม เห ล ่ า น ี ้ 


ย เฉ พ า ะ ก า ร เร ี ย ก ร ้ อ ง ให ้ เจ ้ า ขอ ง แพ ล ต 


อ ี ก ต ่ อ ไป 
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ว ิ ท ย า ล ั ย ก ล ่ า ว ว ่ า ป ั ญ ห า ให ญ่ โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล แล ะ 
อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ไม ่ ใช ่ ป ั ญ ห า เร ื ่ อ ง ค ว า ม ย า ก ใน ก า ร เข ้ า ถึ ง 
แต ่ ห ม า ย ถึ ง ค ุ ณ ภ า พ ก า ร เข ้ า ถึ ง แล ะ ใช ้ 
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ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ั า ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล ส ะ ท ้ อ น ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ั า ใน ส ั ง ค ม 


ชล น ภา อ น ุ ก ู ล ส ถา บ ั น ว ิ จ ั ย ส ั ง ค ม จ ุ ฬา - 
ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ก ล ่ า ว ว ่ า ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ้ า แล ะ 
ค ว า ม ไม ่ เท ่ า เท ี ย ม ใน ก า ร เข ้ า ถึ ง เท ค โน โล ย ี น ั ้ น ม ี ค ว า ม 
ชั บ ข้ อ น เพ ร า ะ แต ่ ล ะ ค น ม ี ค ว า ม แต ก ต ่ า ง ก ั น ท ั ้ ง ใน แง ่ 
ก า ร ใช ้ ชี ว ิ ต แล ะ พ ฤต ิ ก ร ร ม ก า ร ใช ้ ง า น ท ี ่ ไม ่ เห ม ื อ น ก ั น 


ด ั ง น ั น ร ู ป แบ บ ค ว า ม ช่ ว ย เห ล ื อ เพ ื ่ อ ให ้ เก ิ ด ค ว า ม 


เท ่ า เท ี ย ม จ ึ ง ต ้ อ ง ต ่ า ง ก ั น ด ้ ว ย 

ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ้ า ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล น ี ้ ไม ่ ใช ่ เร ื ่ อ ง ท ี ่ 
เก ี ่ ย ว ข้ อ ง โด ย ต ร ง ก ั บ ค ว า ม ย า ก จ น แต ่ เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร 
ก ร ะ จ า ย ก า ร เข ้ า ถึ ง เท ค โน โล ย ี ท ี ่ ไม ่ ท ั ่ ว ถึ ง ไม ่ เท ่ า เท ี ย ม 


อ ิ น เท อ ร ์ เน ็ ต เป ็ น เท ค โน โล ย ี ท ี ส ร ้ า ง ป ร ะ โย ชน ์ ม า ก ม า ย 
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ก ล ั บ แผ น้ า ส า ร บ ั ญ 


เร ี ย บ เร ี ย ง จ า ก เว ท ี ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล 0iital Thinkers Forum#5 จ า ก ค ว า ม เห ล ื ่ อ ม ล ั ้ า 
ส ู ่ ค ว า ม เป ็ น ธร ร ม ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล เร า ก ํ า ล ั ง ท ิ ่ ง ใคร ไว ้ ข้ า ง ห ล ั ง เม ื ่ อ ว ั น ท ี ่ 11 ต ุ ล า ค ม พ . ศ . 2562 ณ ห ้ อ ง 
Auditorium B ศู น ย ์ ค ว า ม ร ู ้ ด ้ า น ก า ร อ อ ก แบ บ แล ะ ค ว า ม ค ิ ด ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ (TCDC-Thailand Creative 
& Design Center) บ V า ง ร ั ก ก ร ุ ง เท พ ฯ จ ั ด โด ย ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ส ร ้ า ง เส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ 
(ส ส ส .) ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา ส ถา บ ั น เอ เช ี ย ศึ ก ษา จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ค Ashoka Thai ไ and ม ู ล น ิ ธิ 
ฟรี ด ร ิ ช เน า ม ั น Centre for Humanitarian Dialogue (HD) แล ะ ส ถา บ ั น Change Fusion 


ร บ ม ่ อ ถ้า น ม ิ ด ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล 
ถ้วย จ ิ ต ว ิ ญ ญ า ณ 
ค ว า ม เป ็ น ม น ู ษ ย ์ 
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โล ก ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล ส ่ ง ผล ก ร ะ ท บ อ ย ่ า ง ก ว ้ า ง ขวา ง ต ่ อ ผู ้ ค น ผู ้ ส ื ่ อ ข่ า ว ต ้ อ ง 
ท ํ า ห น ้ า ท ี ่ ส ื บ ค ้ น ข้ อ ม ู ล ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง แล ะ ร า ย ง า น ให ้ ส า ร ธา ร ณะ ร ั บ ร ู ้ 
ส ื ่ อ ก ร ะ แส ห ล ั ก ม ี บ ท บ า ท ส ํ า ค ั ฒ ใ น ก า ร ท ํ า ให ้ ข้ อ ม ู ล ผ่ า น พ ื ้ น ท ี ่ ต ่ า ง ๆ 
เพ ื ่ อ ส ะ ท ้ อ น ค ว า ม ผล า ก ผล า ย ขอ ง ส ั ง ค ม ว ั ฒ น ธร ร ม แล ะ ท ํ า ค ว า ม 
จ ร ิ ง ให ้ ป ร า ก ภ เพ ื ่ อ ล ถ ค ว า ม ขั ด แย ้ ง ใน ส ั ง ค ม ขณะ ท ี ่ พ ล เม ื อ ง 
ต ้ อ ง ฝึก ฝน ก า ร ร ั บ ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร จ า ก ผล า ก ผล า ย ช่ อ ง ท า ง เพ ื ่ อ 
กํา ค ว า ม เข ้ า ใจ แล ะ เฝ้า ร ะ ว ั ง ป ั ญ ห า ท ี ่ จ ะ ต า ม ม า 


บ ่ อ ย ค ร ั ้ ง อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ถู ก ก ล ่ า ว โท ษ ผา ก แท ้ จ ร ิ ง แล ้ ว ต ้ น เห ต ู ขอ ง 
ค ว า ม ค ิ ด ท ี ่ ไม ่ เ แม า ะ ส ม น ั ้ น ล ้ ว น ม า จ า ก ” ค น ” น ั ก ก า ร ศา ส น จ ย ู ๆ ว ่ า 
จ ิ ต ว ิ ฒ ฆ ณา ณ ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ ค ื อ ห ั ว ใจ ขอ ง ก า ร แท ่ า ท ั น ส ื ่ อ แล ะ 
ร ั บ ม ื อ ถ้า น ม ื ด ขอ ง โล ก อ อ น ไล น ์ โด ย ก า ร ร ั บ ฟั ง ค น เห ็ น ต ่ า ง ไม ่ ด ่ ว น 
ต ั ด ส ิ น แส ว ง ห า ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ส ุ ข ใน ส ั ง ค ม 
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ห ั วง ห น ้ า ส ํ า น ั ก ง า น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย แล ะ เม ี ย น บ า 
บ มูลนิธิ ฟรี ด ร ิ ซ เน า บ ั น 


น ํ า ป ร ะ เด ิ น : ก า ร เส ร ิ ม ส ร ้ า ง ม น ุ ษ ย ธร ร ม ใน โล ก ด ิ จ ิ ท ์ จ ิ ท ิ ล 


เฟ ร เด อ ร ิ ค ซ ป อ ร ์ ห ั ว ห น ้ า ส ํ า น ั ก ง า น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย แล ะ เม ี ย น ม า ม ู ล น ิ ธิ ฟรี ด ร ิ ช เน า ม ั น เล ่ า ก ร ณี 
ศึ ก ษา ด ้ า น ม ี ด ขอ ง โล ก อ อ น ไล น ์ แล ะ บ ท บ า ท ขอ ง ส ื ่ อ ก ร ะ แส ห ล ั ก ท ี ่ จ ะ ม ี ส ่ ว น ช่ ว ย ค ล ี ่ ค ล า ย ค ว า ม จ ร ิ ง 
ต ั ว อ ย ่ า ง จ า ก ง า น ฉลอง แล ะ ก ิ จ ก ร ร ม ป ร ะ จ ํ า ป ี ใน ช่ ว ง ค ร ิ ส ต ์ ม า ส ใน เม ื อ ง ม N ้ น น ๑ ก ๒ ๑ er ขอ ง เย อ ร ม น ี จ ะ ม ี ก า ร 
ค ั ด เล ื อ ก ต ั ว แท น เด ็ ก ๆ ท ี ่ เร ี ย ก ว ่ า (ก ก ๋ st Ch เ ไส ่ เม ื ่ อ ภา พ เด ็ ก ส า ว อ า ย ุ 17 ป ี ท ี ่ ได ้ ร ั บ เล ื อ ก เผย แพ ร ่ อ อ น ไล น ์ 
ป ร า ก ฏ ว ่ า เธ อ ถู ก ว ิ พ า ก ษ์ ว ิ จ า ร ณ์ อ ย ่ า ง ห น ั ก ใน โล ก อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ร ว ม ท ั ้ ง น ั ก ก า ร เม ื อ ง ฝ่า ย ขวา จ า ก พ ร ร ค 
AFD ท ี ่ ต ั ด ส ิ น จ า ก ภา พ ท ี ่ เห ็ น ค ื อ ผม ห ย ิ ก ผิ ว ค ล ้ า บ า ง ส ่ ว น เข ้ า ใจ ผิ ด ค ิ ด ว ่ า เธ อ เป ็ น ม ุ ส ล ิ ม ห ร ื อ ม ี เช ื ้ อ ส า ย อ ิ น เด ี ย น 
จ น เก ิ ด ก ร ะ แส ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง ไป ท ั ่ ว 

โข ค ด ี ท ี ่ ม ี ส ื ่ อ ม ว ล ชน แห ่ ง ห น ึ ่ ง ได ้ ค ้ น ข้ อ ม ู ล ป ร ะ ว ั ต ิ ขอ ง เด ็ ก ส า ว ค น น ี ้ แล ้ ว เป ิ ด เผย ว ่ า เธ อ เป ็ น ค น เย อ ร ม ั น 


- ๑ ฉ ู ร่ ๑ ' ๕ ๐ ๑ ข เช มื่ a vu ๕ ซ่ g 
เป น ค า ธ อ ล ิ ก ท ิ ร ั บ ใช ้ ศา ส น า อ ย ่ า ง แข ็ ง ขั น ท ํ า ให ้ เป ล ี ย น ก ร ะ แส ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง เป ็ น ก า ร ขึ น ชม เด ็ ก ส า ว ใน 


อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต แท น น ั ก ก า ร เม ื อ ง ท ี ่ เค ย ต ํ า ห น ิ ก ็ อ อ ก ม า โพ ส ต ์ ขอ โท ษ ใ น ภา ย ห ล ั ง แล ะ ย อ ม ร ั บ ค ว า ม ผิ ด พ ล า ด ท ี ได ้ 


Cd 


โพ ส ต ์ ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ทํา ให ้ เก ิ ด ก า ร เห ย ี ย ด ชา ต ิ พ ั น ธุ ์ 
ก ร ณี น ี ท ํ า ให ้ เร ี ย น ร ู ้ ว ่ า น ั ก ข่ า ว ต ้ อ ง ท ํ า ห น ้ า ท ี สืบค้น ข้ อ ม ู ล ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง เพ ื ่ อ ร า ย ง า น ให ้ ส า ธา ร ณะ ร ั บ ร ู ้ แล ะ 
ส ื อ ก ร ะ แส ห ล ั ก ม ี บ ท บ า ท ส ํ า ค ั ญ ท ี ท ํ า ให ้ เก ิ ด ก า ร ให ้ ข้ อ ม ู ล ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง ต ่ า ง ๆ เพ ื ่ อ ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ใน ขณะ ท ี ่ 


พ ล เม ื อ ง ต ้ อ ง ฝึก ท ี จ ะ ร ั บ ข่ า ว ส า ร ห ล า ย ท า ง เพ ื ่ อ ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ให ้ เข ้ า ใจ แล ะ เฝ้า ร ะ ว ั ง ป ั ญ ห า 


เฟ ร เด อ ร ิ ค ต ั ้ ง ข้ อ ส ั ง เก ต ว ่ า ห า ก โพ ส ต ์ ท ี ว ิ จ า ร ณ์ น ี ่ ถู ก ล บ ไป ต ั ้ ง แต ่ แร ก จ ะ ไม ่ เก ิ ด บ ร ร ย า ก า ศ ข อ ง ก า ร แล ก 


เป ล ี ่ ย น ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ใน เน ื ่ อ ข่ า ว น ั น จ น ก ร ะ ท ั ้ ง ม ี ค น เป ิ ด เผย ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ป ร ะ เด ็ น ค ื อ อ ะ ไร ค ว ร ถู ก “ล บ ” อ อ ก จ า ก 
ส ื อ อ อ น ไล น ์ เร า ส า ม า ร ถ เ ร ี ย น ร ู ้ จ า ก เห ต ุ ก า ร ณ์ ท ุ ก เห ต ุ ก า ร ณ์ อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ม ั ก จ ะ ถู ก ก ล ่ า ว โท ษ บ ่ อ ย ค ร ั ้ ง แต ่ ท ี ่ จ ร ิ ง 
แล ้ ว อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต เป ็ น เพ ี ย ง แค ่ ส ื อ ส ิ ง ท ี ่ อ ย ู ่ ใน ใจ ม น ุ ษ ย ์ อ อ ก ม า เท ่ า น ั ้ น 
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แล ะ ค ุ ณ ส ุ ภิ ฒ ญ า ก ล า ง ณรงค์ 


ม ุ ม ม อ ง ท า ง ศา ส น า ก ั บ พ ล ว ั ต ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล 


ก า ร เผย แพ ร ่ ค ว า ม เก ล ี ย ด ชั ง ใช ้ ถ้อย ค ํ า ต ํ า ห น ิ ว ่ า ร ้ า ย ฯลฯ เก ิ ด 
Fi 6 ร a ณา ' 
ขืน ม า ก ใน ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ ซึ ง ห ล า ย ก ร ณี ม ี ค ว า ม ร ุ น แร ง ม า ก ก ว ่ า 
ก า ร แส ด ง อ อ ก ใน โล ก ค ว า ม จ ร ิ ง เสีย อ ี ก ไม ่ อ า จ ก ล ่ า ว โท ษ เ ท ค โน โล ย ี 
เพ ร า ะ ค น ใช ้ เท ค โน โล ย ี ต ่ า ง ห า ก ท ี ่ เป ็ น ผู ้ เผย แพ ร ่ ข้ อ ม ู ล ส า ร ะ ท ี ่ ร ้ า ย ก า จ น ั น 

ห ล ั ก ก า ร ขอ ง ท ุ ก ศา ส น า ล ้ ว น ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ก ั บ “ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ ” 
(a 


ค ว า ม ร ั ก ค ว า ม ม ี เม ต ต า ย ื ด ม ั น ใน ส ั จ ธร ร ม แล ะ เข ื อ ว ่ า ส า ม า ร ถ น ํ า ม า ป ร ะ ย ุ ก ต ์ 
ใช ้ ให ้ เท ่ า ท ั น ก ั บ ค ว า ม เป ล ี ย น แป ล ง ขอ ง โล ก ย ุ ค ให ม ่ ได ้ แน ่ น อ น 
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4 a ' Tg - 
แน ิ ง ใน ก า ล า ม ส ู ๓ ต ร ก ็ บ อ ก ไว ้ ว ่ า อ ย ่ า เช ื ่ อ แม ้ จ ะ เป ็ น 


ค ํ า ส อ น ขอ ง ค ร ู อ า จ า ะ ร ย์ คื อ ให ้ ค ิ ด ใคร ่ ค ร ว ณ ญ 

ให ้ ร อ บ ค อ บ เส ี ย ก ่ อ น ผลัก ท า ง ศา ส น า ต ่ า ง ๆ น ั ้ น 

ช่ ว ย ได ้ เร ิ ่ ม จ า ก ต ั ว เร า ท ํ า อ ะ ไร ได ้ ท ่ อ น ท ็ ท ํ า ต า ม ก ํ า ล ั ง 
ช่ ว ย ก ั น เป ิ ด เพ ย ถ้า น ส ว ่ า ง ให ้ ส ั ง ค ม ร ั บ ร ู ้ แต ่ ถ้า น 

โค ร ง ส ร ้ า ง ก ็ ต ้ อ ง ร ่ ว ม ม ื อ ก ั น ใช ้ ส ื อ ดิจิทัล 

ชื ่ ง ต อ น น ี ย ั ง ใช ้ ง า น ไม ่ เต ็ ม ศั ก ย ภา พ 

เอ า เท ค โน โล ย ี เป ็ น ส ะ พ า น ช่ ว ย เช ื ่ อ ม ค น ท ี ่ 

ต ั ้ ง ใจ ด ี ไป ช่ ว ย เห ล ื อ ค น เด ื อ ด ร ้ อ น 


พ ร ะ ม ผา น ภั น ต ์ ส น ต ิ ภ ท โท ) ™ 


ม ั ช่ ว ย เจ ้ า ว า ว า ส ว ั ด ส ร ะ เท ศร า ช ว ร ม ผา ว ิ ผ ฬา ร 
i อ ล่ อ ป >» es i ๊ Ey า น ั ก ค ี ด ต ๊ จิ ท ั ล ค ร ั ้ ง ท ี ่ 6 
ON ว ิ ญ โ ขา ณ ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ี * 


ส ร ้ า ง ก ล ใก เพ ื ่ อ ก ร ะ จ า ย ถ้า น ส ว ่ า ง ย ขอ ง โล ก 


พ ร ะ ม ห า น ภั น ต ์ ส น ุ ต ิ ภ ท ุ โท ผู ้ ช่ ว ย เจ ้ า อ า ว า ส ว ั ด ส ร ะ เก ศร า ช ว ร ม ห า ว ิ ห า ร ก ล ่ า ว ว ่ า พ ุ ท ธ ศ า ส น า ม ี 
ห ล ั ก ค ํ า ส อ น ท ี ่ ส า ม า ร ถ น ํ า ม า ป ร ั บ ใช ้ เพ ื ่ อ เท ่ า ท ั น แล ะ ร ั บ ม ื อ ก ั บ ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล ได ้ ห ล า ย ป ร ะ ก า ร ได ้ แก ่ ก า ร ม ี ส ต ิ แล ะ 
ไต ร ่ ต ร อ ง โด ย ใช ้ ป ั ญ ญ า อ ย ่ า ง ร อ บ ด ้ า น เพ ื ่ อ ขยาย ไป ส ู ่ ส ั ง ค ม อ ี ก ท ั ้ ง ย ั ง ม ี ห ล ั ก ก า ล า ม ส ู ต ร ท ี ่ ส อ น ให ้ ค น ต ้ อ ง ไม ่ ด ่ ว น 
เช ื ่ อ เร ื ่ อ ง ใด เร ื ่ อ ง ห น ึ ่ ง โด ย ไม ่ ต ร ว จ ส อ บ 


ใน ก า ล า ม ส ู ต ร ข้ อ ห น ึ ่ ง ก ล ่ า ว ไว ้ ว ่ า อ ย ่ า เช ื อ แม ้ จ ะ เป ็ น ค ํ า ส อ น ขอ ง ค ร ู อ า จ า ร ย ์ ค ื อ ให ้ ค ิ ด ใคร ่ ค ร ว ญ ใ 


a ve 


ร อ บ ค อ บ เส ี ย ก ่ อ น ห ล ั ก ท า ง ศา ส น า ต ่ า ง ๆ น ั น ช่ ว ย ได ้ เร ิ ม จ า ก ป ั จ เจ ก ค ื อ ต ั ว เร า แต ่ ล ะ บ ุ ค ค ล ท ํ า อ ะ ไร ได ้ ก ่ อ น ก ็ 


ท ํ า ต า ม ก ํ า ล ั ง ช่ ว ย ก ั น เป ิ ด เผย ด ้ า น ส ว ่ า ง ให ้ ส ั ง ค ม ร ั บ ร ู ้ ส ํ า ห ร ั บ โค ร ง ส ร ้ า ง ต ้ อ ง ร ่ ว ม ม ื อ ก ั น ใช ้ ส ื อ ด ิ จ ิ ท ั ล ขึ ง ย ั ง ใช ้ ง า น 


ไม ่ เต ็ ม ศั ก ย ภา พ ให ้ ใช ้ เท ค โน โล ย ี เป ็ น ส ะ พ า น เข ื อ ม ค ว า ม ช่ ว ย เห ล ื อ จ า ก ค น ท ี ม ี ค ว า ม ต ั ้ ง ใจ ด ี ไป ย ั ง ค น เด ื อ ด ร ้ อ น 


ส ุ ด ท ้ า ย ท ่ า น เส น อ ว ่ า ต ้ อ ง ช่ ว ย ก ั น ป ร ะ ชา ส ั ม พ ั น ธ์ ส ร ้ า ง ก ล ไก เพ ื ่ อ ก ร ะ จ า ย ด ้ า น ส ว ่ า ง ขอ ง โล ก น ํ า ใจ ขอ ง 


ค น ร ว ม ถึ ง ข้ อ ม ู ล ด ี ๆ ให ้ ก ั บ ส ั ง ค ม ส ั น ต ิ ส ุ ข ต ้ อ ง เร ิ ม ท ี ต ั ว เร า ก ่ อ น แล ะ ส ร ้ า ง ส ะ พ า น เข ื อ ม ส ฮู ่ ส ั ง ค ม 
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ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ ใน ถ้า น ศา ส น า 
ตี เ เ ต ก ต ่ า ง จ า ก ส ิ ง ม ี ชี ว ิ ต อ ึ ่ น ๆ ม น ุ ษ ย ์ ไม ่ ได ้ ม ี แค ่ 
ส ต ิ ป บ ั ญ ญ า เ แต ่ ม น ษ ย ์ ม ี ค ว า ม ท ร บ ง จ ํ า 
ม ี อ ิ ส ร ภา พ ท ี ่ จ ะ เล ื อ ก ม น ษ ย ์ ม ี ผัว ใจ ท ี ่ ร ั ก ได ้ 
' ไ พ อ ภั ย ได ้ เข ้ า ใจ ได ้ แต ่ ล แ ไม ่ ม ี 


ว 3 


ชิ ส เต อ ร ์ ย พ ดี จ า ร ว ิ ก า ค 
อ ธิ ก า ร ิ ณี โร ง เร ี ย น เซ น ต ์ เม ร ื จ ั ง ห ว ั ด อ ด ร ธา น ี 


ส า น เส ว น า น ั ก อ ิ ฉ ภ ิ จ ิ ท ั ล ค ร ั ง ท ิ 6 
อ ถ้า น ม ื ด ย ุ ค ดิจิทัล ด ้ ว ย จ ิ ต ว ิ ญ ญ วิ ณ ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ " 
—— 


ค ว า ม ร ั ก แล ะ ก า ร ให ้ อ ภั ย ร ั บ ม ื อ ด ้ า น ม ื ด โล ก อ อ น ไล น ์ 


ซิ ส เต อ ร ์ ย ุ พ ด ี จ า ร ุ ว ิ ภา ค อ ธิ ก า ร ิ ณี โร ง เร ี ย น เซ น ต ์ เม ร ี จ ั ง ห ว ั ด อ ุ ด ร ธา น ี ก ล ่ า ว ว ่ า ท ุ ก ย ุ ค ส ม ั ย ล ้ ว น 


แล ้ ว แต ่ ม ี ส ิ ง ด ี แล ะ ไม ่ ด ี ป ะ ป น ก ั น ค ว า ม ขั ด แย ้ ง ท ิ เก ิ ด ขึ ้ น ไม ่ ได ้ เก ิ ด จ า ก อ ิ น เต อ ร ์ เน ี ต แต ่ เก ิ ด จ า ก ต ั ว ขอ ง ม น ู ๒ ษ ย ์ ต ั ว 


! ! 
ม ส ณี ' 1 


เร า น ั น เอ ง ส ํ า ค ั ญ ท ี ส ุ ด อ ย ู ่ ท ี ่ แต ่ ล ะ บ ุ ค ค ล ท ี ่ จ ะ ก ํ า ห น ด แล ะ เล ื อ ก ร ั บ ด ้ า น ด ี ง า ม ม า เป ็ น ป ร ะ โย ชน ์ แก ่ ต น เอ ง แล ะ 


เม ต ต า เก ื อ ก ู ล ผู ้ อ ิ น 
ต อ น น ิ ค น ก ํ า ล ั ง ห ล ง ล ื ม เร ื อ ง จ ิ ต ว ิ ญ ญ า ณ เพ ร า ะ เน ็ น แต ่ ก า ร พ ั ฒ น า เท ค โน โล ย ี แล ะ ผล ต อ บ แท น ท า ง ธุ ร ก ิ จ 
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ป ั จ จ ั ย ร อ ง ขอ ง ส ั ง ค ม ส ม ั ย ให ม ่ ค น เม ื อ อ ย ู ่ ใน ส ั ง ค ม ท ี ไม ่ ม ี ศา ส น ธร ร ม ก ็ จ ะ อ ย า ก ห น ี ห น ้ า ค น อ ิ น แต ่ ต ้ อ ง ก า ร อ ย ู ่ 


ก ั บ ต ั ว เอ ง ใน โล ก ท ี ่ ต ั ว เอ ง ขี น ชอบ เท ่ า น ั ้ น 


ท า ง อ อ ก จ ึ ง ต ้ อ ง เป ็ น ค น ล ะ า ง ก ั บ ค ว า ม ร ู ้ ท ี ส ร ้ า ง โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ท ี ่ น ่ า เศ ร ้ า ค ื อ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ท ั ้ ง ห ล า ย ก ํ า ล ั ง 


๑ ๑ ร vu 


ส อ น ภา ษา เด ี ย ว ก ั บ โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ไม ่ ได ้ ส อ น ให ้ ขั ด เก ล า ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ ต ้ อ ง เร ็ ม จ า ก ก า ร ส ั ง ว ร ณ์ ส ํ า ร ว ม ต ั ด ส ิ ง 


ย ้ ว ย ว น (ด ิ จ ิ ท ั ล ) แล ะ ร ู ้ จ ั ก เล ื อ ก อ ย ่ า ง ม ี ว ิ จ า ร ณ ญ า ณ โด ย ไม ่ ต ั ด ค ว า ม เห ็ น ต ่ า ง ท ิ ง เท ค โน โล ย ี ให ม ่ 


ๆ ม ั ก จ ะ ถู ก 


ใช ้ ไป ใน ท า ง ค ุ ณ ค ่ า ห ร ื อ เล ว ร ้ า ย ได ้ ท ั ้ ง น ั น ด ั ง น ั น เม ื อ พ บ ว ่ า ม ี ก า ร ใช ้ ส ื อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ ใน ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม เท ็ จ 


เร า ท ิ ต ร ะ ห น ั ก ร ู ้ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง ส ร ้ า ง ค ว า ม จ ร ิ ง เพ ื ่ อ อ ธิ บ า ย แล ะ ผู ้ ก ั บ ค ว า ม เล ว ร ้ า ย น ั น ต ้ อ ง ร ่ ว ม ก ั น ส ร ้ า ง ส ื อ ข่ า ว ด ี 


ข่ า ว ท ี ่ เป ็ น ก ุ ศ ล ก า ร ส ร ้ า ง ส ่ ว น ให ม ่ น ี ่ ต ้ อ ง ท ้ า ท า ย ค ว า ม ค ิ ด แล ะ โค ร ง ส ร ้ า ง เด ิ ม ด ้ ว ย ก า ร ส ร ้ า ง ชุ ด ค ว า ม ค ิ ด แล ะ ห า 


ต ้ น แบ บ ให ม ่ ๆ เพ ื ่ อ น ํ า ไป ส ู ่ โล ก ท ี ่ ม ี ส ั น ต ิ ส ุ ขอ ย ่ า ง แท ้ จ ร ิ ง 


จ 
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ค น บ น อ ิ น เท อ ร ์ เน ็ ต ท ี ่ ร ู ้ ส ึ ก ว ่ า ถู ก แบ ่ ง แย ก 
แป ล ก แย ก เข า ต ้ อ ง ทา ร ก า ร เข ้ า ไป ส ื อ ส า ร แบ บ ท ี ่ 
๒ เร า เห ็ น แล ะ เข ้ า ใจ เข า แล ะ อ ย า ก จ ะ ส ื ้ อ ส า ร 
> ๑ ๓ ก ั บ เข า ม า ก ก ว ่ า จ ะ ไป ส อ น แล ้ ว บ อ ก ว ่ า 

เข จ จ ะ ต ็ อ ง เป ล ี ่ ย น ค ว า ม เช ื ่ อ ขอ ง เข า 
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ด ร . ส ร ย ท ธ ร ั ต น พ จ น า ร ถก 
ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ร ่ ว ม ธน า ค า ร จ ิ ต อ า ส า 


ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ี ขี ศิ ดี 6 
“ยี มี อ ต ิ จ น ม ด ย ุ อ อ ิ จ ิ ต ั ล ด ิ ว ย ิ จ ิ ต ว ิ ญ ุ ญาณ ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ " 


ก า ร ร ั บ ฟิ ง แล ะ ส ร ้ า ง ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม 


ต ร. ส ร ย ุ ท ธ ร ั ต น พ จ น า ร ถ ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ร ่ ว ม ธน า ค า ร จ ิ ต อ า ส า ก ล ่ า ว ว ่ า ต ั ว อ ย ่ า ง ขอ ง เว ท ี ใน ว ั น น ี ่ เป ็ น 


ร่า 


เร ื อ ง ด ี ท ี ได ้ ส ร ้ า ง พ ิ น ท ิ ่ สา น เส ว น า ร ะ ห ว ่ า ง ค น ต ่ า ง ศา ส น า แต ่ ต ้ อ ง ไม ่ ล ื ม ว ่ า ป ร ะ ชา ก ร บ น โล ก อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ท ี ม ี 
จ ํ า น ว น ม ห า ศา ล ไม ่ ได ้ น ั บ ถื อ ห ร ื อ เข ื อ ศา ส น า ใด ก า ร น ํ า ห ล ั ก ขอ ง 3 ศา ส น า ม า ต ั ง ต ้ น อ า จ จ ะ ไม ่ เป ็ น ท ี ่ ส น ใจ ขอ ง 
ค น ก ล ุ ่ ม น ี ่ อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ก ็ ไม ่ ค ว ร ล ะ เล ย แต ่ ต ้ อ ง เล ื อ ก ว ิ ธี ก า ร ส ื อ ส า ร ห ร ื อ ท ํ า ค ว า ม เข ้ า ใจ โด ย ใช ้ เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ห ร ื อ 


ส ื อ ท ี ่ เห ม า ะ ส ม ก ั บ ก ล ุ ่ ม เป ้ า ห ม า ย ห า ก ต ้ อ ง ก า ร ค ุ ย เร ื อ ง ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ ก ็ ต ้ อ ง เข ้ า ใจ ก ล ุ ่ ม เป ้ า ห ม า ย แล ะ เล ื อ ก ใช ้ 


ก า ร ส ื อ ส า ร เน ื อ ห า เด ี ย ว ก ั น ใช ้ ภา ษา เด ี ย ว ก ั น 


ส ุ ข ภ า ว ะ ท า ง ป ั ญ ญ า ค ื อ ค ว า ม ส ุ ข ท ี ได ้ จ า ก ก า ร ร ู ้ จ ั ก ต ั ว เอ ง ขั ด เก ล า ต ั ว เอ ง เห ็ น ค ว า ม เช ื ่ อ ม โย ง ขอ ง ต ั ว เอ ง 
ก ั บ ธร ร ม ชา ต ิ ด ้ ว ย ว ิ ธี ก า ร เร ี ย น ร ู ้ จ า ก “ค ว า ม ท ุ ก ข์ ” ขอ ง ค น อิ น แล ะ อ อ ก จ า ก ต ั ว เอ ง เพ ื ่ อ ร ั บ ฟั ง ป ั ญ ห า ขอ ง ค น อ ิ น 
ให ้ ม ี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง แล ะ ต ้ อ ง ท ํ า ง า น ร ่ ว ม ก ั น ร ะ ห ว ่ า ง อ อ น ไล น ์ แล ะ อ อ พ ไล น ์ 


vy 
cy 


พ ิ น ฐา น ม น ุ ษ ย ์ ต ้ อ ง ก า ร ค น ร ั บ ฟั ง แล ะ ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม เป ็ น เจ ้ า ขอ ง จ ะ เข ้ า ถึ ง ห ั ว ใจ ขอ ง ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ ก ็ ต ้ อ ง 


ํ ํ า ให ้ เข า ได ้ ม ี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง ด ้ ว ย ต ั ว เอ ง ได ้ ฝึก ฝน ท ั ก ษ ะ ท ิ ส ํ า ค ั ญ แ ล ะ จ ํ า เป ็ น ต ่ อ ก า ร ใช ้ ชี ว ิ ต ใน โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล ฝึก 
ก า ร ฟั ง ก า ร ร ั บ ร ู ้ เร ื อ ง ร า ว ขอ ง ค น ย ิ น ค น ท ี ร ู ้ ส ึ ก ว ่ า ต ั ว เอ ง ม ี ค ว า ม ท ุ ก ข์ แต ่ เม ื อ ได ้ ไป ท ํ า ง า น ให ้ ค น อ ิ น ได ้ เส ี ย ส ล ะ 


ได ้ แบ ่ ง ป ั น ได ้ เข ื อ ม โย ง ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ์ ก ั บ ค น อ ิ น ก ั บ โล ก ข้ า ง น อ ก ก ็ พ บ ว ่ า ม ี ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ท ิ ๋ เป ล ี ย น แป ล ง ไป ม ี ค ว า ม 


เห ็ น อ ก เห ็ น ใจ ค น อ ิ น ม า ก ขึ ่ น เท ่ า ก ั บ ได ้ เข ื อ ม โย ง จ ิ ต ว ิ ญ ญ า ณ ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ ร ะ ห ว ่ า ง ก ั น 
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66 
ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล เม ื ่ อ เร า เร ี ย น ร ู ้ แล ้ ว ว ่ า ม ี ท ั ง 
ถ ด้า น ม ื ด แล ะ ถ้า น ส ว ่ า ง 
แต ่ เร า จ ะ ท ํ า อ ย ่ า บ ไร 
ท ี ่ จ ะ จ ั บ ม ื อ ก ั น ใส ่ ส ่ ว น ผสม ท ี ่ เป ็ น 
ด ้ า น ส ว ่ า บ ง ไ ให้ ม ั น ม า ก ก ว ่ า ด ้ า น ม ื ด 
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พ ผ ศ . ด ต ร. ฟา ร ี ถา เจ ะ เอ า ะ 
อ า จ า ร ย ์ ป ร ะ จ ํ า ส า ขา ว ิ ชา น ิ เท ศศ า ส ต ร ์ 
ส ํ า น ั ก ว ิ ชา ส า ร ส น เท ศศ ค ศาสตร์ บ ผา ว ิ ท ย า ล ั ย ว ล ั ย ล ั ก ษ ณ ์ 


ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ถี จ ิ ทั ล ค ร ั บ ท ิ 6 
"ร ั บ ม ื อ ถ้า น ม ื ด ย ุ ค ถิ จ ิ ท ั ล ถ้วย จ ิ ต ว ิ ญ ญ า ณ ค ว า ม เป ็ น ม บ ุ บั ยั" ร ๕ 


“hd 


แส ว ง ผา ค ว า ม ร ู ้ แล ะ เป ิ ด ใจ ร ั บ ค ว า ม แต ก ต ่ า ง 


ด ร . ฟ า ร ี ด า เจ ะ เอ า ะ อ า จ า ร ย ์ ป ร ะ จ ํ า ส า ขา ว ิ ชา น ิ เท ศศ า ส ต ร ์ ส ํ า น ั ก ว ิ ชา ส า ร ส น เท ศศ า ส ต ร ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย 
ว ล ั ย ล ั ก ษ ณ์ เห ็ น ว ่ า โล ก อ อ น ไล น ์ แล ะ เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ส ื ่ อ ส า ร ส ม ั ย ให ม ่ ท ํ า ให ้ ค น พ ู ด ก ั น น ้ อ ย ล ง อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต จ ึ ง ก ล า ย 
เป ็ น จ ํ า เล ย แต ่ โจ ท ย ์ ค ื อ ก า ร อ ย ู ่ ท ่ า ม ก ล า ง แร ง ป ะ ท ะ จ า ก โล ก ด ิ จ ิ ท ั ล เป ็ น ค ว า ม ท ้ า ท า ย แล ะ ก า ร ค ิ ด ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ 
เพ ื ่ อ แก ้ ไข ป ั ญ ห า น ี ้ 
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ จ า ก ก า ร ส อ น ห น ั ง ส ื อ พ บ ว ่ า เย า ว ชน ท ี ่ ก ํ า ล ั ง เผชิญ ก ั บ ป ั ญ ห า ชี ว ิ ต แล ะ ต ้ อ ง ก า ร ค น ท ี ่ เข ้ า ใจ 


โล ก ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล ท ํ า ให ้ ค น ร ุ ่ น ให ม ่ ม ี พ ื ้ น ท ิ ส ื อ ส า ร ก ั น ได ้ ม า ก ขึ ่ น ก ว ้ า ง ขวา ง ขึ ่ น แต ่ ส ิ ง ท ี ่ น ่ า ห ่ ว ง ค ื อ อ อ น ไล น ์ เป ็ น พ ื ้ นที 


ส ร ้ า ง ต ั ว ต น ให ม ่ ขอ ง ค น ต า ม ท ื อ ย า ก เป ็ น แต ่ เม ื อ อ อ ก ม า แล ้ ว ก ล ั บ ห ล ง ล ื ม ว ่ า ต ั ว ต น จ ร ิ ง ค ื อ อ ะ ไร ค ื อ ใคร ก า ร ต ร ว จ 


ส อ บ ข้ อ ม ู ล ม ี ค ว า ม จ ํ า เป ็ น ม า ก เร า ไม ่ ต ้ อ ง ร ี บ ร ้ อ น แล ะ เร ็ ว ท ุ ก เร ื อ ง ก ็ ได ้ 


v 


อ ี ก เร ื ่ อ ง ค ื อ ก า ร ขา ด พ ื ้ น ท ี ่ ทํา ให ้ ค น ต ่ า ง ว ั ย ต ่ า ง ค ว า ม ค ิ ด ได ้ ม า ห า ท า ง อ อ ก ร ่ ว ม ก ั น ส ิ ง น ี ่ ต ้ อ ง ก า ร ก า ร พ ู ด 


ม 


ค ุ ย เพ ิ ่ ม ขึ ้ น ส ื อ ไม ่ ได ้ เพ ี ย ง น ํ า เส น อ ห ร ื อ ส ะ ท ้ อ น ค ว า ม จ ร ิ ง แต ่ ค ว า ม จ ร ิ ง ก ็ ม ี ห ล า ย ชุ ด ห ล า ย ม ิ ต ิ ซึ ง ต ้ อ ง ท ํ า ค ว า ม 


เข ้ า ใจ ค ว า ม แต ก ต ่ า ง เห ล ่ า น ิ ด ้ ว ย ต ้ อ ง แส ว ง ห า ค ว า ม ร ู ้ ม า ก ่ อ น แล ะ เป ิ ด ใจ ก ั บ ส ิ ง น ั น 
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เร า ล อ บ เปลี่ยน จ า ก เท ternet 0 Things 
Ju Internet Of Life 
จ ะ ท ํ า อ ย ่ า ง ไร ไส อิ น เท อ ร ์ เน ็ ต เป ็ น ช่ อ ง ท า บ 
ท ิ ่ จะ เอ ื ้ อ อ ํ า น ว ย ไห ้ ป ร ะ ชา ชน แส ด ง ค ว า ม เป ็ น 


ม น น ษ ย ์ ต ่ อ ก ั น ได ้ ม า ก ท ี ่ ส ุ ด 


ให ้ ได ้ แส ด ง น ั ้ า ใจ ไม ๓ ต ร ี ต ่ อ ท ั น 
ฝ ก ฝน ท ิ จ ะ ฟั ง ซี ง ก ั น และ ก ั น 


อ า จ า ร ย ์ ว ศิ น บ ั น ท อ ง 


อ า ค ลา ร ย ์ ป ร ะ จ ิ ๋ า ค ณะ ร ั ฐ ศ า ส ต ร ์ ม ผา ว ิ ท ย า ล ั ย ธร ร ม ศา ส ต ร ์ 


ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ติ จ ิ ท ั ล ค ร ั ้ ง ท ี ่ 6 
"ร ั บ ม ื อ ถ้า น ม ื ด ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล ถ้วย จ ิ ต ว ิ ญ ญ า ณ เ คว้า ม เป ็ น ม ผี ฟี ย ์ " 


a EE [Ed 


อ า จ า ร ย ์ ว ศิ น ป ั ้ น ท อ ง อ า จ า ร ย ์ ป ร ะ จ ํ า ค ณะ ร ั ฐ ศ า ส ต ร ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ธร ร ม ศา ส ต ร ์ ก ล ่ า ว ว ่ า เม ื ่ อ พ ู ด 
เร ื ่ อ ง ย ุ ค ส ม ั ย ซึ ่ ง ม ี ค ว า ม เป ล ี ่ ย น แป ล ง แล ะ ค ว า ม ท ้ า ท า ย ห ล า ย ป ร ะ ก า ร ท ั ้ ง ค ว า ม เร ็ ว แล ะ ขน า ด ป ร ิ ม า ณ ข อ ง 
ข่ า ว ส า ร ใน โล ก ไซ เบ อ ร ์ จ ํ า น ว น ม ห า ศา ล ท ํ า ให ้ เร า เล ื อ ก ส ก ั ด ส า ร ะ อ อ ก ม า ใช ้ ได ้ ย า ก โล ก ไซ เบ อ ร ์ เอ ื ้ อ ให ้ เร า 
ใช ้ ค ว า ม ร ุ น แร ง ท า ง อ า ร ม ณ์ ม า ก ขึ ้ น เน ื ้ อ ห า ท ี ่ ได ้ ร ั บ ค ว า ม ส น ใจ จ ะ เป ็ น เน ื ้ อ ห า ท ี ่ ส ุ ด โต ่ ง ท ั ้ ง ใน เร ื ่ อ ง ร ้ า ย ส ุ ด ห ร ื อ 


ให ้ ก ํ า ล ั ง ใจ ส ุ ด พ บ ต ั ว อ ย ่ า ง ว ่ า เน ื อ ห า ท ี ได้ ร ั บ ย อ ด ไล ค ์ ม า ก ม ั ก จ ะ อ ย ู ่ ใน ข้ ว ส ุ ด โต ่ ง ขอ ง อ า ร ม ณ์ ท ั ้ ง ด ้ า น ล บ 
แล ะ บ ว ก ห า ก ม อ ง บ ร ิ บ ท ก า ร เม ื อ ง ค ื อ ท ํ า ให ้ ก า ร เม ื อ ง แย ก เป ็ น เส ี ย ง ๆ บ น ฐา น ขอ ง อ า ร ม ณ์ ท ํ า ให ้ เป ร า ะ บ า ง แล ะ 


อ ั น ต ร า ย ม า ก น อ ก จ า ก น ี ่ ย ั ง ม ี ป ร ะ เด ็ น ด ้ า น ค ว า ม ม ั น ค ง ห ล า ย ค ร ั ง เร ื อ ง อ อ น ไล น ์ แล ะ เร ื ่ อ ง ท ี ่ อ ่ อ น ไห ว ถู ก เช ื อ ม 


โย ง ไป เป ็ น ป ร ะ เด ็ น ค ว า ม ม ั น ค ง เพ ร า ะ เม ื อ แต ะ เร ื ่ อ ง ค ว า ม ม ั น ค ง จ ะ ม ี ค ว า ม ชอบ ธร ร ม ท ี จ ะ ใช ้ ท ุ ก ว ิ ธี ก า ร ซึ ง ส ่ ว น 


ให ญ่ จ ะ เป ็ น ว ิ ธี ท ี ่ ก ล า ย เป ็ น ก า ร ล ะ เม ิ ด ศั ก ด ิ ศร ี ขอ ง ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ ใน ท ี ่ ส ุ ด 
อ . ว ศิ น เส น อ ก า ร อ อ ก แบ บ ส ะ พ า น เช ื อ ม ค น ใน ส ั ง ค ม เข ้ า ด ้ ว ย ก ั น ด ้ ว ย ว ิ ธี ด ั ง น ี ่ 


1. อ อ ก แบ บ ค ว า ม ค ิ ด อ ด ท น อ ด ก ล ั ้ น ต ่ อ ค ว า ม เห ็ น ต ่ า ง ขอ ง ผู ้ อ ิ น โด ย พ ย า ย า ม ต ร ะ ห น ั ก ว ่ า อ ี ก ฝ่า ย ก ็ 


เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ เห ม ื อ น ก ั บ เร า ซึ ง ต ้ อ ง ฝึก ฝน จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ จ ร ิ ง แล ะ ฝึก ให ้ เข า ม อ ง เห ็ น ค ุ ณ ค ่ า ขอ ง ส ิ ง ท ี ่ พ ว ก เข า ท ํ า 


2. อ อ ก แบ บ ส ถา บ ั น เพ ื ่ อ ช่ ว ย เห ล ื อ แล ะ เย ี ย ว ย า ผู ้ ได ้ ร ั บ ผล ก ร ะ ท บ จ า ก ด ้ า น ม ื ด ขอ ง โล ก อ อ น ไล น ์ ต ั ว อ ย ่ า ง 
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จ า ก ต ่ า ง ป ร ะ เท ศ เ ช่ น ใน อ อ ส เต ร เล ี ย ม ี ห น ่ ว ย ง า น เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง พ ื นที ป ล อ ด ภั ย ใน โล ก ไซ เบ อ ร ์ จ า ก ก า ร ร ั ง แก ใน โล ก 
ไซ เบ อ ร ์ (Cyber 8 น u ไ ไ ษ i ท g) ห ร ื อ ใน ส ห ร า ชา อ า ณา จ ั ก ร ม ี ผ @ ๑ ไอ 1 ท e ป ้ อ ง ก ั น ค น ถู ก ร ั ง แก ท า ง โล ก อ อ น ไล น ์ 
เป ็ น ต ้ น แล ะ 

3. อ อ ก แบ บ ห ล ั ก ส ู ต ร ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื อ น อ ก จ า ก ก า ร เร ี ย น ก า ร ส อ น ใน โร ง เร ี ย น แล ้ ว ย ั ง ต ้ อ ง เพ ิ ม ก า ร เร ี ย น ร ู ้ 

ร ่ ว ม ก ั น แล ะ ท ํ า ให ้ เก ิ ด “ม น ุ ษ ย ธร ร ม ต ดิจิทัล” (! ฝ น ท พ ล nize igitalzation) เอ า เท ค โน โล ย ี ม า อ ย ู ่ ใน พ ื น ท ี ชี ว ิ ต 
< ม <๑ ชี 1 1 ๑ a <๕ ู ง ๑ ฆ ร ่ ๑ a ๕ 

ม น ุ ษ ย ์ ม า ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ ส ิ ง ด ี ๆ ไม ่ ใช ่ เอ า ม น ุ ษ ย ์ ไป อ ย ู ่ บ น โล ก อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ห ร ื อ เท ค โน โล ย ี เพ ื ่ อ ใช ้ เท ค โน โล ย ี เป ็ น 
ซ่ TE ๑ a ข ื ื ร ฐ งา ๕ ม ๐ ๑ ข ง ๕ 

เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ส ่ ง เส ร ิ ม ศั ก ด ิ ศร ี ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ แล ะ ต ้ อ ง ท ํ า ให ้ | ก temet ๐ f โห โท ร ร ก ล า ย เป ็ น Internet of Life 


เอ า เท ค โน โล ย ี ม า ท ํ า ให ้ ค น เห ็ น ค ุ ณ ค ่ า ม น ุ ษ ย ์ ม า ก ขึ ่ น ท ํ า ให ้ ค น ม ี ก า ร ร ู ้ จ ั ก ค ิ ด ว ิ เค ร า ะ ห ์ แย ก แย ะ ข้ อ ม ู ล ให ้ อ อ ก 


ท ํ า ให ้ ค น ม ี ท ั ก ษ ะ ก า ร ฟั ง อ ย ่ า ง ล ึ ก ซึ ่ ง ไม ่ เพ ี ย ง ได ้ ย ิ น แต ่ ต ้ อ ง อ ด ท น ฟั ง ค ว า ม เห ็ น ต ่ า ง ด ้ ว ย ท ํ า ให ้ ค น ม ี ท ั ก ษ ะ ก า ร 


ม อ ง ส ิ ง ต ่ า ง ๆ อ ย ่ า ง ร อ บ ด ้ า น แล ะ ท ํ า ให ้ ค น เป ิ ด ใจ ร ั บ ฟั ง แล ะ อ ยู ่ ร ่ ว ม ก ั น ก ั บ ค น ท ี แต ก ต ่ า ง อ ย ่ า ง ส ั น ต ิ 
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ก ล ั บ แผ น้ า ส า ร บ ั ญ 


เร ี ย บ เร ี ย ง จ า ก เว ท ี ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล 0 ๕ ital Thinkers Forum ค ร ั ้ ง ท ี ่ 6 ร ั บ ม ื อ ด ้ า น ม ื ด ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล 
ด ้ ว ย จ ิ ต ว ิ ญ ญ า ณ ค ว า ม เป ็ น ม น ุ ษ ย ์ เม ื ่ อ ว ั น ท ี ่ 15 พ ฤ ศ จ ิ ก า ย น พ . ศ . 2562 ณ ค ร ิ ส ต จ ั ก ร ส ื บ ส ั ม พ ั น ธ ว ง ศ์ 
(8T5 ส ุ ร ศั ก ด ิ ์ ) จ ั ด โด ย ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ส ร ้ า ง เส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ (ส ส ส .) ศู น ย ์ แม ่ โข ง ศึ ก ษา 
ส ถา บ ั น เอ เช ี ศึ ก ษา จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ม ู ล น ิ ธิ ฟรี ด ร ิ ช เน า ม ั น Ce ก ter for Humanitarian 
Dialogue (HD) แล ะ ส ถา บ ั น Change Fusion 


ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว 
แล ะ / ผ ร ๊ อ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 
ใน ม ุ ม ม อ ง ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง 

ย ู ค ด ิ จ ิ ท ิ ล 


#] 


' 
mil 


ใน ส ถา น ก า ร ณ์ ท ี ่ ม ี ค ว า ม ข้ ด แย ้ ง ใน ส ั ง ค ม ป ร ะ เด ็ น ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น 
ส ่ ว น ต ั ว แล ะ ค ว า ม ม ั น ค ง ป ล อ ด ภั ย เป ็ น เร ื ่ อ ง ท ี ่ ต ้ อ ง พ ิ จ า ร ณา เพ ื ่ อ 


TT 


ห ผา ค ว า ม ส ม ถู ล ร ะ ห ว ่ า ง ก ั น ใน ก า ร ส ื ่ อ ส า ร บ ขน แพ ล ต ฟอร์ม ติ จ ิ ท ั ล 


น อ ก จ า ก น ี ้ ก ต ิ ก า แล ะ ก ล ไก ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล จ า ก ร ั ฐ ต ้ อ ง ส อ ด ค ล ้ อ ง 
ก ั บ ค ว า ม เป ล ี ่ ย น แป ล ง ขอ ง ส ั ง ค ม โด ย ป ก ป ้ อ ง ส ิ ท ธิ ส ่ ว น บ ุ ค ค ล 
พ ร ้ อ ม ๆ ก ั บ ส ร ้ า ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใน ส ั ง ค ม ด ถ้วย แล ะ ท ํ า ให ้ ส ั ง ค ม 
ไท ย เป ็ น ส ั ง ค ม ก ั ล ย า ณ ม ิ ต ร ท ี ่ พ ร ้ อ ม ร ั บ ฟั ง เส ี ย ง ท ี ่ แต ก ต ่ า ง ได ้ โด ย 
ไม ่ แต ก แย ก 


ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม เร ี ย ก ร ้ อ ง พ ื ้ น ท ี ่ แส ด ง ค ว า ม เห ็ น บ น โล ก อ อ น ไล น ์ 
ท ี ่ ป ล อ ด ภั ย เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ก า ร เป ล ี ่ ย น แป ล ง ใน ส ั ง ค ม แล ะ ย ั ้ ๆ ว ่ า เป ็ น 
ห น ้ า ท ี ่ ขอ ง ร ั ฐ ท ี ่ ต ้ อ ง ค ุ ้ ม ค ร อ ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ให ้ ป ร ะ ชา ชน ไม ่ ใช ่ ก า ร 
ค ว บ ค ุ ม ห ร ื อ จ ํ า ก ั ด เส ร ี ่ ภา พ ก า ร แส ด ง อ อ ก 


บ ท ท ี ่ 7 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล #1 | 7 


เพ Ws เด อ ร ิ ค ช ป อ ร ์ 


ห ั วง หน้า ส ํ า น ั ก ง า น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย แล ะ เม ี ย น บ า 


ม ู ล น ิ ร ิ ฟรี ด ร ิ ช เน า ม ั น 
น ํ า ป ร ะ เด ิ น : ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 


= 


ว ่ า เป ็ น ส ิ ท ธิ ใน ย ู ค ด ิ จ ิ ท ั ล ผ ร ื อ ไม ่ 


a 


เฟ ร เด อ ร ิ ค ซ ป อ ร ์ ห ั ว ห น ้ า ส ํ า น ั ก ง า น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย แล ะ เม ี ย น ม า ม ู ล น ิ ธิ ฟรี ด ร ิ ช เ น า ม ั น น ํ า เส น อ 


บ 
๑ ร ๑ ร uv ร ื อ ไม ่ 


แน ว ค ิ ด ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ว ่ า เป ็ น ส ิ ท ธิ ใน ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล ห ร ื อ ไม ่ (Privacy & Security: Are 
both our rights in digital age?) โด ย แส ด ง ค ว า ม เห ็ น ว ่ า ป ร ะ เด ็ น น ี ้ ย ั ง เป ็ น ท ี ่ ถก เล ี ย ง ก ั น อ ย ่ า ง ก ว ้ า ง ขวา ง 
ค ว า ม ท ้ า ท า ย ค ื อ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง แบ ่ ง ขั ้ ว ร ะ ห ว ่ า ง ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ก ั บ ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ป ล อ ด ภั ย ส า ธา ร ณะ ห ร ื อ ไม ่ 
ก า ร ท ี ่ ป ร ะ ชา ชน ใช ้ ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ ก ั น ม า ก ท ํ า ให ้ ข้ อ ม ู ล ต ่ า ง ๆ ถู ก เจ ้ า ขอ ง แพ ล ต ฟอร์ม เก ็ บ ร ว บ ร ว ม ไว ้ แล ะ 
น ํ า ไป ว ิ เค ร า ะ ห ์ เพ ื ่ อ ว า ง แผ น ท า ง ก า ร ต ล า ด ส ํ า ห ร ั บ ธุ ร ก ิ จ โด ย ก า ร จ ู ง ใจ ด ้ ว ย แค ม เป ญ ต ่ า ง ๆ ต ่ อ ไป 

ต ั ว อ ย ่ า ง ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี จ ด จ ํ า ใบ ห น ้ า ซึ ่ ง เฟ ซบ ุ ๊ ก ท ว ิ ต เต อ ร ์ เก ็ บ ร ว บ ร ว ม ไว ้ ม า ก ก ว ่ า 3 พ ั น ล ้ า น ใบ ห น ้ า 


ส ิ ง ท ี ่ น ่ า เป ็ น ห ่ ว ง ค ื อ เร า ไม ่ ร ู ้ ว ่ า เม ื ่ อ ใด ท ิ เจ ้ า ห น ้ า ท ี ร ั ฐ จ ะ ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ จ า ก ข้ อ ม ู ล เห ล ่ า น ี ่ เช ่ น ห า ก ใช ้ ใน ก า ร ต ร ว จ 


ส อ บ ค น ร ่ ว ม ป ร ะ ท ้ ว ง ผล จ ะ เป ็ น อ ย ่ า ง ไร แล ้ ว ท ํ า ไม บ ร ิ ษั ท เอ ก ชน ถึ ง ได ้ ร ั บ อ น ุ ญา ต ให ้ ใช ้ ได ้ ห า ก ข้ อ ม ู ล เห ล ่ า น 
ถู ก ม ิ จ ฉา ชี พ เอ า ไบ ใช ้ ห ร ื อ ร ั ว ไห ล อ อ ก ไป จ ะ เป ็ น อ ย ่ า ง ไร เป ็ น ต ้ น ห า ก ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ท า ง ด ิ จ ิ ท ั ล ไม ่ ม ี ค ว า ม 


ป ล อ ด ภั ย ก ็ จ ะ เป ็ น ป ั ญ ห า ค ว า ม ม ั น ค ง ใน ต ั ว ขอ ง ม ั น เอ ง 


เฟ ร เด อ ร ิ ค เส น อ เพ ิ ม เต ิ ม ใน ต อ น ท ้ า ย ว ่ า ค ว ร จ ะ พ ู ด ป ร ะ เด ็ น น ี ่ ใน ค ว า ม ห ม า ย ขอ ง “เส ร ี ภา พ ก ั บ ก า ร 


ค ว บ ค ุ ม ” ม า ก ก ว ่ า “ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ” แล ะ ไม ่ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง เล ื อ ก ข้ า ง ใด ข้ า ง ห น ึ ่ ง เพ ร า ะ 
ส ิ ง ส ํ า ค ั ญ ค ื อ ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม ส ม ด ุ ล ขอ ง ท ั ้ ง ส อ ง ป ร ะ เด ็ น ต ่ า ง ห า ก น อ ก จ า ก น ี ่ ย ั ง เห ็ น ว ่ า ส ื อ อ อ น ไล น ์ ม ี ข่ า ว ส า ร 
ม า ก แต ่ ย า ก จ ะ แย ก แย ะ ว ่ า จ ร ิ ง / ป ล อ ม โด ย เฉ พ า ะ เม ื อ แห ล ่ ง ข้ อ ม ู ล ม ี ค ว า ม น ่ า เช ื อ ถื อ ส ิ ง ท ิ ค ว ร ท ํ า ค ื อ ต ้ อ ง ท ํ า ให ้ 


ป ร ะ ชา ชน ท ั ว ไป ต ร ะ ห น ั ก ใน ป ร ะ เด ็ น ท ี ม ี ค ว า ม อ ่ อ น ไห ว แล ะ ต ้ อ ง ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ขอ ง ข้ อ ม ู ล ท ี ได ้ ร ั บ เส ม อ 
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ส ิ ท ร ิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ / ผ ร ื อ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 
ใน ม ุ ม ม อ ง ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง ย ู ค ด ถิ จ ิ ท ั ล 


ป ร ะ ชา ชน ใน ฐา น ะ พ ล เม ื อ ง แล ะ ผู ้ บ ร ิ โภ ค ต ้ อ ง ต ร ะ ห น ั ก แล ะ ร ู ้ ส ิ ท ธิ ท ี ต น เอ ง ม ี ร ว ม ท ั ง ต ้ อ ง เร ี ย ก ร ้ อ ง ส ิ ท ธิ 
| 4 v &i I YY 4 1 a ม เ I ง ผ่ ุ ง ณ v ๑ uy ' 
ท ี จ ะ ได ้ ร ั บ ก า ร ค ุ ้ ม ค ร อ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ต ้ อ ง ไม ่ ถู ก ล ะ เม ิ ด แล ะ ใช ้ ช่ อ ง ท า ง ต ่ า ง ๆ เพ ื ่ อ ย ื น ย ั น ส ิ ท ธิ ด ั ง ก ล ่ า ว 
แต ่ ห า ก ไม ่ ท ํ า อ ะ ไร เล ย ก ็ จ ะ เป ็ น ค ว า ม เส ี ย ง ท ี ่ จ ะ ท ํ า ให ้ ส ถา น ก า ร ณ์ แย ่ ล ง ไป เร ื อ ย ๆ ซึ ่ ง ภา ค ร ั ฐ ต ้ อ ง ท ํ า ให ้ เก ิ ด 
โค ร ง ส ร ้ า ง ท า ง ส ั ง ค ม แล ะ ก ฎ ห ม า ย ร อ ง ร ั บ ด ้ ว ย เพ ื ่ อ เย ื อ ให ้ ป ร ะ ชา ชน ใช ้ ส ิ ท ธิ เส ร ี ภา พ ท า ง ก า ร แส ด ง อ อ ก 
น ั น ได ้ อ ย ่ า ง เต ็ ม ท ี ่ 


ก า ร ต ี ค ว า ม ” ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ขอ ง ร ั ฐ ” อ ย ่ า ง ก ว ้ า ง จ น ” ล ะ เม ิ ด ” 
ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง ป ร ะ ชา ชน 


ส ฤ ณ ี อ า ชวา น ั น ท ก ุ ล ก ร ร ม ก า ร ผู ้ จ ั ด ก า ร บ ร ิ ษั ท ป ่ า ส า ล ะ แล ะ ผู ้ ก ่ อ ต ั ้ ง เค ร ื อ ข่ า ย พ ล เม ื อ ง เน ็ ต ก ล ่ า ว ว ่ า 
ป ร ะ เด ็ น ท ี ่ ต ้ อ ง พ ิ จ า ร ณา เร ื ่ อ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง บ ุ ค ค ล ก ั บ ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ป ล อ ด ภั ย ส า ธา ร ณะ น ั ้ น ค ว ร เร ิ ่ ม ท ี ่ ก า ร 
ท ํ า ค ว า ม เข ้ า ใจ ค ว า ม ห ม า ย ขอ ง ป ร ะ เด ็ น ก ่ อ น ใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย เม ื ่ อ พ ู ด ถึ ง ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ป ล อ ด ภั ย ส า ธา ร ณะ ม ั ก จ ะ 
ถู ก เข ้ า ใจ ว ่ า เป ็ น ป ร ะ เด ็ น ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ขอ ง ชา ต ิ ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ขอ ง ร ั ฐ บ า ล ด ั ง น ั ้ น อ า จ ต ้ อ ง ใช ้ ค ํ า ว ่ า ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น 
ต ั ว ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ขอ ง ป ร ะ เท ศ ค ว า ม ก ั ง ว ล ค ื อ ร ั ฐ บ า ล ม ั ก จ ะ อ ธิ บ า ย ไม ่ ชั ด เจ น ว ่ า ท ํ า ไม ต ้ อ ง 


ล ิ ด ร อ น ส ิ ท ธิ เส ร ี ภา พ ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ห ร ื อ ล ะ เม ิ ด ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว บ ้ า ง เพ ื ่ อ ป ้ อ ง ก ั น ค ว า ม ม ั น ค ง ป ล อ ด ภั ย ขอ ง ร ั ฐ 


บ ท ท ี ่ 7 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล #1 | 79 


vw 


ท ี ส ํ า ค ั ญ แ ล ะ จ ํ า เป ็ น ม า ก ก ว ่ า ท ั ้ ง น ี เพ ร า ะ ร ั ฐ น ิ ย า ม แล ะ 


Se CE] 


ขม 
o ม ขุย ม ม 


ให ้ น ้ า ห น ั ก ก ั บ ก า ร ค ุ ้ ม ค ร อ ง ป ร ะ ชา ชน แล ะ ป ร ะ เท ค ศ ที่ 
แต ก ต ่ า ง อ อ ก ไป 

ร ั ฐ บ า ล ต ้ อ ง อ ธิ บ า ย ให ้ ชั ด เจ น ว ่ า จ ะ ล ิ ด ร อ น 
เส ร ี ภา พ ขอ ง เร า เพ ื ่ อ ป ้ อ ง ก ั น แล ะ ป ร ะ โย ชน ์ ส ่ ว น ร ว ม 
อ ย ่ า ง ไร โด ย ย ึ ด ห ล ั ก พ ื ้ น ฐา น ค ื อ ก า ร ค ุ ้ ม ค ร อ ง ก ็ เข ้ า ใจ ได ้ 
แต ่ ร ั ฐ ไ ท ย ไม ่ ม ี ค ว า ม ชั ด เจ น ใน ร ะ ย ะ ห ล ั ง ก ฎ ห ม า ย ท ี ่ 
อ อ ก ม า แล ้ ว อ า จ จ ะ ล ะ เม ิ ด ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ร ั ฐ บ า ล 


ไม ่ เค ย อ ธิ บ า ย ว ่ า อ อ ก ก ฎ ด ั ง ก ล ่ า ว ม า ท ํ า ไม เช ่ น ก อ . ร ม น . 


ก ํ า ห น ด ให ้ ค น ใน พ ื ิ ้ น ท ิ ภา ค ใต ้ ต ้ อ ง ล ง ท ะ เบ ี ย น ชิ ม ก า ร ์ ด 


โท ร ศั พ ท ์ แล ะ แส ด ง อ ั ต ล ั ก ษ ณ ์ ด ้ ว ย ว ิ ธี ก า ร จ ด จ ํ า ใบ ห น ้ า 


= w (Facial Recognition) แม ้ ว ่ า จ ะ ม ี ค น ค ั ด ค ้ า น 
a ถุ ณ ง า 6 น งา น น ท ก ล จ ํ า น ว น ม า ก แต ่ ย ั ง ค ง ไม ่ ม ี ค ํ า อ ธิ บ า ย ถึ ง ค ว า ม จ ํ า เป ็ น 


ก ร ร ม ก า ร ผ ั จ ั ด ก า ร บ ร ิ ษั ท ป ่ า ส า ล ะ ต ้ อ ง ท ํ า แค ่ เพ ี ย ง เล ื ่ อ น ก า ร บ ั ง ค ั บ ใช ้ อ อ ก ไป ก ่ อ น เท ่ า น ั ้ น 


แล ะ ผู ้ ก ่ อ ต ั ่ ง เค ร ื ่ อ ข่ า ย พ ล เม ื อ ง เน ็ ต ก า ร น ิ ย า ม ค ว า ม ม ั น ค ง ขอ ง ร ั ฐ ไ ท ย ขยาย อ อ ก 


= 


ป เร ื อ ย ๆ แล ้ ว แต ่ ก า ร ต ี ค ว า ม ขอ ง ร ั ฐ บ า ล แล ะ ใช ้ 


ล ย พ ิ น ิ จ ต ั ด ส ิ น ว ่ า เป ็ น ภั ย ต ่ อ ค ว า ม ม ั น ค ง ขอ ง ชา ต ิ 


ว ) 


ขอ ง ร ั ฐ บ า ล ห ร ื อ ขอ ง ค น ใน ร ั ฐ บ า ล น ั น จ ึ ง เป ็ น ป ั ญ ห า ให ญ่ ขอ ง ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล ป ร ะ ชา ชน ใน ล ั ก ษ ณ ะ น ี ่ 


ส ฤ ณ ี ย ื น ย ั น ว ่ า ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว (P ท ๋ หละ)) ค ื อ ส ิ ท ธิ ขั น พ ื น ฐา น แม ้ เจ ้ า ต ั ว จ ะ ไม ่ เห ็ น ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ 


ก ็ ต า ม แต ่ ร ั ฐ ต ้ อ ง ม ี ห น ้ า ท ี ่ ป ก ป ้ อ ง ค ุ ้ ม ค ร อ ง ส ิ ท ธิ น ี ่ ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว เป ็ น เร ื ่ อ ง ส า ก ล ท ี ่ ท ุ ก ฝ่า ย ย อ ม ร ั บ 


ต ่ า ง ก ั น แต ่ เพ ี ย ง ร ะ ด ั บ ก า ร จ ํ า ก ั ด ห ร ื อ ก า ร ล ะ เม ิ ด ห า ก ร ั ฐ จ ะ ล ะ เม ิ ด น ั น ต ้ อ ง เป ็ น ไป ต า ม ค ว า ม จ ํ า เป ็ น แล ะ ค ว า ม 


พ อ เห ม า ะ (Necessity and Proportionate) เท ่ า น ั น ซึ ่ ง อ า จ แต ก ต ่ า ง ก ั น ขึ ่ น อ ย ู ่ ก ั บ ว ั ฒ น ธร ร ม แล ะ บ ร ิ บ ท ส ั ง ค ม 
ส ํ า ห ร ั บ ป ร ะ เด ็ น ก า ร ร ั ก ษา ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ใน แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล น ั น ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ร ู ้ จ ั ก ต ั ว เร า 


ม า ก ก ว ่ า ต ั ว เร า เอ ง แล ะ ม า ก ก ว ่ า น ั น ห า ก เร า ไม ่ ต ร ะ ห น ั ก จ ร ิ ง ๆ ก ็ จ ะ พ บ ว ่ า ก า ร เล ื อ ก ขอ ง เร า บ น แพ ล ต ฟอร์ม 


- ม ม ฆ ม ู - ฆ ร่ ๕ ง ขบ ย ม ' ๕ ม ร ่ ๕ ๑ uv v ' 
เป ็ น ก า ร บ ั ง ค ั บ เล ื อ ก จ า ก ต ั ว เล ื อ ก ท ิ แพ ล ต ฟอร์ม ส ่ ง ม า ให ้ ด ้ ว ย อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ด ้ ว ย ค ว า ม ท ี เป ็ น บ ร ิ ษั ท ย ั ก ษ์ ให ญ่ 
บ ร ิ ษั ท เห ล ่ า น ี จ ึ ง ม ี ช่ อ ง ท า ง ให ้ ผู ้ ใช ้ ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน ก า ร ว ิ จ า ร ณ์ ร ้ อ ง เร ี ย น ร า ย ง า น แล ะ เส น อ แน ะ ด ้ ว ย 


ภา ค ร ั ฐ ต ้ อ ง ด ู แล ค ว า ม ป ั ่ น ค ง ป ล อ ด ภั ย ส า ธา ร ณะ 
แล ะ ต ้ อ ง ค ุ ้ ม ค ร อ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ้ ว ขอ ง ป ร ะ ชา ชน 


อ า จ า ร ย ์ ฐิ ต ิ ร ั ต น ์ ท ิ พ ย ์ ส ั ม ฤทธิ์ ก ุ ล ค ณะ น ิ ต ิ ศา ส ต ร ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ธร ร ม ศา ส ต ร ์ ก ล ่ า ว ว ่ า เร า ส า ม า ร ถ 
อ ย ู ่ ใน ส ั ง ค ม ท ี ่ ม ี ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ป ล อ ด ภั ย ได ้ ไม ่ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง เล ื อ ก อ ย ่ า ง ใด อ ย ่ า ง ห น ึ ่ ง แล ะ 
ร ั บ ได ้ ว ่ า ม ี บ า ง ส ถา น ก า ร ณ์ อ า จ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง เล ื อ ก ท ่ า ม ก ล า ง ข้ อ จ ํ า ก ั ด ท ี ่ ส ม เห ต ุ ส ม ผล เช ่ น ย อ ม ให ้ ถู ก ส แก น 
ร ่ า ง ก า ย ต ร ว จ อ า ว ุ ธ ท ี ่ ส น า ม บ ิ น ด ้ ว ย เห ต ุ ผล เร ื ่ อ ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย เป ็ น ต ้ น 

ห น ้ า ท ี ่ ก า ร อ ธิ บ า ย ค ว า ม จ ํ า เป ็ น ขอ ง ก า ร ใช ้ ก ฎ ห ม า ย ค ื อ ห น ่ ว ย ง า น ร ั ฐ ถ้า อ ธิ บ า ย ไม ่ ชั ด บ อ ก ไม ่ ได ้ ว ่ า 


! ! 
| 


ท ํ า ไป ท ํ า ไม ก ็ ต ้ อ ง ย ั ง ไม ่ ใช ้ ก ฎ ห ม า ย น ั น แม ้ จ ะ ม ี บ ร ิ บ ท ท า ง ส ั ง ค ม ท ี ม ี ผล อ ย ู ่ บ ้ า ง แต ่ ก ็ ม ี ป ี จ จ ั ย อ ื น ท ี ่ ต ้ อ ง พ ิ จ า ร ณา 
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อ . ชี ต ิ ร ั ต น ์ 
ท ิ พ ย ์ ส ั ม ฤ ท ธ ร ิ ก ุ ล 


ค ณะ น ิ ต ิ ศา ส ต ร ์ บ ผา ว ิ ท ย า ล ั ย ธร ร ม ศา ส ต ร ์ 


I©JI 


ม ๋ อ ด ม อ ร ์ ร ิ ส ั น 


ผู ้ ช่ ว ย ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร 8 น เส Up 


ด ้ ว ย เพ ร า ะ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว จ ะ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ป ร ะ เด ็ น 
อ ื ่ น ๆ ด ้ ว ย เช ่ น เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ศั ก ด ิ ์ ศร ี ค ว า ม เป ็ น 
ม น ุ ษ ย ์ เส ร ี ภา พ ใน ก า ร แส ด ง อ อ ก ส ิ ท ธิ ใน ก า ร เล ื อ ก 
พ ั ฒ น า ศั ก ย ภา พ ขอ ง ต ั ว เอ ง ร ว ม ไป ถึ ง เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร 


ต ั ด ส ิ น เล ื อ ก ด ้ ว ย ต ั ว เอ ง ด ้ ว ย ท ั ้ ง น ี ้ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ บ ร ิ บ ท 
ส ั ง ค ม แล ะ ว ั ฒ น ธร ร ม ขอ ง พ ื ้ น ท ี ่ น ั ้ น ๆ ด ้ ว ย ซึ ่ ง ม ี ค ว า ม 
ส ั ม พ ั น ธ์ เช ื ่ อ ม โย ง ก ั น ห ม ด ด ั ง น ั ้ น ภา ค ร ั ฐ ต ้ อ ง ด ู แล 
ค ว า ม ม ั ่ น ค ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แล ะ ก ็ ม ี ห น ้ า ท ี ่ ต ้ อ ง 


ค ุ ้ ม ค ร อ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ด ้ ว ย 


อ . ฐ ิ ต ิ ร ั ต น ์ เส น อ ว ่ า ก า ร เร ี ย ก ร ้ อ ง ส ิ ท ธิ ขอ ง 


ต ั ว เร า เอ ง ไม ่ ใช ่ เร ื ่ อ ง ท ี ่ ย ุ ่ ง ย า ก ห ร ื อ เป ็ น ไป ไม ่ ได ้ ค ่ อ ย ๆ 


ท ํ า ไป ท ี ล ะ น ้ อ ย ห า ก ไม ่ เห ล ื อ บ ่ า ก ว ่ า แร ง ท ี ่ ส ุ ด จ ะ ก ่ อ 
ให ้ เก ิ ด ก า ร เป ล ี ่ ย น แป ล ง ได ้ ไม ่ เฉ พ า ะ เร ี ย ก ร ้ อ ง ต ่ อ 
ห น ่ ว ย ง า น ธุ ร ก ิ จ เอ ก ชน แต ่ ต ้ อ ง เร ี ย ก ร ้ อ ง ไป ย ั ง ห น ่ ว ย 
ง า น ร ั ฐ ด ้ ว ย ห า ก ย อ ม เง ี ย บ ใน อ น า ค ต อ า จ จ ะ ไม ่ 
ส า ม า ร ถ พ ู ด อ ะ ไร ได ้ อ ี ก เล ย 


ส ร ้ า ง ส ภา พ แว ถ ล ้ อ ม 
บ น โล ก อ อ น ไล น ์ ให ้ ผู ้ ใช ้ ม ี เส ร ี ่ ภา พ 
แส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น อ ย ่ า ง ป ล อ ด ภั ย 


ม ื อ ด ม อ ร ์ ร ิ ส ั น (ห aude Morrison) ผู ้ ช่ ว ย 
ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร 8 น ง ไส ่ ป อ แน ะ น ํ า 8 น i ไ ส ่ ป อ ว ่ า เป ็ น 
อ ง ค ์ ก ร ไม ่ แส ว ง ห า ผล ก ํ า ไร ท ํ า ง า น ด ้ า น ก า ร ไก ล ่ เก ล ี ่ ย 
ค ว า ม ขั ด แย ้ ง ล ด ค ว า ม แต ก แย ก โด ย พ ั ฒ น า เค ร ื ่ อ ง ม ื อ 
ท า ง เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ส ั น ต ิ ภา พ ใน ห ล า ย 
พื ้ น ท ี ่ ท ั ว โล ก ด ้ ว ย ก า ร ท ํ า ง า น ร ่ ว ม ก ั บ ท ุ ก ภา ค ส ่ ว น แล ะ 
ย ก ต ั ว อ ย ่ า ง ก า ร ท ํ า ง า น ใน ห ล า ย พ ื ้ น ท ี ่ อ า ท ิ ก า ร ใช ้ 
ส ื ่ อ ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ ใน เล บ า น อ น เพ ื ่ อ ล ด ค ว า ม ขั ด แย ้ ง 


ก ร ณี ผู ้ อ พ ย พ ชา ว ซี เร ี ย ท ี ่ เข ้ า ม า จ ํ า น ว น ม า ก ก า ร พ ั ฒ น า 
แช ท บ อ ท ใน เฟ ซบ ุ ๊ ก เพ ื ่ อ ย ก ร ะ ด ั บ ก า ร ศึ ก ษา ให ้ 
ค ว า ม ร ู ้ ก า ร ใช ้ อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต แล ะ ส ื ่ อ อ อ น ไล น ์ ใน 
เม ี ย น ม า ร ว ม ท ั ้ ง ก า ร ใช ้ เฟ ซบ ุ ๊ ก แล ะ ท ว ิ ต เต อ ร ์ เป ็ น 


พ ื น ท ี ่ ส ื อ ส า ร อ อ น ไล น ์ ใน ก ล ุ ่ ม ค น ท ิ ส น ั บ ส น ุ น แล ะ ต ่ อ ต ้ า น อ ด ี ต ป ร ะ ธา น า ธิ บ ด ี โด น ั ล ท ร ั ม ป ์ ขอ ง ส ห ร ั ฐ ใ น ป ร ะ เด ็ น ท ี ่ 


ส ่ ง ผล ก ร ะ ท บ ก ว ้ า ง ขวา ง อ า ท ิ ก า ร ค ว บ ค ุ ม อ า ว ุ ธ ป ื น เป ็ น ต ้ น 
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ม ื อ ด ก ล ่ า ว ว ่ า ไม ่ เพ ี ย ง ต ้ อ ง ส ร ้ า ง พ ื ้ น ท ี ่ เพ ื ่ อ ให ้ ค น ส า ม า ร ถ แ ส ด ง ค ว า ม เห ็ น บ น แพ ล ต ฟอร์ม อ อ น ไล น ์ อ ย ่ า ง 


ป ล อ ด ภั ย แล ะ ไม ่ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง เล ื อ ก อ ย ่ า ง ใด อ ย ่ า ง ห น ึ ่ ง ร ะ ห ว ่ า ง ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ ค ว า ม ม ั น ค ง ป ล อ ด ภั ย 
แต ่ ต ้ อ ง ท ํ า ส ิ ง ท ึ ก ว ้ า ง ก ว ่ า น ั น ค ื อ ก า ร ส ร ้ า ง ร ะ บ บ น ิ เว ศ น ์ บ น โล ก อ อ น ไล น ์ ให ้ ผู ้ ใช ้ ร ู ้ ส ึ ก ป ล อ ด ภั ย ไว ้ ว า ง ใจ แล ะ ก ล ้ า 
แส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ได ้ อ ย ่ า ง เส ร ี เพ ื ่ อ ให ้ ผู ้ ใช ้ ส า ม า ร ถ เ ล ื อ ก ร ั ก ษา ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ ร ู ้ ส ึ ก ม ั น ค ง ป ล อ ด ภั ย 


ใน พ ิ นที ส า ธา ร ณะ บ น ส ื อ อ อ น ไล น ์ 
ผู ้ ใช ้ ส ื อ อ อ น ไล น ์ ต ้ อ ง ม ี เส ร ี ภา 


ท ี จะ แส ด ง ค ว า ม เห ็ น แล ะ ม ั น ใจ ใน ค ว า 


ม ป ล อ ด ภั ย ห ล ั ง จ า ก แส ด ง ค ว า ม 


เห ็ น ไป แล ้ ว ถ้า ไม ่ ม ี ส อ ง ส ิ ง น ี ก ็ ย า ก จ ะ เห ็ น ก า ร แส ด ง อ อ ก แล ะ ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ขอ ง ค น ใน ส ั ง ค ม จ ึ ง จ ํ า เป ็ น ท ี ่ ต ้ อ ง 


ม ี ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ร ะ ห ว ่ า ง ก ล ุ ่ ม ผู ้ ผล ิ ต เ 


ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ น ี ช่ ว ย ส ร ้ า ง ส ั ง ค ม อ อ 


ค โน โล ย ี ก ล ุ ่ ม ผู ้ ม ี ส ่ ว น ได ้ เส ี ย ต ่ า ง ๆ ร ั ฐ บ า ล แล ะ ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม เพ ื ่ อ ใช ้ ส ื อ 


ไล น ์ ให ้ เก ิ ด ส ั น ต ิ ภา พ ต ่ อ ไป 


a 


ส ุ ภ ญ ญา ก ล 


จ vv 


า ง ณรงค์ ผู ้ ร ่ ว ม ก ่ อ ต ั ง 0igital 


vy 
ม บ 
Thinkers Forum ก ล ่ า ว ป ิ ด ท ้ า ย ก า ร เส ว น า ว ่ า 


ก ฎ ห ม า ย ใด ใน น า ม ค 


ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ก ํ า ล ั ง จ ะ ใช ้ ร ะ บ บ เท ค โน โล ย ี 56 แล ้ ว 
แต ่ ม ี ห ล า ย ป ร ะ เด ็ น ท ิ ต ้ อ ง พ ิ จ า ร ณา แม ้ ว ่ า ห น ่ ว ย ง า น 
ภา ค ร ั ฐ ต ้ อ ง ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล ค ว บ ค ุ ม เพ ื ่ อ ให ้ ก า ร ใช ้ ส ื อ 
vw ¢ ๕ ร ่ เส ร ข ร ล์ ย ข ย 

ส ั ง ค ม อ อ น ไล น ์ เป ็ น ไป โด ย ร า บ ร ิ น แต ่ ก ็ ม ี ห น ้ า ท ี ต ้ อ ง 


๑ 


ส ร ้ า ง ค ว า ม ต ิ น ร ู ้ ให ้ ก ั บ ป ร ะ ชา ชน ใน ร ะ ด ั บ ป ั จ เจ ก ด ้ ว ย 
ร ั ฐ บ า ล ไม ่ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง เล ื อ ก อ ย ่ า ง ใด อ ย ่ า ง ห น ึ ่ ง 
เพ ร า ะ เป ็ น ห น ้ า ท ิ ขอ ง ร ั ฐ ท ี ่ ต ้ อ ง ป ก ป ้ อ ง ค ุ ้ ม ค ร อ ง แล ะ 


ด ู แล ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ขอ ง ส ั ง ค ม ส ื อ อ อ น ไล น ์ เป ็ น พ ื ้ นที 
ส ํ า ค ั ญ ท ิ อ า จ จ ะ เพ ิ ม ห ร ื อ ล ด ป ั ญ ห า ส ั ง ค ม ได ้ ก า ร อ อ ก 


ว า ม ม ั น ค ง ป ล อ ด ภั ย ต ้ อ ง ชี แจ ง 


ส ภณ ณา ก ล า ง ณ ธ 8 รงค์ แล ะ ก ร ะ ท ํ า ใน ส ั ด ส ่ ว น ท ี ่ เห ม า ะ ส ม เท ่ า น ั ้ น ร ั ฐ ต ้ อ ง 
A A 


ผู ้ ร ่ ว ม ก่ อ ต ั ่ ง ป ิ i8 ุ ital Thinkers Forum 


ท ํ า ค ว า ม เข ้ า ใจ ให ้ ส ั ง ค 


ม ร ั บ ท ร า บ ป ร ะ เด ็ น ด ั ง ก ล ่ า ว ต ้ อ ง 


ส ร ้ า ง บ ร ร ย า ก า ศ แ ว ด ล ้ อ ม ใน โล ก อ อ น ไล น ์ ให ้ ด ี ต ้ อ ง 


เป ิ ด พ ื น ท ิ ให ้ ม ี ก า ร พ ู ด 


ค ุ ย อ ย ่ า ง ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ เพ ื ่ อ น ํ า ไป ส ู ่ 


ก า ร เป ล ี ย น แป ล ง ท ี ด ี ขืน 
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ก ล ั บ แผ น้ า ส า ร บ ั ญ 


เร ี ย บ เร ี ย ง จ า ก เว ท ี ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล 0 ๑ ital Thinkers Forum ค ร ั ้ ง ท ี ่ 7 ส ิ ท ธิ ค ว า ม 
เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ / ห ร ื อ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใน ม ุ ม ม อ ง ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล (Privacy& Security : Are 
both our digital rights?) เม ื ่ อ ว ั น ท ี ่ 20 ก ุ ม ภา พ ั น ธ์ พ . ศ . 2563 ณ |bis Style Hotel ร ั ชด า ก ร ุ ง เท พ ฯ 
จ ั ด โด ย ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ส ร ้ า ง เส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ (ส ส ส .) ม ู ล น ิ ธิ เฟ ร ด ิ ช เ น า ม ั น Ce ๓ tre for 
Humanitarian Dialogue (HD) แล ะ ส ถา บ ั น Change Fusion 


Cofact vs Covid19 

เร า ค ว ร ร ั บ ม ื อ ไร ค ร ะ บ า ด 
ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร อ ย ่ า ง ไร 
(ห ้ ส ม ด ู ล 


#8 


ภา ค ี ภา ค ป ร ะ ชา สั ง ค ม ม ี ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ส อ ด ค ล ้ อ ง ใน แน ว ท า ง 
เด ี ย ว ก ั น ว ่ า ท ่ า ม ก ล า ง ส ั ง ค แท ี ่ ม ี ข่ า ว ส า ร ท ่ ว ม ท ั น ม ี ด ้ า น ม ื ด ขอ ง 
ข้ อ ม ู ล ซึ ่ ง เป ็ น อ ั น ต ร า ย ต ่ อ ป ร ะ ชา ชน แล ะ ผู ้ บ ร ิ โภ ค จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง ม ี 
พ ื ้ น ท ี ่ ก ล า ง เพ ื ่ อ ถ ร ว จ ส อ บ ย ่ า ว ล ว ง แส ว ง ห า ข้ อ เก ็ จ จ ร ิ ง ร ่ ว ม ก ั น 
ถัง พ ั ้ น จ ึ ง ต ้ อ ง พ ั ฒ น า ร ะ บ บ เท ค โน โล ย ี อ อ น ไล น ์ ให ้ เห ม า ะ ส ม ก ั บ บ ร ิ บ ท 
ส ั ง ค ม ไท ย 


น อ ก จ า ก น ี ้ ภา ค ี เค ร ื ่ อ ข่ า ย ย ั ง ได ้ เส น อ แน ะ แน ว ท า ง ใน ก า ร ป ร ั บ ป ร ุ ง 
พ ื ้ น ท ี ่ ก ล า ง ถัง ก ล ่ า ว ให ้ ท ํ า ห น ้ า ที ่ มา ก ก ว ่ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล 
ข่าวสาร อ ี ก ด้ ว ย อ า ท ิ ช่ ว ย เผย แพ ร ่ ข่ า ว ป ร ะ จ ํ า ว ั น โด ย เช ื ่ อ ม ก ั บ 
แผ ล ่ ง ข่ า ว อ ื ่ น ห ร ื อ เส น อ ข่ า ว ท ี ่ ม ี ค ว า ม เห ็ น ต ่ า ง ใน แง ่ ม ุ ม อ ื ่ น ร ว ม ท ั ้ ง 
ผล ั ก ด ั น ให ้ ภา ค ร ั ฐ ท ํ า ห น ้ า ท ี ่ ค ว บ ค ุ ม ให ้ น ้ อ ย ล ง ส น ั บ ส น ุ น ป ร ะ ชา ชน 
ให ้ ส ื ่ อ ส า ร ม า ก ขึ ้ น ด ้ ว ย ร ะ บ บ ร อ ง ร ั บ ท ี ่ เห ม า ะ ส ม แล ะ เพ ี ย ง พ อ 
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LUA ต i ง Cofact aS ้ า ง ม น ค ้ น ผา ค ว า ม จ ร ิ ง 
ร ่ ว ม ก ั น ร ั บ ม ื อ อ ิ น โฟ เด ม ิ ค ย ู ค โค ว ิ ด 19 


แน ว ค ิ ด โค แฟ ค (C๐ fact ห ร ื อ Co ไ laborative Fact Checking) ซึ ่ ง เป ็ น ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ภา ค 
A น ซ่ A a 1 บ $ ข a a 

พ ล เม ื อ ง (Civic Tech) เช ื ่ อ ม ก ั บ ง า น เช ิ ง ข่ า ว ด ้ า น ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ ป ๐ น ก ล ไน sm) โด ย ม ี ก อ ง บ ร ร ณา ธิ ก า ร 
Ll Qa/ a Qa/ L o i ซั J a ร 
ร ่ ว ม ก ั บ อ า ส า ส ม ั ค ร ค ั ด ก ร อ ง ข่ า ว ถู ก น ํ า ขึ น ม า เป ็ น พ ื ้ น ท ี ่ ท ด ล อ ง ให ้ ป ร ะ ชา ชน ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล จ ร ิ ง - เ ท ็ จ 
ช่ ว ย ภา ค พ ล เม ื อ ง ร ู ้ เท ่ า ท ั น ล ื อ 

จ า ก แน ว ค ิ ด ส ู ่ ก ิ จ ก ร ร ม ท ี ให ้ ค ุ ณ ค ่ า ก ั บ ค ว า ม ร ั บ ผิ ด ชอบ ขอ ง พ ล เม ื อ ง ท ุ ก ภา ค ส ่ ว น เป ็ น ผู ้ ร ่ ว ม 

L a/ Ld] L ส vl 

ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว ล ว ง ด ้ ว ย ก ั น ท ํ า ให ้ ท ุ ก ค น ก ล า ย เป ็ น ค น ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว ห ร ื อ / แ ล ะ ส ร ้ า ง พ ื ่ น ท ี ่ ใน ก า ร แส ว ง ห า 
ขม ๕ ๑๕ ู ร ฉ ู เ vu ร ๑ vy ขู่ ' S| ม CE) 
ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ร ่ ว ม ก ั น โด ย เช ื อ ม ั น ใน ว ิ จ า ร ณ ญ า ณ ข อ ง ส ั ง ค ม ท ้ า ย ท ี ่ ส ุ ด ห า ก ไม ่ ส า ม า ร ถ เ ชื ่ อ อ ะ ไร ได ้ เล ย ก ็ ต ้ อ ง 
ไม ่ เช ื อ ไว ้ ก ่ อ น จ น ก ว ่ า จ ะ ม ี ก า ร ส ื บ ค ้ น ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง จ น ป ร ะ จ ั ก ษ์ ร ่ ว ม ก ั น ย ่ อ ม ด ี ก ว ่ า ก า ร เช ื ่ อ ไป โด ย ไม ่ ไต ร ่ ต ร อ ง 


ไม ่ ม ี ใคร ผู ก ขา ด ค ว า ม ถู ก ต ้ อ ง อ ี ก ต ่ อ ไป 


ว ส ั น ต ์ ภั ย ห ล ี ก ส ี ้ ผู ้ จ ั ด ก า ร ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น 
พ ั ฒ น า ส ื ่ อ ป ล อ ด ภั ย แล ะ ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ ก ล ่ า ว เป ิ ด ต ั ว 
โค ร ง ก า ร โค แฟ ค โด ย เล ่ า ถึ ง ท ี ่ ม า ขอ ง โค ร ง ก า ร ว ่ า 
เก ิ ด จ า ก ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ขอ ง 8 อ ง ค ์ ก ร ท ี ่ ได ้ ล ง น า ม 
ส ั ต ย า บ ั น ร ่ ว ม ก ั น ใน ก า ร ป ร ะ ชุ ม น า น า ชา ต ิ ว ่ า ด ้ ว ย 
เร ื ่ อ ง ก า ร แก ้ ป ั ญ ห า ข่ า ว ล ว ง ห ร ื อ | ก ternati ๐ onal 
Conference on Fake News ธา ว ก ล า ง ป ี พ . ศ . 
2562 เพ ื ่ อ ผล ั ก ด ั น ให ้ เก ิ ด ม า ต ร ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล 
แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล ท ี ่ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ บ น ฐา น ขอ ง ก า ร 
ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม จ า ก ผู ้ ใช ้ ส ื ่ อ อ อ น ไล น ์ 


ะ ขะ สั้ v๑ <๕ มี่ < 
ท ั ้ ง น ี ่ ป ร ะ ชา ชน ผู ้ ใช ้ อ ิ น เต อ ร ์ เน ็ ต ส ื ่ อ อ อ น ไล น ์ 


ท ุ ก ค น ส า ม า ร ถม ี ส ่ ว น ช่ ว ย ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร 


J) สิ น ต ภั ย K ฐิ ก ว ได ้ ไม ่ ม ี ใคร ผู ก ขา ด ค ว า ม จ ร ิ ง ไม ่ ม ี ใคร ผู ก ขา ด ค ว า ม 


ม tt “ ู จ ถู ก ต ้ อ ง อ ี ก ต ่ อ ไป แต ่ ท ุ ก ค น ส า ม า ร ถ เ ข้ า ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน 
ผู ้ จั ด ก า ร ส ้ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น พ ั ฒ น า ล ้ อ ป ล อ ด ภั ย 


ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว ส า ร ท ี ได ้ ร ั บ ร ู ้ ใน ส ั ง ค ม โด ย เฉ พ า ะ 
Wa ะ SASSA 


ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ส ร ้ า ง เส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ (ส ส ส .) ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น พ ั ฒ น า ส ื ่ อ ป ล อ ด ภั ย แล ะ 
ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ ม ู ล น ิ ธิ ฟรี ด ร ิ ช เ น า ม ั น เพ ื ่ อ เส ร ี ภา พ (Friedrich Na ล น ท ล ท nn Foundation for Freedom-FNF) อ ง ค ์ ก า ร ก ร ะ จ า ย 
เส ี ย ง แล ะ แพ ร ่ ภา พ ส า ธา ร ณะ แห ่ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ส ภา ก า ร ห น ั ง ส ื อ พ ิ ม พ ์ แห ่ ง ชา ต ิ ส ม า ค ม ผู ้ ผล ิ ต ข่ า ว อ อ น ไล น ์ ค ณะ น ิ เท ศศ า ส ต ร ์ 
จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย แล ะ ค ณะ ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ แล ะ ส ื ่ อ ส า ร ม ว ล ชน ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ธร ร ม ศา ส ต ร ์ 
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ข้ อ ม ู ล ท ี ไห ล เว ี ย น อ ย ู ่ ใน แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล เพ ื ่ อ ท ํ า ให ้ ร ะ บ บ น ิ เว ศ น ์ ส ื อ ด ี ขึ ้ น เป ็ น ก า ร ส ร ้ า ง ค ว า ม เข ้ ม แข ็ ง ให ้ ก ั บ 


ภา ค พ ล เม ื อ ง ใน ก า ร ต ่ อ ส ู ้ ข่ า ว ล ว ง 


พ ื ้ น ท ี ่ ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ด ถ้วย ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ภา ค พ ล เม ื อ ง 


ส ุ น ิ ต ย ์ เช ร ษ ฐ า ห น ึ ่ ง ใน ท ี ม พ ั ฒ น า ร ะ บ บ จ า ก ส ถา บ ั น C๒ ล ก ร F น 5i ๐ ก อ ธิ บ า ย ท ี ่ ม า ขอ ง โค ร ง ก า ร 
โค แฟ ค ว ่ า ได ้ ร ั บ แร ง บ ั น ด า ล ใจ จ า ก ก ร ณี ศึ ก ษา ขอ ง ไต ้ ห ว ั น ท ี ่ เข ื ่ อ เร ื ่ อ ง พ ล ั ง ขอ ง ภา ค พ ล เม ื อ ง ใน ก า ร ร ั บ ม ื อ ก ั บ ด ้ า น ม ื ด 
ขอ ง ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร โด ย ใช ้ เท ค โน โล ย ื อ อ น ไล น ์ ส ร ้ า ง พ ื ้ น ท ี ่ ก ล า ง เพ ื ่ อ ให ้ ท ุ ก ฝ่า ย ม า ช่ ว ย ก ั น ค ้ น ห า ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง 
ค ั ด ก ร อ ง แล ะ ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว ล ว ง ได ้ อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ จ ึ ง ได ้ ห า ร ื อ ก ั บ ค ุ ณ อ อ ร ์ เด ร ถัง ร ั ฐ ม น ต ร ี ว ่ า ก า ร 
ก ร ะ ท ร ว ง ด ิ จ ิ ท ั ล ฯ แล ะ ท ี ม พ ั ฒ น า ต ้ น แบ บ ใน ไต ้ ห ว ั น โด ย ม ี 0 ๒ ๑ ก 0re ล ๓ เป ็ น ท ี ม พ ั ฒ น า ต ่ อ ย อ ด ร ะ บ บ ให ้ 


เห ม า ะ ก ั บ บ ร ิ บ ท ขอ ง ไท ย 


= 


ร ่ ว ย ก ั บ ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว ล ว ง 
ห ร ื อ 


ง บ แก อ ร ์ เบ ด ได ย ใบ รู ้ ต ั ว 


ES 
mm 


โค ร ง ก า ร C๐ fact ห ร ื อ Co ไล aborative Fact Checking เป ็ น ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ภา ค พ ล เม ื อ ง (Civic 
Tech) เช ื อ ม ก ั บ ง า น เช ิ ง ข่ า ว ด ้ า น ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ (๐ น ก ล น sm) โด ย ม ี ก อ ง บ ร ร ณา ธิ ก า ร ร ่ ว ม ก ั บ อ า ส า ส ม ั ค ร 


6 ขม ่ ร่ 


ค ั ด ก ร อ ง ข่ า ว ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ส ่ ว น ท ี ่ เป ็ น เว ็ บ ไซ ต ์ ห ล ั ก ท ี ่ ม ี ห น ้ า เพ จ เม ื อ เข ้ า ไป ส า ม า ร ถ ค ี ย ์ ค ํ า ค ้ น ได ้ เล ย ถ้า ม ี ข้ อ ม ู ล 
ใน ฐา น ร ะ บ บ ก ็ จ ะ พ บ ต ้ น ต อ แต ่ ถ้า ไม ่ พ บ ก ็ จ ะ ต ้ อ ง ส ่ ง ต ่ อ เพ ื ่ อ ให ้ ม ี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ต ่ อ ไป ต า ม ร ะ บ บ แล ้ ว ย ั ง ม ี 
แช ท บ อ ท (C๒ อ tb ๒ ๐ t ห ร ื อ โป ร แก ร ม ก า ร พ ู ด ค ุ ย อ ั ต โน ม ั ต ิ ) ท ิ เป ิ ด ให ้ ท ุ ก ค น ส ่ ง ข่ า ว ให ้ ท ี ม ก ล ั น ก ร อ ง ได ้ ม ี ก า ร 


พ ั ฒ น า ง า น ข่ า ว เช ิ ง ล ึ ก น ํ า เส น อ บ ท ค ว า ม ท ี น ่ า ส น ใจ อ ั น ส ื บ เน ื อ ง จ า ก ป ร ะ เด ็ น ข่ า ว จ ร ิ ง ข่ า ว ล ว ง ท ี เป ็ น ก ร ะ แส ก า ร 


ใช ้ ง า น ง ่ า ย เพ ี ย ง เข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ แล ้ ว พ ิ ม พ ์ ข้ อ ม ู ล ค ํ า ท ิ ต ้ อ ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห ร ื อ ค ้ น ห า ได ้ เล ย ห า ก ม ี ฐา น ข้ อ ม ู ล เร ื อ ง 
ด ั ง ก ล ่ า ว ก ็ จ ะ ป ร า ก ภู ข้ อ ค ว า ม ให ้ ท ร า บ ว ่ า ม ี ค น ต ร ว จ ส อ บ แล ะ ส ื บ ค ้ น แล ้ ว ห ร ื อ ไม ่ อ ย ่ า ง ไร 


๑ 


เป ้ า ห ม า ย ค ื อ ต ้ อ ง ก า ร ให ้ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ม า จ า ก ป ร ะ ชา ชน ท ั ว ไป ท ี ่ เป ็ น ผู ้ ใช ้ ง า น ห ั ว ใจ ส ํ า ค ั ญ ค ื อ ก า ร ส ร ้ า ง 


ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ป ร ะ ชา ชน ส า ม า ร ถ เ ข้ า ม า ต ร ว จ ส อ บ ได ้ ง ่ า ย ๆ ไม ่ ต ้ อ ง เส ี ย เว ล า ส ี บ ค ้ น ม า ก เม ื อ พ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง 


แล ้ ว อ ย า ก ให ้ แช ร ์ ต ่ อ ให ้ ค น อ ิ น ร ั บ ท ร า บ ด ้ ว ย ข้ อ ม ู ล น ั น ไม ่ จ ํ า เป ็ น ต ้ อ ง เป ็ น ไป ใน ท ิ ศ ท า ง เด ี ย ว ก ั น อ า จ ม ี ท ั ้ ง จ ร ิ ง 


ไม ่ จ ร ิ ง แล ะ ย ั ง ต ร ว จ ส อ บ ไม ่ ได ้ แต ่ เค ร ื ่ อ ง ม ื อ น จะ ท ํ า ให ้ เค ร ื อ ข่ า ย ต ่ า ง ๆ ท ิ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง จ ํ า น ว น ม า ก ได ้ เก ็ บ ข้ อ ม ู ล 


บ ท ท ี ่ 8 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล #1 | 87 


vu 


แล ะ แช ร ์ ฐา น ข้ อ ม ู ล ก ล า ง ท ี ่ ก ํ า ล ั ง เป ็ น ก ร ะ แส เพ ื ่ อ ต ร ว จ ส อ บ ข่ า ว ล ว ง ได ้ ร ว ม ท ั ้ ง ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ ห า ต ้ น ต อ แห ล ่ ง 
ก ํ า เน ิ ด ข่ า ว ล ว ง ด ้ ว ย 

ส ุ น ิ ต ย ์ ก ล ่ า ว เพ ิ ่ ม เต ิ ม ว ่ า ก ร ณี ศึ ก ษา ข่ า ว ส า ร ใน ช่ ว ง ก า ร ร ะ บ า ด ขอ ง โค ว ิ ด 19 พ บ ว ่ า ต ้ น ต อ ขอ ง ข่ า ว ล ว ง 
น ั ้ น ม า จ า ก ห ล า ก ห ล า ย แห ล ่ ง ท ี ่ ม ี ร ู ป แบ บ แต ก ต ่ า ง ก ั น เม ื ่ อ แช ร ์ แล ้ ว ท ํ า ให ้ ก ร ะ แส ก ร ะ จ า ย อ อ ก ไป อ ย ่ า ง ร ว ด เร ็ ว 
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ท ิ ไม ่ ได ้ ม า ต 
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ก ล ่ า ว ว ่ า ก า ร ร ะ บ า ด ขอ ง โค ว ิ 
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ก ศู น ย ์ ข้ อ ม ู ล ขอ ง ม ู ล น ิ ธิ เพ ื ่ อ ผู ้ บ ร ิ โภ ค 
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ใน ส ภา ว ะ ท ี ป ร ะ ชา ชน ต ิ น ต ร ะ ห น ก ก ็ ต ั ด ส ิ น ใจ ซื ่ อ ผล ิ ต ภั ณ ฑ์ ด ั ง ก ล ่ า ว ไม ่ เพ ี ย ง ต ้ อ ง ซื ่ อ ด ้ ว ย ร า ค 
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ต ่ า ง ๆ เพ ื ่ อ ร ะ ง จั บ ก า ร ร ะ บ า ด ขอ ง โร ค ท ํ า 


ร ั บ ส ิ ท ธิ ใช ้ อินเตอร์ เน ็ ต ฟรี เพ ร า ะ ท ํ า ให ้ ค 


ให ้ ม ี ค น ต ก ง า น ห ย ุ ด ง า น ม ี ห น ี 


บ ท ท ี ่ 8 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล #1 | 


แล ะ แอ ล ก อ อ อ ล ์ ล ้ า ง ม ื อ ร ว ม ท ั 
น ุ ญา ต เพ ื ่ อ ให ้ เป ็ น ไป ต า ม ม า ต ร ฐา น 
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บ ั ต ร เค ร ด ิ ต ล ่ า ส ุ ด ค ื อ ก า ร ล ง ท ะ เบ ี ย น 
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ก ขึ น ด ้ ว ย ก ร ณี 
ด ้ า น ต ร ว จ ส อ บ 


ค ว า ม จ ร ิ ง (Fact Checker) เพ ร า ะ เป ็ น ส ถา น ก า ร ณ์ 


ย ง แต ่ บ า ง ก ร ณี 
า ง อ อ ก ไป บ้ า ง 
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ข่ า ว เร ื อ ง น ิ จํา น ว น ม า ก ๆ ท ี ต ้ อ ง ต ร ว จ ส อ บ ท ั ้ ง เร ื ่ อ ง 
ค ว า ม ถู ก ต ้ อ ง ขอ ง ข้ อ ม ู ล ว ิ ชา ก า ร ภา ษา แล ะ ให ้ 


ห า ก จ ํ า แน ก แห ล ่ ง ท ี ่ ม า ขอ ง ก า ร เก ิ ด ข่ า ว ล ว ง 
ห ร ื อ ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ส ร ้ า ง ค ว า ม เข ้ า ใจ ผิ ด อ า จ แบ ่ ง ได ้ เป ็ น 8 
ก ล ุ ่ ม ห ล ั ก ๆ ได ้ แก ่ 1) ส ื ่ อ ท ุ ก ร ะ ด ั บ 2) ผู ้ เช ี ่ ย ว ชา ญ 
ง ท ิ เป ็ น บ ุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร แพ ท ย ์ แล ะ ไม ่ เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร 


แพ ท ย ์ 3) ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ค น ขา ย ขอ ง ท ี ่ ส ร ้ า ง ข้ อ ม ู ล 


ห ว ั ง ด ี 5) ก า ร ห ล อ ก ล ว ง ม า จ า ก ต ่ า ง ป ร ะ เท ศ แล ้ ว ก ร ะ จ า ย ข้ อ ม ู ล เข ้ า ม า ใน ไท ย โด ย เฉ พ า ะ ท ี เ 


ต ้ า น โร ค 6) ค ว า ม ส ั บ ส น ท ี เก ิ ด จ า ก ก า ร ท ํ า ง า น ไม ่ ล ง ร อ ย ร ะ ห ว ่ า ง ห น ่ ว ย ง า น ร า ช 


ป ่ ว น ก ุ ข่ า ว ล ว ง ห ว ั ง ผล ให ้ แต ก ต ื น ต ก ใจ แล ะ 8) เห ต ุ จ า ก ก า ร ล สื อ ส า ร ท ี ไม ่ ค ร บ ถ้วน 


ข้ อ ม ู ล ห ล า ย ส ่ ว น ม ี ท ั ้ ง ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง แล ะ ส ิ ง ท ี ไม ่ ถู ก ต ้ อ ง จ ึ ง อ า จ ท ํ า ให ้ ค น ต ิ น ต ร ะ ห น ก เก ิ ด 


ก า ร / น ั ก ก า ร เม ื อ ง 7) ค น ท ี ต ั ้ ง ใจ 
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เค ร ี ย ด แล ะ ส ั บ ส น น ํ า ไป ส ู ่ ก า ร ป ้ อ ง ก ั น ด ู แล ต ั ว เอ ง ผิ ด ว ิ ธี ท า ง แก ้ ไข ค ื อ ต ้ อ ง ต ร ว จ ส อ บ อ ย ่ า ง ร อ บ ด ้ า น ไม ่ ร ี บ ร ้ อ น 


แช ร ์ ส ่ ง ต ่ อ ข้ อ ม ู ล ท ี ไม ่ น ่ า เช ื ้ อ ถื อ ช่ ว ง เว ล า น ี ่ เป ็ น โอ ก า ส ขอ ง ส ื อ แล ะ ค น ท ํ า ง า น ท ี ่ เก ี ๋ ย ว ข้ อ ง เพ ื ่ อ ต 
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ป ร ะ ชา ชน ใน ช่ ว ง ส ถา น ก า ร ณ์ แพ ร ่ ร ะ บ า ด โร ค ต ิ ด เช ื ่ อ ไว ร ั ส โค โร น า 2019 เพ ื ่ อ ศึ ก ษา 
ก า ร ร ั บ ข้ อ ม ู ล ซ่า ว ล ว ง แล ะ ป ร ะ เม ิ น ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื ่ อ ขอ ง ป ร ะ ชา ก ร ห ล า ย ป ร ะ เท ศ ซึ ่ ง 
ป ร ะ เท ศ ไ ท ย เป ็ น แน ึ ่ ง ใน น ั ้ น 


โค แฟ ค ป ร ะ เท ศ ไ ท ย แล ะ ภา ค ี เค ร ื ่ อ ข่ า ย ได ้ จ ั ด ท ํ า โค ร ง ก า ร ส ํ า ร ว จ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ เกี่ยว ก ั บ 


ข้ อ ม ู ล ล ว ง ถ้า น ส ุ ข ภา พ แล ะ ก ร ณี ศึ ก ษา ป ร ะ เท ศ ไ ท ย เพ ื ่ อ ท ํ า ค ว า ม เข ้ า ใจ ส ถา น ก า ร ณ์ แล ะ 
แส ว ง ผา แน ว ท า ง ใน ก า ร ร ั บ ม ื อ ก ั บ ป ั ญ ห า ท ี ่ เก ิ ด ขึ ้ น เช ิ ่ น ก ั น 
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บ ท เร ี ่ ย น ก า ร ร ั บ ม ื อ ไว ร ั ส 
ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร ย ุ ค โค ว ิ ด จ า ก โล ก สู่ ไท ย 


ส ถา น ก า ร ณ์ โร ค ร ะ บ า ด ท ี ่ เก ิ ด ใน ย ุ ค ด ิ จ ิ ท ั ล น อ ก จ า ก เร ื ่ อ ง ขอ ง เช ื ้ อ โร ค แล ้ ว เร ื ่ อ ง ข่ า ว ส า ร ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ม ี 
ม า ก ม า ย จ น ป ร ะ ชา ชน ไม ่ ส า ม า ร ถ แ ย ก แอ ย ะ เร ื ่ อ ง จ ร ิ ง - เ ร ื ่ อ ง ล ว ง อ อ ก จ า ก ก ั น ได ้ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ภา ว ะ ท ี ่ เร ี ย ก ว ่ า 
infodemic ห ร ื อ ภา ว ะ ข้ อ ม ู ล ล ้ น ห ล า ม แม ้ ภา ค ร ั ฐ จ ะ ม ี ห น ่ ว ย ง า น ท ี ่ ด ํ า เน ิ น ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ข้ อ ม ู ล เห ล ่ า น ี ้ 
แล ้ ว แต ่ ก ็ ไม ่ ส า ม า ร ถ ร ั บ ม ื อ ได ้ 

ก ร ม อ น า ม ั ย โร ค ป ร ะ จ ํ า ป ร ะ เท ศ ไ ท ย โด ย ส ํ า น ั ก ง า น พ ั ฒ น า น โย บ า ย ส ุ ข ภ า พ ร ะ ห ว ่ า ง ป ร ะ เท ศ 
(HPP) ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธา ร ณ ส ุ ข เร ิ ่ ม ต ้ น ด ํ า เน ิ น โค ร ง ก า ร ก า ร ป ร ะ เม ิ น แล ะ ต อ บ ส น อ ง ต ่ อ ข่ า ว ป ล อ ม ขอ ง 
ป ร ะ ชา ชน ช่ ว ง ส ถา น ก า ร ณ์ แพ ร ่ ร ะ บ า ด โร ค ต ิ ด เช ื ้ อ ไว ร ั ส โค โร น า 2019 (C0 บ |0-19) เพ ื ่ อ ป ร ะ เม ิ น ก า ร ร ู ้ 
เท ่ า ส ื ่ อ ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร แล ะ ด ิ จ ิ ท ั ล ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ไท ย 


4 


YIN 


น า ย แพ ท ย ์ ว ิ โร จ น ์ ต ั ้ ง เส ถี ย ร เจ ร ิ ญ 


ท ี ป ร ึ ก ษา ส ํ า น ั ก ง า น ป ล ั ด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธา ร ณ ส ุ ขด ้ า น ต ่ า ง ป ร ะ เท ศ 


น า ย แพ ท ย ์ ว ิ โร จ น ์ ต ั ้ ง เจ ร ิ ญ เส ถี ย ร ท ี ่ ป ร ึ ก ษา ส ํ า น ั ก ง า น ป ล ั ด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธา ร ณ ส ุ ขด ้ า น ต ่ า ง ป ร ะ เท ศ 
แล ะ ส ํ า น ั ก ง า น พ ั ฒ น า น โย บ า ย ส ุ ข ภ า พ ร ะ ห ว ่ า ง ป ร ะ เท ศ (||PP) ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธา ร ณ ส ุ ข แล ะ อ ร น า จ ั น ท ร ศิ ร ิ 
ท ี ม น ั ก ว ิ จ ั ย ใน “โค ร ง ก า ร ก า ร ป ร ะ เม ิ น แล ะ ต อ บ ส น อ ง ต ่ อ ข่ า ว ป ล อ ม ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ช่ ว ง ส ถา น ก า ร ณ์ แพ ร ่ ร ะ บ า ด 
โร ค ต ิ ด เช ื ้ อ ไว ร ั ส โค โร น า 2019 (C0V10-19)” 

น า ย แพ ท ย ์ ว ิ โร จ น ์ ก ล ่ า ว น ํ า โค ร ง ก า ร ก า ร ป ร ะ เม ิ น แล ะ ต อ บ ส น อ ง ต ่ อ ข่ า ว ป ล อ ม ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ช่ ว ง 
ส ถา น ก า ร ณ์ แพ ร ่ ร ะ บ า ด โร ค ต ิ ด เช ื ้ อ ไว ร ั ส โค โร น า 2019 (C0 บ |0-19) ว ่ า อ ง ค ์ ก า ร อ น า ม ั น โล ก ป ร ะ จ ํ า 
ป ร ะ เท ศ ไท ย ได ้ ร ั บ โจ ท ย ์ น ี ้ ม า ด ํ า เน ิ น ก า ร เพ ื ่ อ ว ั ด ร ะ ด ั บ ค ว า ม ร อ บ ร ู ้ ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ใน ป ร ะ เด ็ น ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื ่ อ 
ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร แล ะ ด ิ จ ิ ท ั ล (Media Information and Digital Literacy) โด ย ว ิ เค ร า ะ ห ์ ก า ร ร ั บ แล ะ ต อ บ ส น อ ง 
ต ่ อ ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล ผิ ด ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น จ ึ ง ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ให ้ 3 อ ง ค ์ ก ร ได ้ แก ่ ส ํ า น ั ก ง า น พ ั ฒ น า น โย บ า ย 
ส ุ ข ภ า พ ร ะ ห ว ่ า ง ป ร ะ เท ศ (|HPP) ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธา ร ณ ส ุ ข ศู น ย ์ ต ่ อ ต ้ า น ข่ า ว ป ล อ ม (Anti Fake News Center) 
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ก ร ะ ท ร ว ง ด ิ จ ิ ท ั ล เพ ื ่ อ เศ ร ษ ฐ ก ิ จ ล ส ั ง ค ม แล ะ ส ํ า น ั ก ส ร ้ า ง เส ร ิ ม ร ะ บ บ ส ื อ แล ะ ส ุ ข ภ า ว ะ ท า ง ป ั ญ ญ า ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น 


ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ส ร ้ า ง เส ร ิ ม ส ุ ข ภา พ 


(ส ส ส .) ท ํ า ง า น ร ่ ว ม ก ั น 


อ ร น า น ํ า เส น อ ง า น ว ิ จ ั ย เบ ื อ ง ต ้ น ว ่ า โค ร ง ก า ร ม ี ว ั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค ์ เพ ื ่ อ ท ํ า ก า ร ศึ ก ษา ก า ร ร ั บ ร ู ้ ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร 


ท ิ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ส ถา น ก า ร ณ์ ก า ร ร ะ บ า ด ขอ ง โค ว ิ ด -19 ท ั ง ข่ า ว ท ี ถู ก ต ้ อ ง ข่ า ว ท ี บ ิ ด เบ ื อ น แล ะ ข่ า ว ป ล อ ม จ า ก 


แห ล ่ ง ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล ท ี น ่ า เข ื อ ถื อ ใน ป ร ะ เท ศ (ศู น ย ์ ต ่ อ ต ้ า น ข่ า ว ป ล อ ม ) แล ะ แห ล ่ ง ข้ อ ม ู ล ร ะ ห ว ่ า ง ป ร ะ เท ศ 


(Agence France-Presse แล ะ อ ง ค ์ ก า ร อ น า ม ั ย โล ก ) แล ะ เพ ื ่ อ ป ร ะ เม ิ น “ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื อ ” ขอ ง ป ร ะ ชา ชน 


ได ้ แก ่ ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ย ก แย ะ ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ป ฏิ บ ั ต ิ ต า ม แล ะ ก า ร ส ่ ง ต ่ อ ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร ท ิ เก ี ๋ ย ว ข้ อ ง ก ั บ โค ว ิ ด -19 


ท ั ง ข่ า ว จ ร ิ ง แล ะ ข่ า ว ป ล อ ม โด ย จ ะ น ํ า ผล ก า ร ศึ ก ษา เส น อ เช ิ ง น โย บ า ย เพ ื ่ อ พ ั ฒ น า ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื อ ต ่ อ ไป 


โค ร ง ก า ร ด ํ า เน ิ น ก า ร ท ั ้ ง ส ิ น 12 ส ั ป ด า ห ์ ด ้ ว ย ก า ร โพ ส ต ์ ข้ อ ม ู ล ส ั ป ด า ห ์ ล ะ ค ร ั ้ ง ท ั ้ ง ท ี ่ เป ็ น เร ื อ ง จ ร ิ ง แล ะ 


เร ื อ ง ล ว ง แบ บ ส อ บ ถา ม ป ร ะ ก อ 


บ ด ้ ว ย ข้ อ ม ู ล ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิ จ แล ะ ส ั ง ค ม - อ า ย ุ เพ ศ ก า ร ศึ ก ษา อ า ชี พ จ ั ง ห ว ั ด 


ก า ร ร ั บ ร ู ้ แล ะ ก า ร ป ร ะ เม ิ น ต ่ อ ข้ อ ค ว า ม ข่ า ว ส า ร - ก า ร เห ็ น ก า ร ได ้ ย ิ น ห ร ื อ ก า ร ได ้ อ ่ า น (ใช ่ / ไ ม ่ ใช ่ ) ก า ร ป ร ะ เม ิ น 


ต ่ อ ข้ อ ค ว า ม (จ ร ิ ง / เ ท ็ จ ) พ ฤต ิ ก ร ร ม ต อ บ ส น อ ง ต ่ อ ข้ อ ค ว า ม ข่ า ว ส า ร - ก า ร ต ร ว จ ส อ บ (ต ร ว จ ส อ บ / ไ ม ่ ต ร ว จ ส อ บ ) 


v๑ 


ก า ร ป ฏิ บ ั ต ิ ต า ม (ป ฏิ บ ั ต ิ ต า ม / ไ ม ่ ป ฏิ บ ั ต ิ ต า ม ) ก า ร แช ร ์ ไป ย ั ง เฟ ซบ ุ ๊ ก ไล น ์ ท ว ิ ต เต อ ร ์ (แช ร ์ / ไ ม ่ แช ร ์ ) แล ะ ส ุ ด ท ้ า ย 


ค ื อ ก า ร น ํ า เส น อ ข้ อ ม ู ล ท ิ ถู ก ต ้ อ ง 


Mod 


ม ว 


ข้ อ ค ว า ม ท ี เล ื อ ก ม า ท ั ้ ง ห ม ด 7 ข้ อ ค ว า ม เป ็ น ข้ อ ค ว า ม ท ั ้ ง จ ร ิ ง แล ะ เท ็ จ ซึ ่ ง ก า ร เล ื อ ก ข้ อ ค ว า ม น ี จ ะ พ ั ฒ น า 


ม 


el questionnaire 


toater (แข ร ์ / ไม แซ) 


เป ็ น ต ั ว ชี วั ด ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื อ (Media Literacy lndex) ต ่ อ ไป ใน อ น า ค ต ย ก ต ั ว อ ย ่ า ง เช ่ น ท ุ ก ช่ ว ง อ า ย ุ 


y 


ต ิ ด เช ื ่ อ โค ว ิ ด -19 ได ้ โด ย ผู ้ ส ู ง อ า ย ุ 


แล ะ ผู ้ ท ี ่ ป ่ ว ย โร ค เร ื อ ร ั ง (เช ่ น โร ค ห อ บ ห ื ด เบ า ห ว า น ห ั ว ใจ ) ม ี ค ว า ม เส ี ย ง ท ี ่ จ ะ 


ต ิ ด เช ื ่ อ ไว ร ั ส อ ย ่ า ง ร ุ น แร ง - ค ํ า ต อ บ จ ร ิ ง ห ร ื อ ต ํ า ร ว จ ม ี อ ํ า น า จ จ ั บ แล ะ ป ร ั บ ผู ้ ท ิ ่ ไม ่ ส ว ม ห น ้ า ก า ก อ น า ม ั ย ใน ท ี 


oO (i (=f uv 
ส า ธา ร ณะ - ค ํ า ต อ บ เท ็ จ เป ็ น ต ้ น 


บ 


ผล ก า ร ส ํ า ร ว จ ใน ส ั ป ด า ห ์ แร ก ม ี ผู ้ ต อ บ 3,306 ต ั ว อ ย ่ า ง ผู ้ ห ญิ ง ม า ก ก ว ่ า ผู ้ ชา ย โด ย อ า ย ุ เฉ ล ิ ย 41 ป ี แล ะ ม ี 


ก า ร ศึ ก ษา ร ะ ด ั บ ป ร ิ ญ ญ า ต ร ี อ า ชี 
ม า ก ท ี ส ุ ด ค ื อ ก ร ุ ง เท พ ฯ 


! 
A 


พ ห ล า ก ห ล า ย ม า ก ส ุ ด ค ื อ ข้ า ร า ช ก า ร / พ น ั ก ง า น ขอ ง ร ั ฐ แล ะ จ ั ง ห ว ั ด ท ิ ต อ บ 
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ผล ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ เบ ื ้ อ ง ต ้ น พ บ ว ่ า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แย ก ข่ า ว จ ร ิ ง / เ ท ็ จ ม ี ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย แล ะ พ บ ว ่ า 
ผู ้ ต อ บ ท ี ่ เข ้ า ใจ ส า ร ถู ก ต ้ อ ง จ ะ ไม ่ แช ร ์ ข้ อ ม ู ล เท ็ จ ด ้ ว ย ม ี พ ฤต ิ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ จ า ก แห ล ่ ง ต ่ า ง ๆ แล ะ ม ี ก า ร 
ป ฏิ บ ั ต ิ ต า ม ข้ อ ค ว า ม ร ว ม ท ั ้ ง ม ี พ ฤต ิ ก ร ร ม ก า ร แช ร ์ ข้ อ ค ว า ม ท ี ่ เป ็ น เท ็ จ 
น า ย แพ ท ย ์ ว ิ โร จ น ์ ต ั ้ ง ข้ อ ส ั ง เก ต ว ่ า ผู ้ ต อ บ แบ บ ส อ บ ถา ม ส ่ ว น ให ญ่ เป ็ น ก ล ุ ่ ม ท ี ่ จ บ ก า ร ศึ ก ษา ร ะ ด ั บ 
ป ร ิ ญ ญ า ต ร ี อ ย ู ่ ใน ก ร ุ ง เท พ ฯ ป ร ะ ชา ก ร ย ั ง ขา ด ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย น ี ่ ค ื อ ข้ อ จ ํ า ก ั ด ก า ร ส ํ า ร ว จ แบ บ อ อ น ไล น ์ ซึ ่ ง 
ไม ่ ส า ม า ร ถ เข ้ า ถึ ง ก ล ุ ่ ม ค น จ ํ า น ว น ม า ก โด ย เฉ พ า ะ ก ล ุ ่ ม ท ี ่ อ ย ู ่ ไก ล จ า ก ศู น ย ์ ก ล า ง แล ะ ย ั ง เข ้ า ถึ ง แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล 


ไม่ ได ้ ม า ก น ั ก อ า จ จ ะ ต ้ อ ง ขอ ให ้ เค ร ื ่ อ ข่ า ย โค แฟ ค น ั ก ว ิ ชา ก า ร ต ่ า ง จ ั ง ห ว ั ด แล ะ เค ร ื อ ข่ า ย ส ส ส . เพ ื ่ อ ก ร ะ จ า ย 


แบ บ ส อ บ ถา ม ไป ย ั ง ก ล ุ ่ ม ต ่ า ง ๆ ม า ก ขึ ้ น ห ว ั ง ว ่ า เม ื อ เส ร ็ จ โค ร ง ก า ร จ ะ พ บ ส า เห ต ุ แล ะ ว ิ ธี ก า ร เส ร ิ ม ศั ก ย ภา พ 


ป ร ะ ชา ชน ส า ม า ร ถ น ํ า ไป ใช ้ เป ็ น น โย บ า ย ส ื อ ร ณรงค์ ก ั บ ป ร ะ ชา ชน ต ่ อ ไป 
น อ ก จ า ก น ี น า ย แพ ท ย ์ ว ิ โร จ น ์ ค า ด ห ว ั ง ว ่ า ห า ก ว ิ ธี ก า ร ได ้ ผล จ ะ พ ั ฒ น า เป ็ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ท ํ า ง า น ส ่ ง เส ร ิ ม 


ก า ร รู ้ เท ่ า ท ั น ข้ อ ม ู ล (ก า ร ร ั บ ร ู ้ ข้ อ ม ู ล เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ด ู แล ส ุ ข ภ า พ ก า ร ใช ้ ผล ิ ต ภั ณ ฑ ์ เส ร ิ ม ใน โร ค ไม ่ ต ิ ด ต ่ อ ) ใน ผู ้ ป ่ ว ย 
โร ค ไม ่ ต ิ ด ต ่ อ เร ื อ ร ั ง (NC อ 3) ต ่ อ ไป 


ส ํ า ร ว จ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ ถ้า น ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล ป ิ ด เม ื อ น 
ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด ก ร ณี ศึ ก ษา ถ้า น ส ุ ข ภ า พ ขอ ง ไท ย 


ง า น ว ิ จ ั ย เช ิ ง ส ํ า ร ว จ เร ื ่ อ ง “ก า ร ส ํ า ร ว จ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ ด ้ า น ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น แล ะ ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด 
แล ะ ก ร ณี ศึ ก ษา ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ขอ ง ไท ย ” แบ ่ ง ก า ร น ํ า เส น อ อ อ ก เป ็ น 2 ส ่ ว น ส ่ ว น แร ก ค ื อ ก า ร ส ํ า ร ว จ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ 
ด ้ า น ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น แล ะ ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด ใน ต ่ า ง ป ร ะ เท ศ แล ะ ส ่ ว น ท ี ่ ส อ ง ค ื อ ก ร ณี ศึ ก ษา ป ร ะ เด ็ น 
ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น แล ะ ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ขอ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย 

ใน ส ่ ว น แร ก น ั ก ว ิ จ ั ย ป ร ะ ม ว ล ผล ก า ร ศึ ก ษา แล ะ บ ท ว ิ เค ร า ะ ห ์ เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ข่ า ว ล ว ง 
(Fake News) ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด (Misinformation) แล ะ ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น (Disinformati ๐ on) ร ว ม ถึ ง ผู ้ ม ี 
ส ่ ว น ได ้ ส ่ ว น เส ี ย แล ะ แน ว ท า ง ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด แล ะ ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น 
ใน ต ่ า ง ป ร ะ เท ศ เพ ื ่ อ น ํ า เส น อ ภา พ ร ว ม เก ี ่ ย ว ก ั บ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ แล ะ ก ร ณี ศึ ก ษา ท ี ่ ม ื อ ย ู ่ โด ย ใช ้ ร ะ เบ ี ย บ ว ิ ธี ว ิ จ ั ย 
เช ิ ง ค ุ ณ ภ า พ ด ้ ว ย ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ เอ ก ส า ร ท ี ่ ได ้ จ า ก ก า ร ส ื บ ค ้ น จ า ก ค ํ า ส ํ า ค ั ญ ได ้ แก ่ ง า น ว ิ จ ั ย บ ท ค ว า ม ว ิ ชา ก า ร 
ผล ก า ร ส ํ า ร ว จ ร า ย ง า น ขอ ง ห น ่ ว ย ง า น ต ่ า ง ๆ แล ะ ก า ร ร า ย ง า น ขอ ง ส ื ่ อ ม ว ล ชน ใน ช่ ว ง ป ี พ . ศ . 2557 ถึ ง 
พ . ศ . 2562 เป ็ น ห ล ั ก 

ส ่ ว น ท ี ่ ส อ ง เป ็ น ก า ร ศึ ก ษา น ํ า ร ่ อ ง (Pi ๐ t St น ส ies) เพ ื ่ อ ส ะ ท ้ อ น ให ้ เห ็ น ภู ม ิ ท ั ศ น ์ โด ย ร ว ม ขอ ง ข่ า ว ล ว ง 


ม a 


ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น แล ะ ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ 5 ก ร ณี ศึ ก ษา ใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ค ื อ โค ว ิ ด -19 ก ั ญ ช า ร ั ก ษา 


v ม 
= 


ม ะ เร ็ ง ผล ิ ต ภั ณ ฑ ์ ล ด ค ว า ม อ ้ ว น ผล ิ ต ภั ณ ฑ ์ ผิ ว ขา ว แล ะ ผล ิ ต ภั ณ ฑ ์ เพ ิ ม ส ม ร ร ถ ภ า พ ท า ง เพ ศ โด ย ใช ้ ร ะ เบ ี ย บ 
ว ิ ธี ว ิ จ ั ย แบ บ ผสม (Mixed Methods) ค ื อ ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ แก ่ น ส า ร แล ะ ว า ท ก ร ร ม ผ่ า น ก ร อ บ ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ 
ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ เค ร ื อ ข่ า ย ผ่ า น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ 5 ๐cial Listening’ ก า ร ส น ท น า ก ล ุ ่ ม แล ะ ก า ร ส ั ม ภา ษ ณ ์ 
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ด ร . พ ร ร ษา ส ิ ร ิ ก ุ ห ล า บ ค ณะ น ิ เท ศศ า ส ต ร ์ 
จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย น ํ า เส น อ ง า น ว ่ า ง า น ว ิ จ ั ย 
เร ื ่ อ ง ก า ร ส ํ า ร ว จ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ ด ้ า น ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล 
บ ิ ด เบ ื อ น แล ะ ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด แล ะ ก ร ณี ศึ ก ษา ด ้ า น 
ส ุ ข ภ า พ ขอ ง ไท ย อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ จ า ก ต ่ า ง ป ร ะ เท ศ น ี ้ 
เป ็ น ง า น ว ิ จ ั ย เช ิ ง ส ํ า ร ว จ เพ ื ่ อ ร ว บ ร ว ม ป ร า ก ฏ ก า ร ณ์ 
ข่ า ว ล ว ง ห ร ื อ ภา พ ก ว ้ า ง ใน แว ด ว ง น ั ก ว ิ ชา ก า ร แล ะ 
ส ื ่ อ ม ว ล ชน ท ี ่ ก ล ่ า ว ถึ ง ป ร ะ เด ็ น ข่ า ว ล ว ง โด ย ใช ้ ค ํ า 
ส ํ า ค ั ญ ใ น ก า ร ค ้ น ข้ อ ม ู ล 3 ค ํ า ค ื อ ข่ า ว ล ว ง (Fake 
News) ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น (Disinformation) แล ะ 


ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด (Misinformati ๐ on) โด ย เล ื อ ก ง า น 
เอ ก ส า ร อ ้ า ง อ ิ ง เป ็ น ห ล ั ก เช ่ น บ ท ค ว า ม ว ิ ชา ก า ร ง า น 


QOS.WSSVI as ก ka า บ ว ิ จ ั ย ผล ส ํ า ร ว จ แล ะ ร า ย ง า น ขอ ง ห น ่ ว ย ง า น ต ่ า ง ๆ 


ค ณะ น ิ เท ศศ า ส ต ร ์ จ ุ ฬา ล ง ก ร ณ์ มหาวิทยาลัย เป ็ น ต ้ น ใน ช่ ว ง เว ล า 5 ป ี ค ื อ พ . ศ . 2557 - พ . ศ . 
2562 


ข้ อ ถก เอ ี ย ง เก ี ่ ย ว ก ั บ แน ว ค ิ ด แล ะ ก า ร น ิ ย า ม 
' v a ขบ ๑ ส v๑ vo 1 «yw ๑ ู ส to 
ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด แล ะ ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น น ั ก ว ิ ชา ก า ร เส น อ ให ้ ใช ้ ค ํ า ว ่ า “ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น (Disinfor- 
mation)” ซึ ่ ง ห ม า ย ถึ ง ข้ อ ม ู ล ท ี ่ จ ง ใจ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ว า ม เข ้ า ใจ ผิ ด ด ้ ว ย เจ ต น า บ า ง ป ร ะ ก า ร ห ร ื อ 
«~~ a ต 5 » ซี a y ข ส่ ห เ v ห ห ทุ ย บ ม ร ฉ ข 
ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด (Misinformati ๐ on)” ซึ ่ ง ห ม า ย ถึ ง ข้ อ ม ู ล ท ี ไม ่ ถู ก ต ้ อ ง แต ่ ไม ่ ได ้ ถู ก ส ร ้ า ง ขึ ่ น ด ้ ว ย เจ ต น า 


" Social Listening ค ื อ ก า ร ก ว า ด (Craw น ing) ข้ อ ม ู ล จ า ก 5S ๐ cial Networks ย อ ด น ิ ย ม ต ่ า ง ๆ เข ้ า ไว ้ ด ้ ว ย ก ั น เพ ื ่ อ 
ว ิ เค ร า ะ ห ์ ว ่ า โอ อ i ห ร ื อ Key พ od ท ี ่ เร า ส น ใจ น ั ้ น ม ี ก า ร ถู ก พ ู ด ถึ ง (/ ๑ ๓ ti ๐ on) ใน Social Network ไห น บ ้ า ง แล ะ S ๐ cia ไ 
Account ไห น บ ้ า ง โด ย 5 ๐ cial Listening To ๐! ย ั ง ส า ม า ร ถ ว ิ เค ร า ะ ห ์ ได ้ ว ่ า P ๐ st/Tweet น ั ้ น ๆ พ ู ด ถึ ง โ ๐ pic ห ร ื อ Keyword 
ด ้ ว ย อ า ร ม ณ์ (Sentiment) แง ่ บ ว ก ห ร ื อ ล บ อ ย ่ า ง ไร บ ้ า ง tt อ ps://www.martechthai.com/technology/what-is-social- 


listening-tool/ 
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ย ซ่ 


ม ุ ่ ง ร ้ า ย เพ ื ่ อ ให ้ ค ร อ บ ค ล ุ ม ก า ร น ํ า เส น อ เน ื ้ อ ห า ท ี ่ ท ํ า ให ้ เข ้ า ใจ ผิ ด ใน ร ู ป แบ บ อ ื ่ น ๆ แล ะ แส ด ง ถึ ง ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย 
แล ะ ซั บ ซ้ อ น ขอ ง น ิ เว ศ ข ้ อ ม ู ล ข่ า ว ส า ร ขณะ ท ี ่ ค ํ า ว ่ า “ข่ า ว ล ว ง ” ค ว ร ใช ้ เพ ื ่ อ ห ม า ย ถึ ง เน ื ้ อ ห า ท ี ่ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ว า ม 
เข ้ า ใจ ผิ ด ซึ ่ ง ม ี ร ู ป แบ บ ก า ร น ํ า เส น อ แบ บ ง า น ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ แล ะ ผู ้ ผล ิ ต ห ว ั ง ผล เช ิ ง อ ุ ด ม ก า ร ณ์ ห ร ื อ ผล 
ป ร ะ โย ชน ์ ท า ง ธุ ร ก ิ จ 

ก ล ย ุ ท ธ ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ข้ อ ม ู ล ล ว ง ส ่ ว น ให ญ่ จ ะ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ เน ื ้ อ ห า แบ บ ค ล ิ ก เบ ต ค ื อ พ า ด ห ั ว อ ย ่ า ง ห น ึ ่ ง 
เน ื ้ อ ห า แบ บ ห น ึ ่ ง แน ว ท า ง ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ก า ร แต ่ ง ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง บ า ง ส ่ ว น ข้ อ ม ู ล ไม ่ ส อ ด ค ล ้ อ ง เล ื อ ก ค ว า ม บ า ง ส ่ ว น 
ต ั ด แต ่ ง ป ล อ ม แป ล ง เส ี ย ด ส ี ล ้ อ เล ี ย น ร ู ป แบ บ ม ี ห ล า ก ห ล า ย ท ั ้ ง ท ี ่ เป ็ น ม ี ม ห ร ื อ ภา พ ถ่ า ย ห น ้ า จ อ ห ร ื อ ต ิ ด 
แฮ ช แ ท ็ ก ป ร ะ เด ็ น แล ะ โค ร ง เร ื ่ อ ง เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ก า ร เม ื อ ง เป ็ น ท ี ่ ถก เถ ี ย ง ขอ ง ส า ธา ร ณะ แน ว ค ิ ด ท า ง เล ื อ ก ท ี ่ ท ้ า ท า ย 


ก ร ะ แส ห ล ั ก แล ะ ส ร ้ า ง ค ว า ม บ ั น เท ิ ง - เ ร ้ า อ า ร ม ณ์ ก า ร จ ั ด ก า ร ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น พ บ ว ่ า ม ี ก า ร จ ั ด ก า ร อ ย ่ า ง 
เป ็ น ร ะ บ บ ม ี โค ร ง ส ร ้ า ง แล ะ เป ็ น เค ร ื อ ข่ า ย โด ย ม ี ก อ ง ก ํ า ล ั ง ม ี ก า ร เก ็ บ ข้ อ ม ู ล แล ะ พ ฤต ิ ก ร ร ม ก า ร ใช ้ ส ื ่ อ ขอ ง ผู ้ ใช ้ 
ใช ้ ผู ้ ม ี อ ิ ท ธิ พ ล ช่ ว ย ก ร ะ จ า ย ใช ้ ส ื ่ อ ก ร ะ แส ห ล ั ก แล ะ ส ื ่ อ เล ็ ก ท ี ่ เล ื อ ก ข้ า ง ส ุ ด โต ่ ง 

บ ุ ค ค ล ท ี ่ เก ี ่ ย ว ข้ อ ง ก ั บ ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ข้ อ ม ู ล ล ว ง ค ื อ ก ล ุ ่ ม ผล ป ร ะ โย ชน ์ ส ถา บ ั น ก า ร เม ื อ ง ส ื ่ อ ส า ร 
ม ว ล ชน (ส ื ่ อ ห ล ั ก ส ื ่ อ เล ็ ก บ ร ิ ษั ท ) ผู ้ ม ี อ ิ ท ธิ พ ล ท า ง ค ว า ม ค ิ ด ใน โล ก อ อ น ไล น ์ ป ร ะ ชา ชน ท ั ่ ว ไป (บ า ง ค น ไม ่ ร ู ้ ว ่ า เป ็ น 
ค ว า ม ผิ ด แต ่ ก ํ า ล ั ง ป ก ป ้ อ ง ส ิ ท ธิ ต ั ว เอ ง ) แล ะ ก า ร แพ ร ่ โด ย อ ั ต โน ม ั ต ิ ด ้ ว ย เท ค โน โล ย ี เอ ง 

ป ั จ จ ั ย ด ้ า น ส ื ่ อ แล ะ เท ค โน โล ย ี ก า ร จ ั ด อ ั น ด ั บ ด ้ ว ย ล ิ ง ก ์ ด ้ ว ย ไล ก ์ แล ะ ก า ร เก ็ บ ข้ อ ม ู ล ผู ้ ใช ้ - เป ็ น ก า ร ห า 


ขม 
ซ่ ม 


ร า ย ได ้ จ า ก ผู ้ ใช ้ ก ล ไก ท า ง เท ค โน โล ย ี ซึ ง ม ี ส ภา พ แว ด ล ้ อ ม ท ี ทํา ให ้ ผู ้ ร ั บ ส า ร ร ั บ แต ่ ข้ อ ม ู ล ท ิ ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ค ว า ม 


ชอบ ค ว า ม เข ื อ แล ะ ส ่ ง ต ่ อ ได ้ ง ่ า ย ผู ้ ใช ข้ ต ร ว จ ส อ บ น ้ อ ย แล ะ ไม ่ ค ิ ด ว ิ เค ร า ะ ห ์ ม า ก 
ป ั จ จ ั ย ท า ง จ ิ ต ว ิ ท ย า แล ะ ส ั ง ค ม ท ี ่ เฮ ื อ ต ่ อ ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ได ้ แก ่ พ ฤต ิ ก ร ร ม ก า ร ใช ้ ข้ อ ม ู ล ก ั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิ ด 
ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผล ท ี ไม ่ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ก า ร ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ก ั บ ผู ้ ส ่ ง ส า ร ท ี ต น ไว ้ ใจ ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิ ด ท ี ่ เข ้ า ข้ า ง ค ว า ม ค ิ ด 


ค ว า ม เช ื ้ อ แล ะ ป ก ป ้ อ ง อ ั ต ล ั ก ษ ณ์ ขอ ง ต ั ว เอ ง ก า ร ไม ่ ค ิ ด ว ่ า ต น เอ ง จ ะ เป ็ น เห ย ื อ ขอ ง ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น บ ร ิ บ ท ท า ง ส ั ง ค ม 


ท ี ม ี ต ่ อ ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ิ ด ขอ ง ป ร ะ ชา ชน ค ว า ม เห ็ น ไม ่ ล ง ร อ ย ก ั น เพ ร า ะ แบ ่ ง ข้ ว เห ็ น ต ่ า ง ก ั น ไป แล ้ ว 
ผู ้ ม ี ส ่ ว น เก ี ่ ย ว ข้ อ ง แล ะ แน ว ท า ง ก า ร จ ั ด ก า ร แก ้ ไข ผู ้ ม ี ส ่ ว น เก ี ย ว ข้ อ ง ภา ค ร ั ฐ - ก ฎ ห ม า ย แล ะ ก า ร ก ํ า ก ั บ 


ด ู แล ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร แพ ล ต ฟอร์ม - ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล ต ั ว เอ ง ส ื ่ อ ม ว ล ชน แล ะ ภา ค ป ร ะ ชา ส ั ง ค ม ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ก ั บ 
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ก า ร พ ั ฒ น า ค ุ ณ ภ า พ ง า น ท า ง ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ ก า ร ให ้ ก า ร ศึ ก ษา ด ้ า น ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น 
ส ื ่ อ แล ะ ภา ค ี เค ร ื อ ข่ า ย ท ํ า ง า น ร ่ ว ม ม ื อ ก ั น ขอ ง ท ุ ก ภา ค ส ่ ว น ส ่ ว น แน ว ท า ง ก า ร จ ั ด ก า ร ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ข้ อ ม ู ล 
บ ิ ด เบ ื อ น แบ ่ ง ได ้ 5 แน ว ท า ง 1) ใช ้ ก ฎ ห ม า ย ก ํ า ก ั บ ด ู แล เน ื ้ อ ห า ก า ร โฆ ษ ณ า เช ่ น ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล แล ะ ก า ร อ อ ก 


' @ 4 ม = v บ เข ช่ ม (| ๑ w 
ก ฎ ห ม า ย ให ม ่ เป ็ น ต ้ น 2) ให ้ ก า ร ศึ ก ษา ด ้ า น ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื อ 3) ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง 4) พ ั ฒ น า ค ุ ณ ภ า พ ขอ ง 


ง า น ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ 5) พ ั ฒ น า เท ค โน โล ย ี ท ี ม ี ค ว า ม ร ั บ ผิ ด ชอบ เช ่ น ร ะ บ บ แจ ้ ง เต ื อ น เพ ื ่ อ ให ้ ผู ้ ได ้ ร ั บ ได ้ ร ะ ว ั ง ต ั ว 
เป ็ น ต ้ น 


ส ุ ด ท ้ า ย ด ร . พ ร ร ษา ส ิ ร ิ ได ้ ให ้ ข้ อ เส น อ แน ะ เช ิ ง น โย บ า ย ใน ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ขอ ง ข่ า ว ล ว ง 


อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด แล ะ ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น จ า ก ผล ก า ร ศึ ก ษา ด ั ง น ี 


(= 


1) ก า ร จ ะ ใช ้ ก ฎ ห ม า ย ค ว บ ค ุ ม น ั น ร ั ฐ ค ว ร ค ํ า น ึ ่ ง ส ิ ท ธิ เส ร ี ภา พ ก า ร เข ้ า ถึ ง ข่ า ว ส า ร แล ะ ก า ร แส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น 
ขอ ง ป ร ะ ชา ชน 


2) ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร แพ ล ต ฟอร์ม อ อ น ไล น ์ น ั น ค ว ร ส ร ้ า ง ว ั ฒ น ธร ร ม ด ู แล ต น เอ ง ให ้ เข ้ ม แข ็ ง พ ั ฒ น า ก ล ไก 


ค โน โล ย ี ล ด ก า ร ก ร ะ จ า ย ข้ อ ม ู ล ข่ า ว ล ว ง เพ ื ่ อ ป ้ อ ง ก ั น ไม ให ้ ร ั ฐ เ ข้ ม ง ว ด เก ิ น ไป 


a 


3) แน ว ท า ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ เท ็ จ จ ร ิ ง ข่ า ว ล ว ง เป ็ น เส ม ื อ น ย า แก ้ พ ิ ษ ใน ขณะ ท ี ่ กา ร ให ้ ก า ร ศึ ก ษา ด ้ า น ก า ร 
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รู ้ เท ่ า ท ั น ส ื ่ อ เป ็ น เส ม ื อ น ก า ร ส ร ้ า ง ภู ม ิ ค ุ ้ ม ก น ร ะ ย ะ ย า ว ซึ ่ ง ต ้ อ ง เส ร ิ ม ให ้ ป ร ะ ชา ชน เข ้ า ถึ ง แล ะ ใช ้ อ ย ่ า ง ส ม ่ า เส ม อ 

4) ก า ร จ ั ด ก า ร ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด แล ะ ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ค ว ร บ ู ร ณา ก า ร 
แน ว ท า ง ต ่ า ง ๆ แล ะ ป ร ะ ส า น ท ุ ก ภา ค ส ่ ว น ร ว ม ถึ ง ก า ร ม ี ม า ต ร ก า ร เย ี ย ว ย า ด ้ ว ย 
5) บ ร ิ บ ท ท า ง ส ั ง ค ม ก า ร เม ื อ ง เป ็ น ป ั จ จ ั ย ห น ึ ่ ง ท ี ่ ก ํ า ห น ด ว ่ า ส ั ง ค ม น ั ้ น ให ้ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ก ั บ แน ว ท า ง จ ั ด ก า ร 


แบ บ ใด แล ะ ด ้ ว ย ว ิ ธี ใด ม า ก ก ว ่ า ก ั น เช ่ น ป ร ะ เท ศ ท ี ่ ร ะ บ บ ป ร ะ ชา ธิ ป ไต ย เข ้ ม แข ็ ง ป ร ะ ชา ชน ก ร ะ ต ื อ ร ื ๋ อ ร ั ้ น ก ็ เน ้ น 


ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล โฆ ษ ณ า แล ะ เส ร ิ ม ค ว า ม ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื อ แต ่ ถ้า เป ็ น ป ร ะ เท ศ ท ี กํ า ล ั ง พ ั ฒ น า ป ร ะ ชา ธิ ป ไต ย ก ็ จ ะ เน ็ น 


ก า ร บ ั ง ค ั บ ใช ้ ก ฎ ห ม า ย ม า ก ก ว ่ า 


ว ร พ จ น ์ ว ง ศ์ ก ิ จ ร ุ ่ ง เร ื อ ง น ั ก ว ิ จ ั ย อ ิ ส ร ะ ผู ้ ว ิ จ ั ย 
ใน ส ่ ว น ท ี ่ ส อ ง เก ี ่ ย ว ก ั บ ก ร ณี ศึ ก ษา ข่ า ว ล ว ง ข้ อ ม ู ล 
บ ิ ด เบ ื อ น แล ะ ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ใน 
ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ได ้ น ํ า เส น อ ว ่ า ข่ า ว ล ว ง ด ้ า น ส ุ ข ภา พ ไม ่ ใช ่ 
เร ื ่ อ ง ให ม ่ แต ่ เม ื ่ อ ม ี ส ื ่ อ โซ เช ี ย ล ม ี เด ี ย เข ้ า ม า เก ี ่ ย ว ข้ อ ง 
จ ึ ง ท ํ า ให ้ ค น ม ี แน ว โน ้ ม ห ั น ไป เช ื ่ อ ข้ อ ม ู ล ส ุ ข ภ า พ จ า ก 
เพ ื ่ อ น ม า ก ก ว ่ า ส ื บ ค ้ น อ อ น ไล น ์ น อ ก จ า ก น ี ้ ข้ อ ม ู ล 


ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ท ี ่ ส ่ ง ต ่ อ ท า ง อ อ น ไล น ์ ม ั ก จ ะ ต ั ด ท อ น ให ้ 
ส ั น ล ง ท ั ้ ง น ี ก า ร ร ั บ ข้ อ ม ู ล จ ึ ง ม ี ค ว า ม เส ี ย ง ท ี ่ จ ะ ได ้ ร ั บ 


ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น ห ร ื อ ผิ ด พ ล า ด ม า ก ขึ น 


ม 
v๑ yu 


ผู ้ ว ิ จ ั ย ต ั ้ ง ค ํ า ถา ม โด ย ด ู ล ั ก ษ ณ ะ ป ร ะ เภ ท ข้ อ ม ู ล 


ม บ 


a 


ใช ้ เท ค น ิ ค อ ะ ไร เล ่ า เร ื อ ง โด ย ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ ส า ร ะ 
แล ะ ว า ท ก ร ร ม น อ ก จ า ก น ี ่ ย ั ง ด ู เร ื อ ง ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย 
ว ่ า ใคร เป ็ น ผู ้ แพ ร ่ แพ ร ่ ด ้ ว ย เค ร ื ่ อ ง ม ื อ อ ะ ไร ด ู ผ 


ล 
ก ร ะ ท บ ว ่ า ผู ้ ร ั บ ส า ร ต ี ค ว า ม ข้ อ ม ู ล อ ย ่ า ง ไร ส ุ ด ท ้ า ย 
ด ู ว ิ ธี ก า ร ร ั บ ม ื อ โด ย ใช ้ 2Z ๐ <ia ไ Eye* ก า ร เข ้ า ไป ด ู 


แพ ล ต ฟอร์ม ด ิ จ ิ ท ั ล เป ิ ด ท ็ ได ้ ร ั บ ค ว า ม น ิ ย ม อ ั น ด ั บ ต ้ น ๆ 


ใน ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ค ื อ เฟ ซบ ุ ๊ ก ท ว ิ ต เต อ ร ์ แล ะ อ ิ น ส ต ร า แก ร ม ส ่ ว น ย ู ท ู บ เป ็ น ว ิ ด ี โอ ฆ ษ ณา ส ิ น ค ้ า แล ะ ไล น ์ ด ู จ า ก 


โอ เพ น แช ท ท ิ เข ้ า ไป เป ็ น ส ม า ชิ ก โด ย ใช ้ ก ร อ บ ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ ด ้ ว ย 3 ห ล ั ก ค ื อ 1) ร ะ ด ั บ ค ว า ม จ ร ิ ง 2) เจ ต น า 
ห ล อ ก ล ว ง 3) ร ู ป แบ บ เช ิ ง ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ 


® ZOCIAL EYE เป ็ น เค ร ื ่ อ ง ม ื อ ว ิ เค ร า ะ ห ์ ข้ อ ม ู ล โซ เช ี ย ล ด ้ ว ย ก า ร ใส ่ ค ี ย ์ เว ิ ร ์ ด เก ี ่ ย ว ก ั บ เร ื ่ อ ง ท ี ่ เร า อ ย า ก ร ู ้ เข ้ า ไป ได ้ 
ไม ่ จ ํ า ก ั ด น อ ก จ า ก น ี ่ ย ั ง ม ี ข้ อ ด ี อ ี ก อ ย ่ า ง ค ื อ ม ี ห น ้ า แส ด ง ผล ท ิ แป ล ง ข้ อ ม ู ล ท ั ้ ง ห ม ด ม า ใน ร ู ป แบ บ ท ิ เข ้ า ใจ ได ้ ง ่ า ย ซึ ่ ง ใน ZO(IAL 
EYE ม ี ห น ้ า แส ด ง ผล อ ย ู ่ 3 แบ บ ค ื อ Campaign View, Comparison View uaz Trend View https://wisesight.com/ 


understand-data-means-by-zocial-eye/ 
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ร ะ ด ั บ เจ ต น า ห ล อ ก ล ว ง ร ู ป แบ บ เช ิ ง 
ค ว า ม เป น จ ร ง ต ้ า ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ 


โฆ ษ ณ า แ ฝ ่ ง ใน ร ู ป ข่ า ว (native advertising) 


ข่ า ว เส ี ย ด ส ี (ne พ ะ satire) 


ข่ า ว ล ้ อ เล ี ย น (ne พ 5 parody) 


a y 
ก า ร น า เส น อ ขา ว ค ุ ณ ภ า พ ต ํ า (p๐๐ r พ ิ ส ู จ น ์ ได ้ ย า ก 


journalism) 


ข้ อ ม ล ผิ ด พ ล า ด (misinformation) พ ิ ส ู จ น ์ ได ้ ย า ก 


ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น (disinformation) ท 


ข่ า ว ล ว ง (fake news) v 


ผู ้ ผล ิ ต เฟ ซบ ุ ๊ ก - ส ื ่ อ ด ิ จ ิ ท ั ล ขน า ด ก ล า ง ห ร ื อ เก fl น e ก cers เช ่ น Poetry of Biteh, SSBN, 
ห ม อ แล ็ บ แพ น ด ้ า ฯลฯ ท ว ิ ต เต อ ร ์ - ค น ธร ร ม ด า อ ิ น ส ต า แก ร ม - ด า ร า 
แร ง จ ู ง ใจ ท า ง ก า ร เง ิ น - 1. เพ จ ขา ย ขอ ง โด ย ต ร ง 2. เพ จ ส ื ่ อ ท ี ่ ร ั บ จ ้ า ง ผล ิ ต โฆ ษ ณ า แฝง 3. 
เพ จ ส ื ่ อ ท ี ่ บ ิ ด เบ ื อ น ข้ อ ม ู ล เพ ื ่ อ เพ ิ ่ ม ย อ ด ร ั บ ชม 

ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย เฟ ช บ ุ ๊ ก - ม ี ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ท ั ้ ง ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น แล ะ เน ื ้ อ ห า แก ๊ ไข ค ว า ม เข ้ า ใจ ผิ ด ท ว ่ า ข้ อ ม ู ล 
บ ิ ด เบ ื อ น ส ร ้ า ง ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ได ้ ม า ก ก ว ่ า ท ว ิ ต เต อ ร ์ - ท ว ื ด ท ี ่ ได ้ ร ั บ ค ว า ม น ิ ย ม ส ่ ว น ม า ก เป ็ น 
ท ว ิ ต แก ้ ข้ อ ม ู ล บ ิ ต เบ ื อ น / ผ ิ ด พ ล า ด 
ก า ร แช ร ์ - แ ม ้ จ ะ ม ี ก า ร แช ร ์ ไป ม า ก ใน ขั ้ น ท ี ่ ห น ึ ่ ง แต ่ ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย ไม ่ ไป ว ง ก ว ้ า ง 

ก า ร ร ั บ ส า ร เก ิ ด ห ้ อ ง แห ่ ง เส ี ย ง ส ะ ท ้ อ น 


ส ะ ท ้ อ น ว ่ า ข้ อ ม ู ล อ า จ ไห ล เว ี ย น ซ้ า ๆ ใน ก ล ุ ่ ม ค น ท ี ่ ค ิ ด เห ม ื อ น ก ั น 
๑ ๑ = ๑. 


ก ร ณี ศึ ก ษา ใน ช่ ว ง โค ว ิ ด -19 ภา พ ร ว ม ขอ ง ป ร ะ ชา ชน เล ื อ ก ใช ้ แพ ล ต ฟอร์ม เฟ ซบ ุ ๊ ก ใน ก า ร ส ่ ง ต ่ อ ข่ า ว ส า ร 
ม า ก ท ี ่ ส ุ ด ส ่ ว น ให ญ่ ม ี ส ํ า น ั ก ข่ า ว อ อ น ไล น ์ เป ็ น แห ล ่ ง ข่ า ว ร อ ง ล ง ม า เป ็ น ท ว ิ ต เต อ ร ์ ซึ ่ ง ส ่ ว น ให ญ่ เป ็ น เน ื ้ อ ห า แก ้ ข่ า ว 
โด อ ผู ้ เล ่ น ท ี ่ เป ็ น ค น ธร ร ม ด า เน ื ้ อ ห า ท ี ่ เผย แพ ร ใน ส ื ่ อ อ อ น ไล น ์ ม ั ก จ ะ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ห ล า ก ห ล า ย ท ั ้ ง โฆ ษ ณา แฝง ใน 
ร ู ป แบ บ ข่ า ว ข้ อ ม ู ล ผิ ด พ ล า ด ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น ก า ร เส น อ ข่ า ว ด ้ า น เด ี ย ว แล ะ ข่ า ว ล ว ง อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ม ี ค ว า ม 
พ ย า ย า ม ท ี ่ จ ะ แก ้ ข่ า ว ล ว ง แต ่ เม ื ่ อ ด ู ผล ขอ ง ก า ร แช ร ์ พ บ ว ่ า ม ี จ ํ า น ว น น ้ อ ย ม า ก โด ย เป ร ี ย บ เท ี ย บ ก ั บ ก า ร แช ร ์ ข่ า ว 
ล ว ง ต ้ น เร ื ่ อ ง ท ั ้ ง น ี ้ ใน ท ุ ก เน ื ้ อ ห า ม ั ก ม ี แร ง จ ู ง ใจ ท า ง ก า ร เง ิ น ห ล ั ง จ า ก ป ร ะ ชา ชน ได ้ ร ั บ ข่ า ว ส า ร จ ะ เก ิ ด ห ้ อ ง แห ่ ง 
เส ี ย ง ส ะ ท ้ อ น (Ech ๐ Ch อ mbe ก ) ท ั ้ ง เห ็ น ด ้ ว ย แล ะ ไม ่ เห ็ น ด ้ ว ย ก ั บ เน ื ้ อ ห า 

ก ร ณี ศึ ก ษา ก ั ญ ช า ร ั ก ษา ม ะ เร ็ ง พ บ ก า ร แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย จ ํ า น ว น ไม ่ ม า ก ท า ง เฟ ซบ ุ ๊ ก ม า ก ท ี ่ ส ุ ด เน ื ้ อ ห า 
ส ่ ว น ม า ก จ ะ ส น ั บ ส น ุ น ว ่ า ก ั ญ ช า ร ั ก ษา ม ะ เร ็ ง ได ้ โด ย แบ ่ ง อ อ ก เป ็ น ก า ร ใช ้ ค ว บ ค ู ่ ก ั บ แพ ท ย ์ แผ น ป ั จ จ ุ บ ั น แล ะ ใช ้ ก ั ญ ช า 
ร ั ก ษา อ ย ่ า ง เด ี ย ว เป ็ น ท า ง เล ื อ ก ม ี ห น ่ ว ย ง า น ขอ ง ส า ธา ร ณ ส ุ ขอ อ ก ม า แก ้ ข่ า ว ว ่ า ย ั ง ไม ่ ม ี ง า น ว ิ จ ั ย ร อ ง ร ั บ ม ี เพ ี ย ง 
ข้ อ ม ู ล ย ื น ย ั น ว ่ า ก ั ญ ช า ส า ม า ร ถ ช ่ ว ย แก ้ ป ว ด ได ้ เท ่ า น ั ้ น ส ํ า ห ร ั บ ท ว ิ ต เต อ ร ์ ซึ ่ ง เป ็ น ค น ธร ร ม ด า เน ื ้ อ ห า ไป ใน ท ิ ศ ท า ง 
ที ่ ว ่ า ไม ่ เช ื ่ อ ว ่ า ก ั ญ ชา ร ั ก ษา ม ะ เร ็ ง ได ้ ต ้ อ ง ก า ร ก า ร ศึ ก ษา ว ิ จ ั ย อ ย ่ า ง ร อ บ ด ้ า น จ ะ เห ็ น ว ่ า ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ส น ั บ ส น ุ น ก ั ญ ชา 
ร ั ก ษา ม ะ เร ็ ง ม ี ไม ่ ม า ก ท ั ้ ง น ี ้ ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ส น ั บ ส น ุ น จ ะ เล ื อ ก เน ื ้ อ ห า บ า ง ส ่ ว น โด ย เฉ พ า ะ อ ย ่ า ง ย ิ ่ ง เป ็ น ก า ร ส ั ม ภา ษ ณ์ 
ผู ้ ท ี ่ ป ่ ว ย แล ้ ว ห า ย ห ร ื อ อ อ ก แบ บ ก า ร เล ่ า เร ื ่ อ ง ท ี ่ ให ้ เห ็ น ป า ฎ ฏิ ห า ร ิ ย ์ ก า ร ใช ้ ก ั ญ ชา อ ้ า ง ผู ้ เช ี ่ ย ว ชา ญ อ ้ า ง ส ถิ ต ิ เป ็ น ต ้ น 
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ก ร ณี ศึ ก ษา ผล ิ ต ภั ณ ฑ์ ล ด ค ว า ม อ ้ ว น ข้ อ ม ู ล ล ด ค ว า ม อ ้ ว น ม ี ม า ก แพ ล ต ฟอร์ม ท ี ่ โด ด เด ่ น ค ื อ อ ิ น ส ต ร า 
แก ร ม ม ี ก า ร พ ู ด ถึ ง ย า อ า ห า ร เส ร ิ ม แล ะ ผล ิ ต ภั ณ ฑ์ ม า ก ก ว ่ า ก า ร อ อ ก ก ํ า ล ั ง ก า ย ผู ้ เผย แพ ร ่ ค ื อ ด า ร า แล ะ ม ั ก จ ะ ต ิ ด 
แอ ฮ ช แท ็ ก ไป ย ั ง เพ จ ท ี ่ ขา ย ส ิ น ค ้ า น ั ้ น ๆ เล ย ส ่ ว น ให ญ่ เป ็ น ก า ร อ ว ด อ ้ า ง โฆ ษ ณ า เก ิ น จ ร ิ ง ซึ ่ ง ผิ ด ก ฎ ห ม า ย เพ ร า ะ ไม ่ ม ี 
ห ม า ย เล ข โ ฆ ษ ณ า ขอ ง ขอ ง อ ง ค ์ ก า ร อ า ห า ร แล ะ ย า (อ ย .) แล ะ เน ื ้ อ ห า ไป ใน ท ิ ศ ท า ง ท ี ่ ท ํ า ให ้ เช ื ่ อ ว ่ า ห า ก ใช ้ ต า ม จ ะ ม ี 
ร ู ป ล ั ก ษ ณ ์ เห ม ื อ น ด า ร า ใน เฟ ซบ ุ ๊ ก ผู ้ แพ ร ่ จ ะ เป ็ น เพ จ ขา ย ขอ ง น ั ้ น ๆ เล ย ส ํ า ห ร ั บ ท ว ิ ต เต อ ร ์ ผู ้ ใช ้ เป ็ น ค น ธร ร ม ด า 
แล ะ เน ื ้ อ ห า เป ็ น ไป ใน ท ิ ศ ท า ง ต ร ง ข้ า ม น ั ้ น ค ื อ เน ้ น ก า ร อ อ ก ก ํ า ล ั ง ก า ย เพ ื ่ อ ล ด ค ว า ม อ ้ ว น ม า ก ก ว ่ า เน ้ น ก า ร ใช ้ 


ผล ิ ต ภั ณ ฑ ์ ร ว ม ถึ ง ก า ร แฉ ค น ขา ย ท ิ ขา ย ขอ ง ห ล อ ก ล ว ง ด ้ ว ย ก า ร น ํ า เส น อ เน ื อ ห า ม ั ก ใช ้ ก า ร เข ี ย น เน ื อ ห า แบ บ 


ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ ใช ้ ร ู ป ใน ค ล ั ง ร ู ป เน ื อ ห า ป ล อ ม เก ิ ด ห ้ อ ง เส ี ย ง ส ะ ท ้ อ น ขอ ง ผู ้ ขึ น ชอบ เน ื อ ห า เด ี ย ว ก ั น 


ผู ้ ร ั บ ส า ร (ส ั ม ภา ษ ณ ์ แล ะ โฟ ก ั ส ก ร ุ ๊ ป ) : เช ื อ - ไ ม ่ เช ื ่ อ แช ร ์ - ไ ม ่ แช ร ์ 
ง า น ศึ ก ษา ค ร ั ้ ง น ี ่ ส ั ม ภา ษ ณ ์ ผู ้ ร ั บ ส า ร 3 ก ล ุ ่ ม ค ื อ ก ล ุ ่ ม แร ก ก ล ุ ่ ม อ า ย ุ 15-24 ป ี ใช ้ เฟ ซบ ุ ๊ ก เป ็ น ช่ อ ง ท า ง 
ก า ร ร ั บ ข้ อ ม ู ล ด ู แห ล ่ ง ข้ อ ม ู ล จ า ก เพ ื ่ อ น ค น ร อ บ ต ั ว ท ี ไว ้ ใจ เพ ื อ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม น ่ า เช ื อ ถื อ แล ะ ด ู จ า ก ค ว า ม ส น ใจ 


ส ่ ว น ต ั ว ย ํ า ว ่ า เช ื อ ไม ่ เท ่ า ก ั บ แช ร ์ แล ะ จ ะ แช ร ์ เพ ื ่ อ เอ า ไว ้ อ ่ า น เอ ง ก ล ุ ่ ม ท ี ่ 2 ก ล ุ ่ ม อ า ย ุ 25-50 ป ี ใช ้ เฟ ซบ ุ ๊ ก เป ็ น 
ช่ อ ง ท า ง ก า ร ร ั บ ข้ อ ม ู ล เช ่ น ก ั น เช ื อ ถื อ ลื อ อ า ชี พ แล ะ ต ร ว จ ส อ บ เพ ิ ม เต ิ ม ด ้ ว ย ก ู เก ิ ล จ ะ เล ื อ ก แช ร ์ ใน ม ิ ต ิ ท า ง ส ั ง ค ม 


เช ่ น แช ร ์ เร ื อ ง บ ร ิ จ า ค แช ร ์ ป ั น ก ร ะ แส แล ะ ก ล ุ ่ ม 3 ก ล ุ ่ ม อ า ย ุ 50 ป ี ขึ ่ น ไป เป ็ น ก ล ุ ่ ม ท ี ร ั บ ข้ อ ม ู ล จ า ก ช่ อ ง ท า ง ไล 
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ท ิ ส ่ ง ต ่ อ ม า จ า ก เพ ื ่ อ น ญา ต ิ จ ะ ใช ้ ว ิ จ า ร ณา ญา ณ แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใน ก า ร เช ื อ ห ร ื อ ไม ่ แล ะ จ ะ แช ร ์ เพ ื ่ อ แบ ่ ง ป ั 
ป ร ะ โย ชน ์ ก ั บ เพ ื ่ อ น พ บ ว ่ า ก ล ุ ่ ม อ า ย ุ 50 ป ี ขึ ้ น ไป จ ะ ม ี แน ว โน ๊ ม เช ื อ ข้ อ ม ู ล ล ว ง ม า ก ก ว ่ า ก ล ุ ่ ม อ ิ น ๆ 


v๑ ร ขม ว ๕ 


ข้ อ เส น อ แน ะ ผู ้ ว ิ จ ั ย ป ร ะ ม ว ล จ า ก ก า ร ส ั ม ภา ษ ณ ญ์ ผู ้ เขียว ชา ญ ขึ ่ ง ม ี ข้ อ เส น อ ว ่ า 


ม บ 


1) ค ว ร ส ร ้ า ง ว า ร ส า ร ศา ส ต ร ์ ท ี ่ มี ค ุ ณ ภ า พ โด ย จ ั ด อ บ ร ม ให ้ น ั ก ข่ า ว ร ะ ด ั บ ป ฏิ บ ั ต ิ ก า ร เพ ิ ่ ม จ ร ิ ย ธร ร ม ว ิ ชา ชี พ 


จ ั ด ต ั ้ ง ฝ่า ย ต ร ว จ ค ว า ม ถู ก ต ้ อ ง ขอ ง ข้ อ ม ู ล ส ม า ค ม ว ิ ชา ชี พ ต ้ อ ง ท ํ า ง า น ก ั บ แพ ล ต ฟอร์ม ม า ก ขึ น เพ ื ่ อ เร ี ย น ร ู ้ เค ร ื อ ง ม ื อ 
ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ เค ร ื อ ข่ า ย แล ะ ช่ ว ย ใน ก า ร ค ้ น ห า ข้ อ ม ู ล ท ิ ม ี ป ั ญ ห า ส ุ ด ท ้ า ย ส ื อ อ า ชี พ ค ว ร เพ ิ ม บ ท บ า ท ใน ก า ร ให ้ 


ค ว า ม ร ู ้ ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ท ิ ถู ก ต ้ อ ง แล ะ ร อ บ ด ้ า น 


2) เพ ิ ม ภู ม ิ ค ุ ้ ม ก ั น ร ั บ ม ื อ ข่ า ว ล ว ง ให ้ ก ั บ ป ร ะ ชา ชน โด ย ม ี ห ล ั ก ส ู ต ร ให ้ เร ี ย น ร ู ้ จ ุ ด อ ่ อ น ท า ง จ ิ ต ว ิ ท ย า ก า ร ร ู ้ 


่ า ท ั น ส ื อ แล ะ ท ั ก ษ ะ ก า ร ค ิ ด เช ิ ง ว ิ พ า ก ษ์ ส ถา บ ั น ท ิ ม ี ค ว า ม เขียว ชา ญ เช ่ น ส ถา บ ั น ท า ง ก า ร แพ ท ย ์ ห น ่ ว ย ง า น 


= 


ส า ธา ร ณ ส ุ ข เป ็ น ต ้ น ต ้ อ ง ส ร ้ า ง ค ว า ม น ่ า เช ื อ ถื อ ด ้ ว ย ก า ร ให ้ ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ถู ก ต ้ อ ง ก ั บ ส ั ง ค ม ม า ก ขึ ่ น แล ะ อ อ ก แบ บ ก า ร 


ส ื ่ อ ส า ร ให ้ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ม า ก ขึ ้ น ส อ น ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ท ี ่ ช่ ว ย ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล อ ย ่ า ง เช ่ น ก า ร ต ิ ด ต ั ้ ง โป ร แก ร ม 
เส ร ิ ม ช่ ว ย ต ร ว จ ส อ บ ข้ อ ม ู ล แล ะ เต ื อ น ให ้ ผู ้ ร ั บ ส า ร ม ี ว ิ จ า ร ณ ญ า ณ ม า ก ขึ ้ น ห ร ื อ ก า ร ส ร ้ า ง ล า ย น ้ า ให ้ ก ั บ 

3) แพ ล ต ฟอร์ม ก ั บ ก า ร ร ั บ ม ื อ ข่ า ว ล ว ง ค ว ร ล ด ค ว า ม เร ็ ว ขอ ง ก า ร ส ่ ง ต ่ อ ข้ อ ม ู ล ท ี ่ ม ี ป ั ญ ห า ต ั ด ท ่ อ น ้ า เล ี ้ ย ง 
ขอ ง ผู ้ ผล ิ ต ข้ อ ม ู ล บ ิ ด เบ ื อ น ท ี ่ ห ว ั ง ป ร ะ โย ชน ์ ท า ง ก า ร เง ิ น ใช ้ เท ค โน โล ย ี ช่ ว ย ค ้ น ข่ า ว ล ว ง แล ะ น ํ า ข้ อ ม ู ล ด ั ง ก ล ่ า ว 


! 
S| 


อ อ ก จ า ก ร ะ บ บ โด ย อ ั ต โน ม ั ต ิ ร ว ม ถึ ง เป ิ ด ให ้ ม ี ค น ร า ย ง า น ห ร ื อ ต ิ ด ธง ข้ อ ม ู ล ท ี ่ คิ ด ว ่ า ม ี ป ั ญ ห า แล ะ ล ด ค ว า ม ล ํ า เอ ี ย ง 
ใน ก า ร ร ั บ ข้ อ ม ู ล ท า ง ส ั ง ค ม ด ้ ว ย ฟั ง ก ์ ชั น ก า ร ป ิ ด บ ั ง ย อ ด ไล ก ์ ห ร ื อ แช ร ์ 


4) ก ฎ ห ม า ย แล ะ ก า ร ก ํ า ก ั บ ด ู แล ค ว ร ป ร ั บ ข้ อ ก ฎ ห ม า ย ท ี ่ ล ้ า ห ล ั ง ให ้ ท ั น ส ม ั ย เพ ิ ่ ม โท ษ ด ้ า น ก า ร โฆ ษ ณ า 


อ า ห า ร แล ะ ย า ท ี ผิ ด ก ฎ ห ม า ย ให ้ ห น ั ก ขืน บ ั ง ค ั บ ใช ้ ก ฎ ห ม า ย ก ั บ แพ ล ต ฟอร์ม ให ้ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ม า ก ขึ น บ ั ง ค ั บ ให ้ 
แพ ล ต ฟอร์ม ต ้ อ ง เพ ิ ่ ม ม า ต ร ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แล ะ จ ั ด ก า ร ก ั บ ข่ า ว ล ว ง ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ม า ก ขืน อ ย ่ า ง เช ่ น ก า ร ก ํ า ห น ด ให ้ 


แพ ล ต ฟอร์ม ต ้ อ ง ม ี บ ร ร ณา ธิ ก า ร เน ื อ ห า ม า ก ขึ ่ น แล ะ อ อ ก ม า ต ร ก า ร ให ้ แพ ล ต ฟอร์ม ป ร ั บ เป ้ า ห ม า ย จ า ก ก า ร แพ ร ่ 
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ก ร ะ จ า ย เน ื อ ห า ได ้ เร ็ ว ใน ว ง ก ว ้ า ง เป ็ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ เน ื ่ อ ห า ท ี อา จ แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย เก ิ น ไป 


อ ่ า น บ ท ส ร ุ ป ผู ้ บ ร ิ ห า ร ได ้ ท ี ่ 
https://docs.google.com/document/d/1GcLW2cNVK0zaaXlb3dhjy1Jsi68W9tsWGI-M_ 
wadEg9E/edit?usp=sharing 


อ ่ า น ง า น ว ิ จ ั ย ฉบับ ส ม บ ู ร ณ์ ได ้ ท ี ่ 

https://www.researchgate.net/publication/341793854 rayngankhorngkarsarwcxngkh- 
khwamrudankhawlwng_ khxmulbidbeuxn_laeakhxmulphidphlad_laeakrnisuksadansukhp- 
haphkhxngthiy 


ชิ ต พ ง ษ์ ก ิ ต ต ิ น ร า ด ร ผู ้ ช่ ว ย ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร 


ม 
a 


ส ถา บ ั น Change Fusion ม ู ล น ิ ธิ บ ู ร ณะ ชน บ ท 
แห ่ ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย อ ย า ก ล อ ง น ํ า เส น อ ว ิ ธี ก า ร ให ม ่ ๆ 
ใน ก า ร เข ้ า ถึ ง แล ะ ว ิ เค ร า ะ ห ์ ข้ อ ม ู ล ด ้ ว ย เค ร ื ่ อ ง ม ื อ 
ให ม ่ ๆ ด ้ ว ย 5 ๐cial Liste ก i ท ร เพ ื ่ อ ให ้ เข ้ า ใจ ป ั ญ ห า 
เห ็ น ภา พ ร ว ม ร ู ป แบ บ ขอ ง ก า ร ร ะ บ า ด เพ ื ่ อ น ํ า ไป ส ู ่ ก า ร 
จ ั ด ท ํ า ข้ อ เส น อ เช ิ ง น โย บ า ย ขอ น ํ า เส น อ โจ ท ย ์ ต ั ว อ ย ่ า ง 
เล ็ ก ๆ ว ่ า เร า จ ะ ห ย ุ ด ย ั ้ ง ก า ร ร ะ บ า ด ขอ ง ข่ า ว ล ว ง ด ้ ว ย 


Super-Corrector ไต ้ อ ย ่ า ง ไร 


ว ิ ธี ก า ร ท ํ า ง า น ค ื อ เร ิ ม ต ้ น ด ้ ว ย ก า ร จ ํ า แน ก 
ป ร ะ เภ ท ข้ อ ค ว า ม ท ึ พ บ ว ่ า อ ย ู ่ ใน ห ม ว ด อ ะ ไร ซึ ง เร า จ ั ด 


อ อ ก เป ็ น 4 ห ม ว ด ห ม ู ่ 


B OW ง uy ก ิ ต ท ิ USINS 1) Super-spreader: ข้ อ ค ว า ม แพ ร ่ ข่ า ว ล ว ง 

PT . ท ี ่ ม า จ า ก แห ล ่ ง ท ี ่ น ่ า เช ื ่ อ ถื อ ห ร ื อ ม ี ป ฏิ ส ั ม พ ั น ธ์ 
ผู ช่ ว ย ผู อา น ว ย ก ๆ ร ส ถา บ ป ั น ะ hange Fusion 
ม ู ล น ิ ร ิ บ ู ร ณะ ชน บ ท แห ่ ง ป ร ะ เท ศ ไท ย 


(engagement) > 30 
2) Spreader: ข้ อ ค ว า ม แพ ร ่ ข่ า ว ล ว ง ท ั ่ ว ไป 
3) Super-corrector: ข้ อ ค ว า ม แก ้ ข่ า ว ล ว ง 

ท ี ่ ม า จ า ก แห ล ่ ง ท ี ่ น ่ า เช ื ่ อ ถื อ ห ร ื อ ม ี ป ฏิ ส ั ม พ ั น ธ์ > 30 

4) Corrector: ข้ อ ค ว า ม แก ้ ข่ า ว ล ว ง ท ั ่ ว ไป 


แล ้ ว ก ็ ม า ล ง ก ร า ฟ แน ว น อ น แส ด ง ว ั น ท ี ่ แน ว ต ั ้ ง เป ็ น จ ํ า น ว น ย ก ร ล ge ท e ก t ก ร า ฟ โ ช ว ์ ให ้ เห ็ น ชั ด เจ น 
ป ร ะ เด ็ น ท ี ่ ศึ ก ษา เป ็ น ป ร ะ เด ็ น เก ี ่ ย ว ก ั บ โค ว ิ ด ท ั ้ ง ห ม ด ได ้ แก ่ 

- โค ว ิ ด -19 เป ็ น อ า ว ุ ธ ชี ว ภา พ 

- โค ว ิ ด -19 ส า ม า ร ถ ต ิ ด ท า ง จ ด ห ม า ย ห ร ื อ พ ั ส ด ุ ได ้ 

- ก า ร ต ร ว จ โค ว ิ ด -19 ด ้ ว ย ก า ร ก ล ั ้ น ห า ย ใจ 10 ว ิ น า ท ี 


- ก า ร ป ้ อ ง ก ั น โค ว ิ ด -19 ด ้ ว ย ก า ร ร ั ก ษา ค ว า ม ชุ ่ ม ขึ ้ น ขอ ง ล ํ า ค อ 
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I 4 wv ๐ ขา ณา = 
ก า ร ใส ่ ห น ้ า ก า ก อ น า ม ั ย ท ํ า ให ้ เล ื อ ด เป ็ น ก ร ด 


ก า ร ร ั ก ษา โค ว ิ ด -19 ด ้ ว ย ก า ร ด ิ ม น ํ า ก ร ะ เท ี ย ม ต ้ ม 


ก า ร ร ั ก ษา โค ว ิ ด -19 ด ้ ว ย ก า ร ฉี ด ส เป ร ย ์ เบ ต า ด ื น 
ก า ร ด ิ ม น ํ า อ ุ ่ น เพ ื ่ อ ฆ่า เช ื ่ อ โ ค ว ิ ด -19 


ต ั ้ ง ค ํ า ถา ม ใน ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ ว ่ า 1 ค น ท ั ่ ว ไป ม ี พ ฤต ิ ก ร ร ม อ ย ่ า ง ไร เม ื ่ อ ร ั บ ข้ อ ค ว า ม พ บ ว ่ า ถ้า เร ื ่ อ ง ไห น 
ม ี ก า ร ร ะ บ า ด ส ู ง ค น ท ั ่ ว ไป จ ะ ไม ่ ชอบ แก ้ ข่ า ว ล ว ง ก า ร ร ะ บ า ด ส ู ง ห ม า ย ถึ ง ม ี S น per-spreader ua ะ Spreader 
จ ํ า น ว น ข้ อ ค ว า ม ม า ก พ บ ว ่ า 4 ใน 8 เร ื ่ อ ง ม ี ผู ้ แพ ร ่ ค ่ อ น ข้ า ง ม า ก พ บ ว ่ า Spre ล der ท ั ่ ว ไป ม ี จ ํ า น ว น ม า ก ก ว ่ า 
Super-spreader ม า ก แต ่ Corrector ม ี น ้ อ ย ก ว ่ า Super-corrector น ั ่ น ห ม า ย ค ว า ม ว ่ า ใน ช่ ว ง ท ี ่ ต ้ น ก ํ า เน ิ ด 
ขอ ง ข่ า ว ล ว ง ร ะ บ า ด ม า ก ค น ท ั ่ ว ไป ม ี แน ว โน ้ ม ท ี ่ จ ะ ก ร ะ จ า ย ข่ า ว ล ว ง ท ี ่ ได ้ ร ั บ ม า แต ่ ไม ่ ค ่ อ ย จ ะ เป ็ น ผู ้ แก ้ ข่ า ว เม ื ่ อ 
ได ้ ร ั บ ข้ อ ม ู ล ให ม ่ ท ี ่ เป ็ น ค ว า ม จ ร ิ ง เร า เร ิ ่ ม เห ็ น ร ู ป แบ บ ขอ ง ก า ร ร ะ บ า ด 

ถ้า เร ื ่ อ ง ไห น ร ะ บ า ด น ้ อ ย (ม ั ก จ ะ เก ิ ด ขึ ้ น ห ล ั ง เห ต ุ ก า ร ณ์ น ั ้ น แล ้ ว ) ค น ท ั ่ ว ไป จ ะ ช่ ว ย แก ้ ข่ า ว ล ว ง ม า ก 3 ใน 
8 เร ื ่ อ ง ม ี ผู ้ แพ ร ่ ค ่ อ น ข้ า ง น ้ อ ย พ บ ว ่ า C๐ re ๑ct ๐ ม ี จ ํ า น ว น ม า ก ก ว ่ า S น per-corrector น ั ้ น ห ม า ย ค ว า ม ว ่ า 


ใน เร ื อ ง ท ี ต ้ น ก ํ า เน ิ ด ขอ ง ข่ า ว ล ว ง ร ะ บ า ด ใน ว ง จ ํ า ก ั ด ค น ท ั ่ ว ไป ม ี แน ว โน ้ ม พ ร ้ อ ม ท ี ่ จ ะ เป ็ น ผู ้ แก ้ ข่ า ว 
ส ถา น ก า ร ณ์ น ี ่ บ อ ก ว ่ า พ ฤต ิ ก ร ร ม ขอ ง ค น ท ั ว ๆ ไป ท ี ่ ใช ้ โซ เช ี ย ล ม ี เด ี ย อ า จ จ ะ ไม ่ แน ่ น อ น ด ั ง น ั น จ ะ พ ึ ่ ง พ า 


ให ้ ค น ท ั ว ๆ ไป แก ้ ข่ า ว ล ว ง อ า จ จ ะ ไม ่ ได ้ ขึ ่ น อ ย ู ่ ก ั บ ว ่ า เร ื อ ง น ั น ร ะ บ า ด ม า ก ห ร ื อ ร ะ บ า ด น ้ อ ย ซึ ่ ง ไม ่ ค ว ร จ ะ เป ็ น ก า ร 


ฝา ก ค ว า ม ห ว ั ง ม อ บ ภา ร ะ ให ้ ป ร ะ ชา ชน ท ั ว ไป น ่ า จ ะ ม ี ห น ่ ว ย ง า น ท ิ ม ี บ ท บ า ท แก ้ ข่ า ว น ี โด ย เฉ พ า ะ 


ถ้า เร ื ่ อ ง โห น ร ะ บ า ด ม า ก ค น ท ั ่ ว ไป จ ะ ไม ่ ชอบ แก ้ ขํา ว ล ว ง 


4 ใน 8 เร ื ่ อ ง ม ี ผู ้ แพ ร ่ ค ่ อ น ข้ า ง ม า ก พ บ ว ่ า 


* Spreader ท ั ๋ ว ไป ม ี จ ํ า น ว น ม า ก ก ว ่ า S น per- 
spreader ม า ก J 
ud Corrector i จ ํ า น ว น น ้ อ ย ก ว ่ า Super- 


corrector J 


น ั ้ น ห ม า ย ค ว า ม ว ่ า ใน เร ื ่ อ ง ท ี ่ ต ้ น ก ํ า เบื ด ขอ ง ข่า ว 
ล ว ง ร ะ บ า ด ม า ก ค น ท ั ่ ว ไป ม ี แน ว โน ้ ม ท ี ่ จ ะ ก ร ะ จ า ย 
ข่ า ว ล ว ง ท ี ่ ได ้ ร ั บ ม า แต ่ ไม ่ ค ่ อ ย จ ะ เป ็ น ผู ้ แก ้ ข่ า ว 
เม ื ่ อ ได ้ ร ั บ ข้ อ ม ู ล ให ม ่ ท ี ่ เป ็ น ค ว า ม จ ร ิ ง 


ค ํ า ถา ม ท ี ่ 2 ส ื ่ อ (S น per-corrector) ม ี บ ท บ า ท แค ่ ไห น ใน เร ื อ ง ข่ า ว ล ว ง ก ็ ย ้ อ น ไป ข้ อ ม ู ล ท ี ่ เก ็ บ ม า 
เพ ื ่ อ ด ู บ ท บ า ท ขอ ง เว ็ บ ข่ า ว ใน ฐา น ะ ท ี ่ เป ็ น 5 น per-corrector W บ ว ่ า Super-corrector ม ี ส ั ด ส ่ ว น ท ิ จ ะ อ ย ู ่ บ น 
เว ็ บ ข่ า ว ส ู ง ซึ ่ ง ชี ให ้ เห ็ น ว ่ า อ ง ค ์ ก ร ส ื อ ม ี บ ท บ า ท ส ู ง ใน ก า ร เป ็ น ผู ้ แก ้ ข่ า ว ล ว ง 
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ค ํ า ถา ม ท ี 3 ส ื ่ อ ช่ ว ย ย ั บ ย ั ง ก า ร ร ะ บ า ด ขอ ง ข่ า ว ล ว ง ได ้ แค ่ ไห น อ ย ่ า ง ไร ด ู ร า ย ข้ อ ค ว า ม เร ิ ม จ า ก ก า ร 


ก ร ะ จ า ย ขอ ง ข่ า ว ล ว ง : โค ว ิ ด -19 เป ็ น อ า ว ุ ธ ชี ว ภา พ พ บ ก า ร ร ะ บ า ด ขอ ง ข้ อ ม ู ล 2 ค ล ั ส เต อ ร ์ ให ญ่ ๆ ค ล ั ส เต อ ร ์ แร ก 


ม ี Super-corrector จ ํ า น ว น ม า ก แก ้ ข่ า ว พ ร ้ อ ม ๆ ก ั น จ ึ ง ห ย ุ ด ร ะ บ า ด ค ล ั ส เต อ ร ์ ท ี ่ 2 ม ี Super-corrector 


ใน ช่ ว ง แร ก ๆ ก ็ จ ร ิ ง แต ่ ม ี Super-spreader ภา ย ห ล ั ง ท ํ า ให ้ ก า ร ร ะ บ า ด ต ่ อ เน ื ่ อ ง อ อ ก ไป โด ย Spreader ใน 


ข้ อ ค ว า ม อ ื น ๆ ก ็ พ บ ว ่ า ม ี ร ู ป แบ บ ค ล ้ า 


ย ๆ ก ั น ค ื อ ม ี ก า ร ร ะ บ า ด เป ็ น ร ะ ล อ ก ๆ เม ื อ ม ี Su น per-corrector 


ต ั ง ก ํ า แพ ง แก ้ ข่ า ว ข่ า ว ก ็ จ ะ ห ย ุ ด ไป ก ่ อ น จ ะ ก ล ั บ ม า ให ม ่ 


ผล ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห ์ ข่ า ว ล ว ง เร ื ่ อ ง โค 


ว ิ ด -19 ชี ให ้ เห ็ น ว ่ า ข่ า ว ล ว ง จ ะ แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย น ้ อ ย ล ง เม ื อ ม ื อ ง ค ์ ก ร ส ื อ แล ะ 


โซ เข ี ย ล ม ี เด ี ย ท ี ่ มี ผู ้ ต ิ ด ต า ม ม า ก เป ็ น ผู ้ แก ้ ข่ า ว น ั น พ ร ้ อ ม ๆ ก ั น ท ั น ท ี ห ล ั ง พ บ S น per-spreader 


อ ่ า น บ ท ค ว า ม ฉบับ ส ม บ ู ร ณ์ ได ้ ท ี ่ 


https://blog.cofact.org/fakenews-super-corrector/ 


ชา ณ ณ ธร ง ท ค์ ว ง ศ์ ว ิ ชั ย 


ผู ้ อ ํ า ห ว ย ก า ร ฝ่า ย ว ิ จ ั ย แล ะ ขั บ เค ล ื ่ อ น ส ั ง ค ม 
ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น พ ั ฒ น า ส ื ้ อ ป ล อ ด ภั ย 


แล ะ ส ร ้ า ง ส ร ะ ค ์ 


ง า น ชิ น น ี ถ้า เป ็ น ง า น ส ํ า ร ว จ อ 


ส ุ ข ภ า พ ให ้ เฉ พ า ะ เจ า ะ จ ง ใน ง า น ว ิ จ ั ย ร ะ ย ะ ต ่ อ ไป ซึ ่ ง ต ้ อ ง ให ้ เก ิ ด ก ล ไก ใน เช ิ ง ป ฏิ บ ั ต ิ เก ิ ด ค ว า ม ชั ด เจ น ว ่ า 
อ ะ ไร ค ื อ ห ล ั ก ก า ร ร ู ้ เท ่ า ท ั น ส ื อ ส า ร ส น เท ศ แล ะ ด ิ จ ิ ท ั ล ซึ ่ ง เร า ต ้ อ ง ป 


ค ุ ณ ช า ญ ณ ร ง ค ์ ว ง ศ์ ว ิ ชั ย ผู ้ อ ํ า น ว ย ก า ร ฝ่า ย 


ท ุ น ต ่ า ง ๆ 
โด ย เฉ พ า 
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อ ง ใคร 


mm ce ©% 


< ม ๕ ร ่ จ 
ง ค ์ ความ ร ู ้ เป ็ น ง า น ท ั ด ม า 


ใน เช ิ ง น โย บ า ย 


อ ง ล ง ร า ย ล ะ เอ ี ย ด ท ี แห ล ม ค ม ว ่ า ต ้ อ ง เป ็ น ห น ้ า ท ี ่ 


ด ล ํ า ด ั บ ค ว า ม ส ํ า ค ั ญ ก ่ อ น ห ล ั ง เพ ื ่ อ น ํ า ส ู ่ ก า ร แก ้ ไข 

ญ ห า อ ย ่ า ง จ ร ิ ง จ ั ง แล ะ ป ร ะ เด ็ น จ ร ิ ย ธร ร ม ใน ว ิ ชา ชี พ 
i ๕ ร่ ขบ 

อ ไท ย เป ็ น ป ร ะ เด ็ น ท ิ ต ้ อ ง ท บ ท ว น 


ว ิ จ ั ย แล ะ ขั บ เค ล ื อ น ส ั ง ค ม ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น พ ั ฒ น า 
ส ล ื อ ป ล อ ด ภั ย แล ะ ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ ด ู ง า น ว ิ จ ั ย ด ู ก า ร ใช ้ 
ป ร ะ โย ชน ์ ต ่ อ แล ะ ส ุ ด ท ้ า ย ด ู ก า ร ป ร ะ ส า น ก า ร ใช ้ ต ่ อ 


ง า น ว ิ จ ั ย - ม ี จ ุ ด เด ่ น ท ั ้ ง ใน แง ่ ง า น ท บ ท ว น 
เอ ก ส า ร แล ะ ร ะ เบ ี ย บ ว ิ ธี ว ิ จ ั ย ท ี ่ ท ํ า ให ้ ก า ร น ิ ย า ม ต ่ า ง ๆ 
เร ิ ่ ม เข ้ า ท ี ่ เข ้ า ท า ง แล ะ เป ็ น ไป ใน ท ิ ศ ท า ง เด ี ย ว ก ั น ม ี 
ค ว า ม เห ็ น ว ่ า ง า น ศึ ก ษา เป ็ น ก า ร เร ิ ่ ม ต ้ น เท ่ า น ั ้ น อ ง ค ์ ก ร 


ต ้ อ ง น ํ า ไป ต ั ง ค ํ า ถา ม ว ิ จ ั ย ใน โอ ก า ส ต ่ อ ๆ ไป 


ะ อ ย ่ า ง ย ิ ง ใน ส ่ ว น ขอ ง ก ร ณี ศึ ก ษา ท ิ เล ื อ ก 
อ ย ่ า ง ม ี น ั ย ส ํ า ค ั ญ แ ล ะ ท ั น ส ถา น ก า ร ณ์ 


vy บ ๑ uv 
ก า ร ใช ้ ป ร ะ โย ชน ์ - ข้ อ เส น อ จ า ก ก า ร ว ิ จ ั ย อ า จ 


แล ะ ป ฏิ บ ั ต ิ ก า ร อ ย ่ า ง ไร ต ่ อ ไป ต ้ อ ง ม ี ก า ร 


ก แต ่ ต ้ อ ง น ํ า ไป ต ่ อ ย อ ด เพ ื ่ อ เป ิ ด ม ิ ต ิ ด ้ า น 


ล ู ก ฝัง แล ะ ท ํ า ให ้ เป ็ น ผล ร ว ม ท ั ้ ง ก า ร ป ร ะ ส า น 


ท ํ า ง า น ร ่ ว ม ก ั บ แพ ล ต ฟอร์ม เพ ร า ะ ร ะ บ บ ขอ ง แพ ล ต ฟอร์ม เป ็ น ผู ้ แพ ร ่ ก ร ะ จ า ย เส ี ย เอ ง แล ะ ก า ร เส ร ิ ม ส ร ้ า ง 


ศั ก ย ภา พ ให ้ ก ั บ ค น ร ุ ่ น ให ม ่ ล ื อ ม ว ล ชน เพ ื ่ อ ล ด ป ั ญ ห า ข่ า ว ล ว ง ให ้ ห ม ด ไป จ า ก ส ั ง ค ม ไท ย 


18 | ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ต ิ จ ิ ท ั ล #1 บ ท ท ี ่ 
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ก ล ั บ แผ น้ า ส า ร บ ั ญ 


เร ี ย บ เร ี ย ง จ า ก เว ท ี ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล ital Thinkers Forum ค ร ั ้ ง ท ี ่ 9 เป ิ ด ง า น ว ิ จ ั ย 
ส ํ า ร ว จ อ ง ค ์ ค ว า ม ร ู ้ ข้ อ ม ู ล ล ว ง ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ขอ ง ไว ร ั ส ข่ า ว ส า ร ก ั บ ผล ก ร ะ ท บ ต ่ อ ส ุ ข ภ า ว ะ 
ส ั ง ค ม ไท ย เม ื ่ อ ว ั น ท ี ่ 13 พ ฤ ษ ภา ค ม พ . ศ . 2563 ก า ร เส ว น า อ อ น ไล น ์ ผ่ า น โป ร แก ร ม 7Z00 พ จ ั ด โด ย 
โค แฟ ค ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ร ่ ว ม ส น ั บ ส น ุ น โด ย ส ํ า น ั ก ง า น ก อ ง ท ุ น ส น ั บ ส น ุ น ก า ร ส ร ้ า ง เส ร ิ ม ส ุ ข ภ า พ (ส ส ส .) ม ู ล น ิ ธิ 
เฟ ร ด ิ ช เ น า ม ั น Center for Humanitarian Dialogue (HD) แล ะ ส ถา บ ั น Change Fusion 


ก า ร ค ม ค ร อ ง 

ส ิ ท ธิ พ ล เฟ ่ อ ง ด ิ จ ิ ท ิ ล 
ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 
ส า ธา ร ณะ ใน ย ู ค 

โร ค ร ะ บ า ด 


ก ธรณี ศึ ก ษา ก า ร อ อ ก แบ บ 
เ แ แ อ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว 
ขอ ง เย อ ร ม ั น แล ะ (ไท ย 


#10 


เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล ค ร ั ้ ง ท ี 10 


Nong Chantapo... 


เน ื ่ อ ง จ า ก ร ั ฐ บ า ล ท ั ่ ว โล ก ใช ้ อ ํ า น า จ ใน ก า ร ส อ ด ส ่ อ ง พ ล เม ื อ ง แล ะ ม ี ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ว ่ า จ ะ 
ส า ม า ร ถก า ร ค ว บ ค ุ ม ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ขอ ง โค ว ิ ด 19 ได ้ ถ้วย ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี ด ิ จ ิ ท ั ล ก า ร 
เป ิ ด ป ร ะ เด ็ น ถก เถ ฉี ย ง เร ื ่ อ ง ก า ร ป ก ป ้ อ ง ส ิ ท ธิ พ ล เม ื อ ง ดิจิทัล ก ั บ ก า ร ส า ธร ๆ ร ณะ ส ุ ข ใ น ช่ ว ง 
ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ขอ ง โค ว ิ ถ 19 ว ่ า จ ะ ส า ม า ร ถ ส ร ้ า ง ส ม ถุ ล ร ะ ห ง ว ่ า ง ก า ร เค า ร พ ล ิ ท ธิ ค ว า ม 


เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขอ ง พ ล เม ื อ ง แล ะ เพ ิ ่ ม ศั ก ย ภา พ ถ้า น ส า ร า ร ณ ส ุ ข จ ึ ง น ่ า ส น ใจ อ ย ่ า ง ย ึ ่ ง 


ร ั ฐ บ า ล ใน ห ล า ย ป ร ะ เท ศ ขอ ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ป ร ะ ชา ชน ให ้ ใช ้ แอ ป พ ล ิ เค ชั ่ น ต ิ ด ต า ม ต ั ว เพ ื ่ อ 
เฝ้า ร ะ ว ั ง ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ขอ ง เช ื ้ อ โร ค ท ี ่ ส ิ ง ค โป ร ์ ม ี ก า ร ใช ้ แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ต ั ้ ง แต ่ เร ี ่ ม ต ิ น 
ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ค น ส ิ ง ค โป ร ์ ส ่ ว น ให ญ่ เห ็ น ค ุ ณ ค ่ า ขอ ง แอ ป ด ั ง ก ล ่ า ว แต ่ ม ี แค ่ 1 ใน 4 ท ี ่ 
ถา ว น ์ โห ล ด เพ ื ่ อ ใช ้ แอ ป เน ื ่ อ ง จ า ก ก ั ง ว ล ใน เร ื ่ อ ง ส ิ ท ธิ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ขณะ เด ี ย ว ก ั น เม ื ่ อ 


แอ ป ต ิ ด ต า ม ผู ้ ส ั ม ผ ั ส โร ค เป ิ ด ต ั ว ใน เน เธ อ ร ์ แล น ด ์ ก ็ ม ี ก า ร ว ิ พ า ก ษ์ ว ิ จ า ร ณ์ ก ั น อ ย ่ า ง ม า ก 
โด ย เฉ พ า ะ ผู ้ เช ี ่ ย ว ชา ญ ท า ง ถ้า น I!6 โ ผ ร ื อ Watch D04g ใน ป ร ะ เด ็ น ส ิ ท ธิ ส ่ ว น บ ุ ค ค ล 


ก ร ณี ศึ ก ษา ขอ ง ป ร ะ เท ศ เ ย อ ร ม น ี แล ะ ไท ย ท ี ่ แล ก เป ล ี ่ ย น น ี ้ ท ํ า ให ้ เก ิ ด ค ว า ม เข ้ า ใจ เห ็ น 
แน ว ท า ง แก ้ ข้ อ ก ั ง ว ล ต ่ า ง ๆ แล ะ ร ่ ว ม เส น อ แน ะ ข้ อ ท ้ า ท า ย ให ม ่ ๆ ส ํ า ห ร ั บ ก า ร ใช ้ เท ค โน โล ย ี 


TT 


ติ จ ิ ท ั ล ใน ด ้ า น ส า ร า ร ณ ส ุ ข 


บ ท ท ี ่ 19 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล #1 | 111 


ก ร ณี แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ขอ ง เย อ ร ม ั น 


ร ั ฐ บ า ล เย ร ม น ี ค ํ า น ึ ง ถึ ง ก า ร ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล เป ็ น ส ํ า ค ั ญ ขณะ ท ี ่ ค น ใน ส ั ง ค ม ส ่ ว น ให ญ่ เช ื อ ม ั น ว ่ า 


ร ั ฐ บ า ล ท ํ า ใน ส ิ ง ท ี ด ี ส ร ้ า ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แล ะ ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ได ้ 
แอ ป ต ิ ด ต า ม น ี แม ้ จ ะ ถู ก อ อ ก แบ บ ให ้ ต ้ อ ง ล ง ท ะ เบ ี ย น ด ้ ว ย ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น ต ั ว แล ะ แอ ป ต ้ อ ง แช ร ์ ก า ร ต ิ ด เช ื ่ อ 


ขอ ง ผู ้ ใช ้ แอ ป ก ั บ ค น อ ื น ท ี ่ ผู ้ ใช ้ แอ ป ต ิ ด ต ่ อ ด ้ ว ย ด ้ ว ย ร ะ บ บ แจ ้ ง เต ื อ น ค น ท ี สัมผัส ใก ล ้ ชิ ด ก ั บ ผู ้ ป ่ ว ย โร ค โค ว ิ ด -19 


ให ้ ไป ต ร ว จ โร ค แต ่ แอ ป จ ะ ไม ่ เป ิ ด เผย ต ั ว ต น ขอ ง ผู ้ ใช ้ แล ะ จ ะ ล บ ข้ อ ม ู ล จ า ก โท ร ศั พ ท ์ เม ื อ เว ล า ผ่ า น ไป 14 ว ั น 


ป ร ะ ชา ชน เช ื ่ อ ม ั ่ น ร ั ชบา ล ส ร ้ า ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 
แล ะ ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล 


ม า ร ิ โอ แบ ร น เด น เบ ิ ร ์ ก ส ม า ชิ ก ร ั ฐ ส ภา 
ป ร ะ เท ศ เ ย อ ร ม ั น โฆ ษ ก ฝ่า ย น โย บ า ย ด ้ า น เท ค โน โล ย ี 
พ ร ร ค FP เล ่ า ส ถา น ก า ร ณ์ ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ขอ ง 
โค ว ิ ด 19 ใน เย อ ร ม ั น ว ่ า ร ั ฐ บ า ล ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ได ้ 
ไม ่ ม ี ก า ร ล ็ อ ค ด า ว น ์ ท ั ้ ง ป ร ะ เท ศ ม ี เพ ี ย ง ก า ร ล ็ อ ค ด า ว น ์ 
ใน ร ะ ด ั บ ภู ม ิ ภา ค ซึ ่ ง ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ได ้ ง ่ า ย โด ย 
ไม ่ ต ้ อ ง ใช ้ แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว เน ื ่ อ ง จ า ก ร ู ้ ว ่ า แต ่ ล ะ ค น เป ็ น 
ใคร ม า จ า ก ไห น แล ะ จ ะ ไป ไห น อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ก า ร 
ค ว บ ค ุ ม ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ขอ ง โค ว ิ ด 19 ก ็ ไม ่ ใช ่ เร ื ่ อ ง 


ง ่ า ย ร ั ฐ บ า ล ก ํ า ล ั ง พ ย า ย า ม ห า ท า ง อ อ ก ให ม ่ ๆ อ ย ู ่ 
ต ล อ ด เว ล า 
ก า ร ใช ้ แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ม ี ก า ร พ ั ฒ น า ต ่ อ ไป อ ี ก 


ม า ร ิ โอ LLUSULGULDSN ห ล า ย ร ุ ่ น เพ ร า ะ ร ั ฐ บ า ล ร ู ้ ว ่ า แอ ป ย ั ง ไม ่ ส ม บ ู ร ณ์ แล ะ 


ส ม า ชิ ก ร ั ช ส ภา ป ร ะ เท ศ เ ย อ ร บ ั น 
โฆ ข ษ ก ฝ่า ย น โย บ า ย ถ้า น เท ค โน โล ย ี พ ร ร ค FDP ก า ร ต ิ ด ต ั ้ ง แอ ป น ี ้ ร ั ฐ บ า ล ค ํ า น ึ ง ถึ ง ก า ร ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล 


น อ ก จ า ก น ี ค 


น ใน ส ั ง ค ม ส ่ ว น ใ 


แล ะ ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ด ้ ว ย 


= 
ผม เบ 


พ ล เม ื อ ง ก า ร ท ิ จ ะ ให ้ แอ ป ต ิ ต า 


ม ี ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น เก ี ย ว ก ั บ ป ร ะ ชา 


น น ั ก เส ร ี ป ร ะ ชา 


ธิ ป ไต ย 


ข่ 
ม ต ว ท ส 


แม ้ ว ่ า น ั ก ว ิ พ า ก ษ์ ว ิ จ า ร ณ์ จ ะ พ ู ด ถึ ง แง ่ ม ุ ม ใน ด ้ า น ล บ 
ขอ ง แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว แต ่ ก ็ ย ั ง ไม ่ ได ้ ข้ อ ม ู ล ว ่ า ม ี ใคร ถอน 


ส ่ ว น บ ุ ค ค ล แล ะ ได ้ พ ู ด ค ุ ย ก ั บ ส า ธา ร ณ ช น อ ย ู ่ เส ม อ 


ห ญ่ ย ั ง เช ื อ ว ่ า ร ั ฐ บ า ล ก ํ า ล ั ง ท ํ า ใน ส ิ ง ท ิ ด ี เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย จ า ก โร ค ร ะ บ า ด 


ซึ ง ม อ ง ว ่ า ม น ุ ษ ย ์ ม ี ค ว า ม เห ็ น ท ี ่ ห ล า ก ห ล า ย เก ี ่ ย ว ก ั บ เส ร ี ภา พ แล ะ ส ิ ท ธิ 
า ม า ร ถ โ ร ม ม ิ ง ” ท ั ว ส ห ภา พ ย ุ โร ป ค ง เป ็ น ไป ได ้ ย า ก เพ ร า ะ แต ่ ล ะ ร ั ฐ ใ น ย ุ โร ป 


ธิ ป ไต ย ท ิ แต ก ต ่ า ง ก ั น แต ่ เร า ก ็ ส ร ้ า ง แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ใน ล ั ก ษ ณ ะ โอ เพ ่ น ซอ ร ์ ส ให ้ ม ี 


ค ว า ม โป ร ่ ง ใส แล ะ ม ี ก า ร ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล โด ย พ ื น ฐา น แล ้ ว ท ุ ก ค น ก ็ เห ็ น ด ้ ว ย แล ะ ม อ ง ว ่ า แอ ป น ี ่ ป ร ะ ส บ 


ค ว า ม ส ํ า เร ็ จ ท ี เด ี ย ว แม ้ แต ่ ผม ซึ ง ม า จ า 


1 YY = 
ก ฝา ย ค ้ า น ก ็ ต า ม 


12 | ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ติ จ ิ ท ั ล #1 บ ท ท ี ่ 10 
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Four central processes are covered by the app 


1 Registration 2 Contact Tracking Contact Test Procedure 
(Tracing) Notification and Verified 
A Notification 
YY ” _ 
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ค ํ า น ึ ง ถึ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แล ะ ค ว า ม โป ร ่ ง ใส 


ไม ค ์ ค อ ส ส ์ ร อ ง ป ร ะ ธา น ฝ่า ย ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ์ ภา ค ร ั ฐ บ ร ิ ษั ท 5AP เล ่ า ถึ ง ก า ร พ ั ฒ น า แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ว ่ า 
ร ั ฐ บ า ล เย อ ร ม ั น ต ิ ด ต ่ อ ให ้ ท ํ า แอ ป ใน ล ั ก ษ ณ ะ โอ เพ ่ น ซอ ร ์ ส ซึ ่ ง ไม ่ เป ็ น ป ร ะ โย ชน ์ ก ั บ บ ร ิ ษั ท ซอ ฟ แ ว ร ์ ท ี ่ ต ้ อ ง ท ํ า ธุ ร ก ิ จ 
อ ย ่ า ง 5AP เล ย เร า ได ้ ร ว บ ร ว ม ผู ้ ค น ม า ศึ ก ษา เอ ก ส า ร ร ว บ ร ว ม ค ว า ม ค ิ ด เห ็ น ขอ ง ค น ท ํ า ง า น พ ั ฒ น า ซอ ฟ แ ว ร ์ 
ร ่ ว ม ป ร ึ ก ษา ห า ร ื อ ก ั บ ค ๒ ๒ ไ !e แล ะ G๐ ๐ ๕ เ e ร ว ม ถึ ง ก า ร อ อ ก แบ บ ท า ง ส ถา ป ั ต ก ร ร ม ด ้ ว ย โด ย ร ่ ว ม ก ั บ ด อ ย ช์ 


เท เล ค อ ม (อ ื น tsche Telekom) บ ร ิ ษั ท โท ร ค ม น า ค ม ร า ย ให ญ่ ขอ ง เย อ ร ม น ี เพ ื ่ อ พ ั ฒ น า แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว น ี ้ 

แอ ป ต ิ ด ต า ม น ี ้ ต ้ อ ง ล ง ท ะ เบ ี ย น ก ่ อ น แล ะ ต ้ อ ง แช ร ์ ก า ร ต ิ ด เช ื ้ อ ขอ ง ผู ้ ใช ้ แอ ป ก ั บ ค น ท ี ่ ผู ้ ใช ้ แอ ป ต ิ ด ต ่ อ 
ด ้ ว ย โด ย ร ะ บ บ จ ะ แจ ้ ง เต ื อ น ค น ท ี ่ ส ั ม ผ ั ส ใก ล ้ ชิ ด ก ั บ ผู ้ ป ่ ว ย โร ค โค ว ิ ด -19 ให ้ ไป ต ร ว จ โร ค โด ย แอ ป จ ะ ไม ่ เป ิ ด เผย 
ต ั ว ต น ขอ ง ผู ้ ใช ้ แล ะ จ ะ ล บ ข้ อ ม ู ล จ า ก โท ร ศั พ ท ์ เม ื ่ อ เว ล า ผ่ า น ไป 14 ว ั น น อ ก จ า ก น ี ้ ย ั ง ไป ห า ร ื อ ก ั บ 


the Robert Koch Institute ให ้ ม ี ก า ร เข ื อ ม ต ่ อ ผ่ า น บ ล ู ท ู ธ เพ ื ่ อ ว ั ด ร ะ ย ะ ขอ ง ผู ้ ใช ้ ง า น แต ่ ล ะ ค น ใน ร ะ ย ะ 2 เม ต ร 
-, ร ร ง \ เ ๑ vv ห เร v ๑ ซ้ 
เป ็ น เว ล า 15 น า ท ี ด ี ห ร ื อ ไม ่ ซึ ่ ง ย ั ง ไม ่ ม ี ก า ร ต ก ล ง ก ั น ใน ป ร ะ เด ็ น น ี ่ 

แอ ป ต ิ ด ต า ม ย ั ง เข ื อ ม ต ่ อ ก ั บ ร ะ บ บ ป ร ะ ก ั น ส ุ ข ภ า พ เม ื อ แอ ป แจ ้ ง เต ื อ น ผู ้ ใช ้ ว ่ า ม ี ค ว า ม เส ี ย ง ส ู ง ท ี จะ 


ต ิ ด ร ะ บ บ ป ร ะ ก ั น ส ุ ข ภ า พ ก ็ จ ะ ท ํ า ง า น ค ู ่ ขน า น ก ั น ไป ด ้ ว ย แอ ป จ ะ บ อ ก ว ่ า ส ถา น บ ร ิ ก า ร ด ้ า น ก า ร พ ย า บ า ล อ ย ู ่ 


v 1 เ 


ต ร ง ไห น บ ้ า ง ท ี ใก ล ้ ก ั บ ผู ้ ใช ้ แอ ป แล ะ ผู ้ ใช ้ แอ ป ก ็ จ ะ ไป ใช ้ ส ิ ท ธิ ท ี น ั น ซึ ่ ง น ั บ ว ่ า เป ็ น ก า ร น ํ า ค น ท ี ่ อ า จ จ ะ ต ิ ด เช ื ่ อ เข ้ า ส ู ่ 


A 


ร ะ บ บ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ห า เช ื อ ได ้ อ ย ่ า ง ท ั น ท ่ ว ง ท ี แต ่ อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ผู ้ ใช ้ ก ็ ต ๊ อ ง ค อ ย เป ิ ด ด ู แอ ป ด ้ ว ย ว ่ า แอ บ ได ้ แจ ้ ง 
เต ื อ น อ ะ ไร บ ้ า ง 


? Roaming ห ร ื ่ อ ภา ษา ไท ย อ ่ า น ว ่ า “โร ม ม ิ ่ ง ” ค ื อ บ ร ิ ก า ร ท ี ่ เป ิ ด ให ้ โท ร ศั พ ท ์ ม ื อ ถื อ เค ร ื ่ อ ง น ั ้ น ๆ ส า ม า ร ถ ใ ช้ ง า น ร ั บ ค ล ื ่ น 
ส ั ญ ญ า ณ น อ ก เห น ื อ จ า ก เค ร ื อ ข่ า ย เด ิ ม ท ี ่ ใส ่ ซิ ม ก า ร ์ ด อ ย ู ่ เพ ร า ะ ใน บ า ง ส ถา น ก า ร ณ์ ห ร ื อ บ า ง พ ื ้ น ท ี ่ ค ล ื ่ น ค ว า ม ถี ่ ขอ ง ผู ้ ให ้ บ ร ิ ก า ร อ า จ 
เข ้ า ไม ่ ถึ ง เพ ื ่ อ ไม ่ ให ้ ก า ร ใช ้ ง า น อ ิ น เท อ ร ์ เน ็ ต ต ้ อ ง ส ะ ด ุ ด ห ร ื อ ขา ด ต อ น จ ึ ง ต ้ อ ง ม ี ก า ร ส ล ั บ ไป ใช ้ ค ล ื ่ น ค ว า ม ถี ่ อ ื ่ น น อ ก เห น ื อ จ า ก เด ิ ม 
https://tips.thaiware.com/1281.html#:~:text=Roaming 

Opensource ห ร ื อ เข ี ย น ท ั บ ศั พ ท ์ เป ็ น ค ํ า ไท ย ว ่ า “โอ เพ ่ น ซอ ร ์ ส ” ค ื อ ก า ร พ ั ฒ น า ซอ ฟ ต ์ แว ร ์ โด ย ว า ง อ ย ู ่ บ น แน ว ค ิ ด ท ี ่ 
อ า ศั ย ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ขอ ง น ั ก พ ั ฒ น า ท ั ่ ว โล ก เพ ื ่ อ ส ร ้ า ง ซอ ฟ ต ์ แว ร ์ ท ี ่ ด ี ก ว ่ า แล ะ เป ็ น ส ิ ท ธิ ขอ ง ท ุ ก ๆ ค น ร ่ ว ม ก ั น อ ย ่ า ง แท ้ จ ร ิ ง ht อ ร :// 
www.thailibrary.in.th/2013/09/27/o0ss/ 
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เร า พ ย า ย า ม ท ํ า ให ้ ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ม ี ม า ก ขึ ้ น โด ย ท ํ า ให ้ ท ุ ก อ ย ่ า ง ม ี ค ว า ม โป ร ่ ง ใส 
ต อ น น ี ้ ก ํ า ล ั ง ท ด ส อ บ เท ค โน โล ย ี บ ล ู ท ู ธ ว ่ า ให ้ ผล ล ั พ ธ์ ท ี ่ ถู ก ต ้ อ ง ใน ก า ร ต ิ ด ต า ม ร ะ ย ะ ท า ง ไห ม ซึ ่ ง พ บ ว ่ า ม ี ค ว า ม 
แม ่ น ย ํ า ถึ ง 80% แล ะ สิ ่ ง น ี ้ ช่ ว ย ให ้ เร า ส ร ้ า ง ส ู ต ร ล ด ค ว า ม เส ี ่ ย ง ท ี ่ ด ี ขึ ้ น แน ่ น อ น ว ่ า ร ะ บ บ น ี ้ ม ี ค ว า ม ซั บ ซ้ อ น แล ะ 
ย า ก จ ร ิ ง ๆ ด ั ง น ั ้ น เร า ต ้ อ ง ใช ้ เว ล า พ อ ส ม ค ว ร ใน ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ให ้ ส ม บ ู ร ณ์ ม า ก ขึ ้ น 


ก ร ณี แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ขอ ง ไท ย 


ส ํ า ห ร ั บ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย แอ ป ห ม อ ชน ะ จ ะ จ ั ด เก ็ บ ข้ อ ม ู ล ก า ร เด ิ น ท า ง ขอ ง ป ร ะ ชา ชน เพ ื ่ อ ให ้ ผู ้ ใช ้ ง า น 
a Qo/ J a ซ้ a J J Qa/ 
ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ แล ะ ป ร ะ เม ิ น ร ะ ด ั บ ค ว า ม เส ี ย ง ใน ก า ร ต ิ ด เช ื ่ อ โค ว ิ ด -19 จ า ก ส ถา น ท ี ต ่ า ง ๆ ได ้ ด ้ ว ย ต ั ว เอ ง 
ณ ่ ๋ v๑ v ณ ่ ๋ ข ฤ ย ๑ ข NS บ บุ เ 
ขณะ ท ี ่ แอ ป ไท ย ชน ะ ใช ้ ต ิ ด ต า ม ต ั ว ป ร ะ ชา ชน ท ี จ ะ เข ้ า ใช ้ บ ร ิ ก า ร ใน ห ้ า ง ส ร ร พ ส ิ น ค ้ า ห ร ื อ ร ้ า น ค ้ า ต ่ า ง ๆ 
ม ผ่ ม ๕ ข ' ๕g_ ๑ = sv ๑ ม <i | ขม v 
เพ ื ่ อ จ ั ด เก ็ บ ข้ อ ม ู ล ผ่ า น ก า ร เช ็ ค อ ิ น แล ะ เช ็ ค เอ า ท ์ ด ้ ว ย ค ิ ว อ า ร ์ โค ้ ด แล ะ เป ็ น แพ ล ต ฟอร์ม ท ี ่ ผู ้ ใช ้ ต ้ อ ง ส ม ั ค ร ใจ 
เท ่ า น ั น 


แอ ป ” ไ ท ย ชน ะ ” ค ว บ ค ุ ม ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ง ่ า ย ก ว ่ า ค ว บ ค ุ ม ป ร ะ ชา ชน 


น พ . พ ล ว ร ร ธน ์ ว ิ ท ู ร ก ล ชิ ต ผู ้ ต ร ว จ ร า ช ก า ร 
ก ร ะ ท ร ว ง ด ิ จ ิ ท ั ล เพ ื ่ อ เศ ร ษ ฐ ก ิ จ แล ะ ส ั ง ค ม เล ่ า ก ร ณี 
ก า ร ใช ้ แอ ป “ไท ย ชน ะ ” เป ็ น แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว ขอ ง 
ป ร ะ เท ศ ไท ย ว ่ า เป ็ น แพ ล ต ฟอร์ม ท ี ่ ผู ้ ใช ้ ต ้ อ ง ส ม ั ค ร ใจ 
แล ะ เก ็ บ ข้ อ ม ู ล ก า ร เข ้ า ใช ้ ง า น ใน พ ื ้ น ท ี ่ ส า ธา ร ณะ ขอ ง 
ป ร ะ ชา ชน ม ี ค ว า ม พ ย า ย า ม ให ้ ป ร ะ ชา ชน ร ่ ว ม ม ื อ 


! 
I oS 


ก ั บ แอ ป เพ ื ่ อ ต ิ ด ต า ม ต ํ า แห น ่ ง ท ี ประ ชา ชน เข ้ า ไป ใช ้ 


แล ะ ให ้ ร ้ า น ล ง ท ะ เบ ี ย น ส ถา น ท ี ด ้ ว ย ร ห ั ส 9 เวลา 
ค น ไป ใช ้ บ ร ิ ก า ร ท ิ ไห น ก ็ จ ะ ให ้ ผู ้ ใช ้ บ ร ิ ก า ร ใช ้ ส ม า ร ์ ต โฟ น 


บ 


ล ง ท ะ เบ ี ย น ใน ก า ร ท ี จะ เช ็ ค อ ิ น แล ะ เช ็ ค เอ ๊ า ร ้ า น น ั ้ น 


ซึ ง เป ็ น ว ิ ธี ก า ร ท ิ ง ่ า ย ๆ ป ั จ จ ุ บ ั น ม ี ค น ก ว ่ า 35 ล ้ า น ค น 


ร ่ ว ม ม ื อ ใน แพ ล ต ฟอร์ม น ี แล ะ ม ี ค น ด า ว น ์ โห ล ด แอ ป 


UW. Wa ว ss ร suU ม า ก ก ว ่ า 8 แส น ค น จ น ถึ ง ท ุ ก ว ั น น ี ้ 


i = แอ ป ต ิ ด ต า ม น ี ้ อ า จ จ ะ เป ็ น ส ่ ว น ห น ึ ่ ง ใน ก า ร ท ี ่ 
JNSNAVO จ ะ ท ํ า ให ้ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ผ่ า น พ ั น ว ิ ก ฤต น ี ้ แล ะ เร า ก ็ 


ผู ้ ต ร ว อ ร า ช ก า ร ก ร ะ ท ร ว ง ถิ จ ิ ท ั ล ส ่ ง เส ร ิ ม ว ิ ธี ก า ร ต ่ อ ส ู ้ ก ั บ โร ค ร ะ บ า ด โด ย ก า ร ไม ่ ใช ้ แอ ป 


เพ ื ่ อ เศ ร ษ ฐ ก ิ จ แล ะ ส ั ง ค ม 


ต ิ ด ต า ม ด ้ ว ย อ ย ่ า ง เช ่ น ก า ร ส ว ม ห น ้ า ก า ก อ น า ม ั ย 
ก า ร เว ้ น ร ะ ย ะ ห ่ า ง ท า ง ส ั ง ค ม ก า ร ล ้ า ง ม ื อ แล ะ ก า ร 


ห ล ี ก เล ี ย ง ก า ร ไป ใน ท ี ท ี ่ ม ี ผู ้ ค น พ ล ุ ก พ ล ่ า น เร า ส น ั บ ส น ุ น 
ให ้ ค น ท ํ า เช ่ น น ี ่ แล ะ เร า ก ็ บ ั ง ค ั บ ให ้ ก ิ จ ก ร ร ม ต ่ า ง ๆ ท ี ่ เก ิ ด ขึ ้ น ใน ส ถา น บ ร ิ ก า ร ใช ้ ว ิ ธี ก า ร ด ั ง ก ล ่ า ว ข้ า ง ต ้ น ด ้ ว ย 


เพ ร า ะ เร า ไม ่ ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ผู ้ ค น ท ี ่ ไป ใช ้ บ ร ิ ก า ร ได ้ เร า ค ว บ ค ุ ม ร ้ า น ได ้ ง ่ า ย ก ว ่ า แล ะ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ม า ก ก ว ่ า 


ห 14 | ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ต ิ จ ิ ท ั ล #1 บ ท ท ี ่ 10 


ค น ท ิ ใช ้ บ ร ิ ก า ร 


จ า ก แอ ป “ไท ย ชน ะ ” เร า พ บ ว ่ า ก ิ จ ก ร ร ม ใน ชี ่ ว ิ ต ป ร ะ จ ํ า ว ั น ขอ ง ค น ๆ ห น ึ ่ ง จ ะ ส ั ม ผ ั ส ใก ล ้ ชิ ด ก ั บ ค น 


ป ร ะ ม า ณ 300-400 ค น เม ื อ แก ะ ร อ ย แล ะ พ ย า ย า ม ร ว บ ร ว ม ส ถา น ท ี ่ ซึ ่ ง ผู ้ ค น ไป ท ํ า ก ิ จ ก ร ร ม ต ่ า ง ๆ เพ ื ่ อ ค ว บ ค ุ ม 


ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ขอ ง โร ค พ บ ว ่ า แพ ล ต ฟอร์ม น ี ่ น ่ า จ ะ เห ม า ะ ก ั บ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย แล ะ เป ็ น ส ่ ว น ห น ึ ่ ง ก า ร ก า ร ค ว บ ค ุ ม 


ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด ได ้ อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม ป ั จ จ ุ บ ั น (ก ร ก ฎา ค ม พ . ศ . 2563) ส ั ด ส ่ ว น ป ร ะ ชา ชน ท ี ่ ใช ้ แอ ป ป ร ะ ม า ณ 1 ใน 


3 ขอ ง จ ํ า น ว น ป ร ะ ชา ก ร ท ั ง ห ม ด ซึ ่ ง เป ้ า ห ม า ย ขอ ง เร า ค ื อ ม ี ค น ใช ้ 2 ใน 3 ขอ ง ป ร ะ ชา ก ร แล ะ เร า ส า ม า ร ถ 


ต ิ ด ต า ม ค น ได ้ ถึ ง 70% ใน พ ื ้ น ท ี ท ี ม ี ก า ร ต ิ ด เช ื ่ อ ห ร ื อ พ ื น ท ิ ท ี ม ี ก า ร แจ ้ ง เต ื อ น ถ้า ท ํ า ส ิ ง น ี ได้ ก า ร ค ว บ ค ุ ม ก า ร แพ ร ่ 


ร ะ บ า ด ขอ ง ไท ย ก ็ จ ะ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ม า ก ขึ ่ น 


แอ ป “แผ ม อ ชน ะ ” ใช ้ ด ้ ว ย ค ว า ม ส ม ั ค ร ใจ 


Y 


OAS. UW. UJUSSU 

SS ะ UNWSWUS 

ร อ ง ค ณ บ ถี ่ ฝ่า ย ป ฏิ บ ั ต ิ ก า ร ค ณะ แพ ท ย ์ ศา ส ต ร ์ 
โร ง พ ย า บ า ล ร า ม า ธิ บ ถี ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ม ห ิ ด ล 


ร ห ั ส ส ี เม ื อ เข ้ า ไป ใน อ า ค า ร ห ร ื อ เม ื อ ไป ส ถา น ท ี ใด ต ้ อ ง แส ด ง QR ขอ ง ต ั ว เอ ง แต ่ ก า ร ท ํ า แบ บ น ี ส ่ ง ผล ก ร ะ ท บ 


ด ร . น พ . น ว น ร ร น ธี ร ะ อ ั ม พ ร พ ั น ธ์ ร อ ง ค ณ บ ด ี 
ฝ่า ย ป ฏิ บ ั ต ิ ก า ร ค ณะ แพ ท ย ์ ศา ส ต ร ์ โร ง พ ย า บ า ล 
ร า ม า ธิ บ ด ี ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ม ห ิ ด ล ให ้ ค ว า ม เห ็ น ว ่ า 
ก า ร ท ี ่ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุ ม ก า ร แพ ร ่ ร ะ บ า ด 
ขอ ง โค ว ิ ด 19 ได ้ ด ี เน ื ่ อ ง จ า ก ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ขอ ง 
ป ร ะ ชา ชน อ ย ่ า ง เช ่ น ก า ร ส ว ม ใส ่ ห น ้ า ก า ก อ น า ม ั ย 
ก า ร เว ้ น ร ะ ย ะ ท ่ า ง ท า ง ส ั ง ค ม แล ะ บ ุ ค ล า ก ร ด ้ า น 
ส า ธา ร ณ ส ุ ข ท ํ า ง า น ได ้ อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ใน 
ก า ร ต ิ ด ต า ม ท ด ส อ บ แล ะ ก า ร ก ั ก ต ั ว ผู ้ ต ิ ด เช ื ้ อ ได ้ อ ย ่ า ง 
ท ั น ท ่ ว ง ท ี ห ั ว ใจ ส ํ า ค ั ญ ไม ่ เก ี ่ ย ว ก ั บ แอ ป ต ิ ด ต า ม ต ั ว 

น อ ก จ า ก แอ ป "ไท ย ชน ะ " แล ้ ว ย ั ง ม ี แอ ป 
"ห ม อ ชน ะ " ซึ ่ ง เป ็ น แอ ป ท ี ่ บ ั น ท ึ ก ข้ อ ม ู ล ก า ร เด ิ น ท า ง 
ขอ ง ผู ้ ใช ้ ง า น ด ้ ว ย เท ค โน โล ย ี GPS แล ะ 8 ไน et ๐ ๐ th 
ร ่ ว ม ก ั บ ก า ร ส แก น QR C๐ ๕ e เพ ื ่ อ เช ็ ก อ ิ น ต า ม ส ถา น ท ี ่ 
ต ่ า ง ๆ ท ํ า ให ้ ก า ร บ ั น ท ึ ก ก า ร เด ิ น ท า ง ขอ ง ผู ้ ใช ้ ง า น 
แม ่ น ย ํ า แอ ป น ี ้ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ค ล ้ า ย ๆ ก ั บ แอ ป ท ี ่ ใช ้ ใน 
เย อ ร ม น ี อ ย ่ า ง ไร ก ็ ต า ม แน ว ค ิ ด ใน ต อ น ส ร ้ า ง แอ ป ป นี้ 
ได ้ ม ี ก า ร ว า ง แผ น ว ่ า จ ะ ด ํ า เน ิ น ก า ร โด ย ใช ้ โค ้ ด 9 ต ท ี ่ ม ี 


ต ่ อ ป ร ะ ชา ชน อ ย ่ า ง ม า ก ส ุ ด ท ้ า ย ก ็ ให ้ ป ร ะ ชา ชน ใช ้ แอ ป ด ้ ว ย ค ว า ม ส ม ั ค ร ใจ ไม ่ ใช ่ ถู ก บ ั ง ค ั บ จ า ก ร ั ฐ บ า ล 


น อ ก จ า ก น ี ก า ร ใช ้ บ ล ู ท ู ธ แล ะ 6P5 ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ค ่ อ น ข้ า ง จ ํ า ก ั ด เพ ร า ะ ป ั ญ ห า ท า ง ด ้ า น ก า ย ภา พ 


แล ะ ไม ่ ส า ม า ร ถ ป ้ อ ง ก ั น ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ได ้ แต ่ ก ็ ม ี ก ร ณี ห น ึ ่ ง ท ี ่ เห ็ น ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ขอ ง ก า ร ต ิ ด ต า ม ต ั ว ผู ้ ต ิ ด เช ื ่ อ 


๑ รณ ร vy ม 


๑ a 


ท ี ่ เป ็ น ชา ว ต ่ า ง ชา ต ิ ท ี ่ จ ั ง ห ว ั ด ร ะ ย อ ง โด ย ก า ร ใช ้ แอ ป “ห ม อ ชน ะ ” แอ ป น ี ่ ใช ้ 5 ร ะ บ ุ ผู ้ ท ี ่ ต ิ ด เข ื อ ค น น ั น ว ่ า 


ไป ไห น ม า บ ้ า ง แล ะ ส า ม า ร ถ ท ํ า ได ้ ใน ก ร อ บ เว ล า ท ิ กํา ห น ด จ ึ ง ท ํ า ให ้ ค น ห า ย ก ั ง ว ล เก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร ใช ้ แอ ป น ี 


บ ท ท ี ่ 19 ส า น เส ว น า น ั ก ค ิ ด ด ิ จ ิ ท ั ล #1 | 115 


ก า ร ป ก ป ้ อ ง ข้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ท ํ า ได ้ ด ี แค ่ ไห น 


ว อ า ท ิ ต ย ี ์ ส ร ย ะ ว ง ก ็ ก ล พ บ ว ่ า แอ ป น ี ้ ส า ม า ร ถ ท ํ า ง า น ได ้ ด ี ร ะ ด ั บ ห น ึ ่ ง ส ่ ว 
| 1 


ต ู ้ ป ร ะ 


อ ย ู ่ ใน ภา ว ะ ฉุกเฉิน ด ั ง น ั น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แล ะ ถ่ ว ง ด ุ ล อ ํ า น า จ บ า ง ส ่ ว น จ ึ ง ถู ก ร ะ ง ั บ แต ่ ส ิ ง น ี จ ะ ไม ่ ค ง อ ย ู ่ ต ล อ ด ไป 


ส า น ง า น เค ร ื ่ อ ย ่ า ย พ ล เม ื ่ อ ง เน ็ ต 


อ า ท ิ ต ย ์ ส ุ ร ิ ย ะ ว ง ศ์ ก ุ ล ผู ้ ป ร ะ ส า น ง า น 

a 1 | = I a 
เค ร ื อ ข่ า ย พ ล เม ื อ ง เน ็ ต ม อ ง ว ่ า ก า ร ป ร ะ เม ิ น แอ ป 
ต ิ ด ต า ม ต ั ว ค ื อ ก า ร ป ร ะ เม ิ น ก า ร ด ํ า เน ิ น ก า ร ท ื อ ย ู ่ เบ ื อ ง 
ห ล ั ง แอ ป ต ่ อ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต ่ อ โร ค ร ะ บ า ด โด ย ไม ่ ต ้ อ ง 
ก ั ง ว ล ว ่ า น โย บ า ย ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว ค ื อ อ ะ ไร ห ร ื อ ใน แง ่ 


ขอ ง ค ว า ม ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธิ ภา พ ห ร ื อ ค ว า ม ถู ก ต ้ อ ง ม ี ม า ก น ้ อ ย 
แค ่ ไห น แต ่ ก า ร ป ร ะ เม ิ น น ั น ค ว ร จ ะ ต ้ อ ง ด ู ด ้ ว ย ว ่ า เร า ม ี 
ชี ว ิ ต ท ี ด ี ขึ น ไห ม 


ก ร ณี แอ ป “ห ม อ ชน ะ 7” ที่ ใช ้ ต ิ ด ต า ม ต ั ว 
ผู ้ ต ิ ด เช ื ้ อ ท ี ่ ร ะ ย อ ง แอ ป น ี ้ ส ่ ง ก า ร แจ ้ ง เต ื อ น ค น ถึ ง 10 
ค น ซึ ่ ง เป ็ น ผู ้ ท ี ่ อ ย ู ่ บ ร ิ เว ณ ห ้ า ง ท ี ่ ผู ้ ต ิ ด เช ื ้ อ ไป เด ิ น อ ย ู ่ 
อ ย ่ า ง น ้ อ ย ก ร ณี น ี ้ ไม ่ ได ้ พ ู ด ถึ ง ค ว า ม เป ็ น ส ่ ว น ต ั ว แล ะ 


น 
ค ํ า ถา ม ท ี ่ ม ี ต ่ อ แอ ป “ไท ย ชน ะ ” ค ื อ ก า ร ส ่ ง ก า ร 
แจ ้ ง เต ื อ น ใด ๆ ใน เว ล า ป ก ต ิ ได ้ ห ร ื อ ไม ่ ก ร ณี น ี ่ เป ็ น 


ส ถา น ก า ร ณ์ โร ค ร ะ บ า ด ไม ่ ใช ่ ส ถา น ก า ร ณ์ ป ก ต ิ เร 


es | 


เร า เข ้ า ใจ ถึ ง ค ว า ม จ ํ า เป ็ น ด ้ า น น ี ด ั ง น ั น จ ึ ง เป ็ น เร ื อ ง ป ก ต ิ ท ิ จ ะ ร ั ก ษา อ ํ า น า จ ป ร ะ เภ ท น ี ไว ้ ก ั บ ผู ้ ม ี อ ํ า น า จ 


เร า ก ็ ไม ่ ค ว ร จ ่ า ย เม ื ่ อ เร า พ ู 


แต ่ ค ํ า ถา ม ม ื อ ย ู ่ ว ่ า ส ิ ง ท ี เร า ค ว ร จ ่ า 


บ 
9 


ย ใน ก า ร น ี ่ จ ะ ถู ก ก ว ่ า ส ิ ง ท ี เร า จ ะ ได ้ ร ั บ ห ร ื อ ไม ่ ถ้า เร า จ ่ า ย แพ ง ก ว ่ า 
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